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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA
Lei n.° 62/2018, de 22 de agosto

Altera o regime de autorizacao de exploracao dos estabelecimentos de alojamento local, procedendo a
segunda alteracdo ao Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de agosto.

A Assembleia da Republica decreta, nos termos da alinea c) do artigo 161.° da Constituicdo, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

A presente lei procede a segunda alteragdo ao Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de agosto, que aprova o
regime juridico da exploragéo dos estabelecimentos de alojamento local.

Artigo 2.°
Alteracdo ao Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de agosto

Os artigos 2.°, 3.9, 4.2, 5° 6.0, 7.2, 8°, 9.2 11.° 12.° 13.° 14.° 17.° 18.°, 19.2, 21.° 23.° 28.° e 31.°
do Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de agosto, que aprova 0 regime juridico da exploracdo dos
estabelecimentos de alojamento local, alterado pelo Decreto-Lei n.° 63/2015, de 23 de abril, passam a
ter a seguinte redagéo:

«Artigo 2.°
[...]

1 - Consideram-se 'estabelecimentos de alojamento local' agueles que prestam servicos de alojamento
temporario, nomeadamente a turistas, mediante remuneragdo, e que rellnam 0S requisitos previstos no
presente decreto-lei.

2-..

Artigo 3.°
[...]
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d) Quartos.
2-..
3-..

4 - Considera-se 'estabelecimento de hospedagem' o estabelecimento de alojamento local cujas
unidades de alojamento séo constituidas por quartos, integrados numa fragdo auténoma de edificio, num
prédio urbano ou numa parte de prédio urbano suscetivel de utilizagédo independente.

5 - Sem prejuizo do disposto no n.° 6 do artigo 33.°, os 'estabelecimentos de hospedagem' podem utilizar
denominacao 'hostel' se obedecerem aos requisitos previstos no nimero seguinte e na portaria a que se
refere o n.° 5 do artigo 12.°

6 - Considera-se 'hostel' o estabelecimento cuja unidade de alojamento predominante seja o dormitério,
considerando-se predominante sempre que o nimero de utentes em dormitério seja superior ao nimero
de utentes em quarto.

7 - Consideram-se 'quartos' a exploragdo de alojamento local feita na residéncia do locador, que
corresponde ao seu domicilio fiscal, sendo a unidade de alojamento o quarto e sé sendo possivel, nesta
modalidade, ter um méaximo de trés unidades.

Artigo 4.°
[...]

1-..
2-..
a) ...

b) Estando mobilado e equipado, neste sejam oferecidos ao publico em geral, além de dormida, servi¢os
complementares ao alojamento, nomeadamente limpeza, por periodos inferiores a 30 dias.

3-..

4 - Nao pode haver lugar a instalacao e exploracdo de 'hostels' em edificios em propriedade horizontal
nos prédios em que coexista habitagdo sem autorizacdo dos condéminos para o efeito, devendo a
deliberag&o respetiva instruir a comunicagéo prévia com prazo.

Artigo 5.°
[...]

1 - O registo de estabelecimentos de alojamento local é efetuado mediante comunicacdo prévia com
prazo dirigida ao Presidente da Camara Municipal territorialmente competente, nos termos do artigo
seguinte.

2 - A comunicagdo prévia com prazo é realizada exclusivamente através do Balcdo Unico Eletrénico
previsto no artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 92/2010, de 26 de julho, que confere a cada pedido um nimero
decorrido o prazo previsto no n.° 9 do artigo 6.°, o qual constitui, para efeitos do presente decreto-lei, e
em caso de ndo oposi¢cdo, o numero de registo do estabelecimento de alojamento local, e que remete
automaticamente ao Turismo de Portugal, I. P., para os efeitos previstos no artigo 10.°

3 - A comunicacdo prévia com prazo é obrigatéria e condicdo necessaria para a exploracdo de
estabelecimentos de alojamento local.

Artigo 6.°
Comunicacédo prévia com prazo

1 - Da comunicagdo prévia com prazo dirigida ao Presidente da Céamara Municipal devem
obrigatoriamente constar as seguintes informacoes:
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2 - A comunicacao prévia com prazo deve obrigatoriamente ser instruida com os seguintes documentos:
a) ...

b) ...

C) ...

d)...

e) ...

f) Ata da assembleia de condéminos autorizando a instalagédo, no caso dos 'hostels’;

g) A modalidade de estabelecimento prevista no n.° 1 do artigo 3.° em que se vai desenvolver a atividade
de alojamento local.

3-..

4 - A cessacéo da exploracdo do estabelecimento de alojamento local € comunicada através do Balcao
Unico Eletrénico no prazo maximo de 10 dias apés a sua ocorréncia.

5 - O titular da exploragéo do estabelecimento de alojamento local comunica as plataformas eletronicas
de reservas, no prazo maximo de 10 dias, o cancelamento do registo e ou a interdicdo temporaria da
exploracdo dos estabelecimentos de alojamento local.

6 - (Anterior n.°5.)

7 - A comunicagdo prévia com prazo a qual ndo haja oposicdo e as comunicacbes previstas nos n.° 3 e
4 sdo remetidas, automaticamente, para o Turismo de Portugal, I. P..

8 - (Anterior n.° 7.)

9 - Pode haver oposi¢do a comunicagao prévia com prazo se, num prazo de 10 dias contados a partir da
sua apresentacdo ou num prazo de 20 dias no caso dos hostels, o Presidente da Camara Municipal
territorialmente competente, com faculdade de delegacdo nos vereadores ou dirigentes, se oponha ao
registo, com os fundamentos identificados de seguida:

a) Incorreta instrugdo da comunicacao prévia com prazo;
b) Vigéncia do prazo resultante de cancelamento de registo, nos termos do artigo 9.°;

¢) Violacdo das restri¢cdes a instalacdo decididas pelo municipio, nos termos do artigo 15.°-A, ou falta de
autorizacdo de utilizacdo adequada do edificio.

10 - A oposigao prevista no nimero anterior obsta a atribuicdo do nimero de registo.

Artigo 7.°
[...]
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1 - O documento emitido pelo Balcdo Unico Eletrénico dos servicos contendo o nimero de registo do
estabelecimento de alojamento local constitui 0 Unico titulo valido de abertura ao publico e publicitacéo
do estabelecimento.

2 - O nuamero de registo do estabelecimento de alojamento local, nas modalidades de 'moradia’ e
‘apartamento’, localizado em areas de contencdo nos termos do artigo 15.°-A é pessoal e intransmissivel
ainda que na titularidade ou propriedade de pessoa coletiva.

3 - Nos termos do ndmero anterior, o titulo de abertura ao publico caduca em caso de:

a) Transmisséo da titularidade do registo, cessacdo de exploracéo, arrendamento ou outra forma de
alteracao da titularidade da exploragéo;

b) Transmissdo do capital social da pessoa coletiva titular do registo, acumulada ou ndo, em
percentagem superior a 50 %.

4 - O nimero anterior ndo se aplica em caso de sucessao.

Artigo 8.°
[...]

1 - A cdmara municipal territorialmente competente realiza, no prazo de 30 dias apés a apresentacéo da
comunicacdo prévia com prazo, uma Vvistoria para verificacdo do cumprimento dos requisitos
estabelecidos no presente decreto-lei, sem prejuizo dos demais poderes de fiscalizagdo que legalmente
Ihe assistem.

2-..

Artigo 9.°
[...]

1 - O Presidente da Camara Municipal territorialmente competente pode determinar, precedido de
audiéncia prévia, o cancelamento do registo do respetivo estabelecimento nas seguintes condi¢cdes:

a) Quando exista qualquer desconformidade em relacdo a informagcdo ou documento constante do
registo;

b) No caso de instalacao de novo alojamento local em violagdo de areas de contencéo estabelecidas nos
termos do artigo 15.°-A, ap6s a respetiva definigéo;

c) Por violagéo dos requisitos estabelecidos nos artigos 11.°a 17.°

2 - No caso de a atividade de alojamento local ser exercida numa fragdo auténoma de edificio ou parte
de prédio urbano suscetivel de utilizacdo independente, a assembleia de condéminos, por decisdo de
mais de metade da permilagem do edificio, em deliberacdo fundamentada, decorrente da prética
reiterada e comprovada de atos que perturbem a normal utilizacdo do prédio, bem como de atos que
causem incomodo e afetem o descanso dos conddéminos, pode opor-se ao exercicio da atividade de
alojamento local na referida fragdo, dando, para o efeito, conhecimento da sua deciséo ao Presidente da
Camara Municipal territorialmente competente.

3 - O Presidente da Camara Municipal territorialmente competente, com faculdade de delegagc&o nos
vereadores, decide sobre o pedido de cancelamento.

4 - (Anterior n.° 2.)

5 - Nos casos em que o municipio verifique que o estabelecimento é explorado sem registo para o efeito
comunica o facto & Autoridade de Seguran¢a Alimentar e Econdémica (ASAE).

6 - A cessacédo de exploracdo implica:

a) O cancelamento do registo do estabelecimento, se a este tiver havido lugar;
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b) Quando esteja em causa o cancelamento nos termos do n.° 2, a impossibilidade de o imo6vel em
questao ser explorado como alojamento local, independentemente da respetiva entidade, por um periodo
fixado na deciséo, num maximo de um ano.

7 - O cancelamento do registo deve ser imediatamente comunicado pela camara municipal
territorialmente competente ao Turismo de Portugal, I. P., e a ASAE, competindo ao primeiro proceder a
comunicacao as plataformas eletrénicas que disponibilizem, divulguem ou comercializem alojamento de
que o registo do estabelecimento foi cancelado.

Artigo 11.°
[...]

1 - A capacidade maxima dos estabelecimentos de alojamento local, com excecdo da modalidade de
'quartos' e 'hostel’, € de nove quartos e de 30 utentes, sem prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.

2 - Nas modalidades previstas nas alineas a), b), ¢) e d) do n.° 1 do artigo 3.°, a capacidade maxima &
determinada pela multiplicagdo do numero de quartos por dois, acrescida da possibilidade de
acolhimento de mais dois utentes na sala no caso das modalidades 'apartamentos' e 'moradias’, nos
termos dos indicadores do INE.

3 - Nas modalidades previstas nas alineas a), b), ¢) e d) do n.° 1 do artigo 3.°, cada unidade, se tiver
condi¢des de habitabilidade adequadas, podera comportar, no maximo, duas camas suplementares para
criancas até aos 12 anos.

4 - (Anterior n.° 2.)
5 - (Anterior n.° 3.)
6 - (Anterior n.° 4.)

7 - As entidades publicas competentes garantem ao titular de dados o exercicio dos direitos de acesso,
retificacdo e eliminacdo, bem como o dever de velar pela legalidade da consulta ou da comunicacao de
informacao, nos termos e para os efeitos do artigo 11.° da Lei n.° 67/98, de 26 de outubro.

Artigo 12.°
[...]

1-..
a) ...
b) ...
C) ...
d)...
2-..
3-..
4- ..

5 - A regulamentacao das condi¢des para o funcionamento e identificacdo de cada uma das modalidades
de estabelecimentos de alojamento local, sera feita por Portaria.

6 - Os estabelecimentos de alojamento local sdo obrigados a ter um livro de informacdes sobre o
funcionamento do estabelecimento e respetivas regras de utilizacdo internas, nomeadamente incluindo
as regras sobre a recolha e sele¢éo de residuos urbanos, funcionamento dos eletrodomésticos, ruido e
cuidados a ter para evitar perturbacfes que causem incomodo e afetem a tranquilidade e o descanso da
vizinhangca, que deve conter também o contacto telefénico do responsavel pela exploracdo do
estabelecimento.
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7 - O livro de informacfes a que se refere 0 nimero anterior deve ser disponibilizado em portugués e
inglés e, pelo menos, em mais duas linguas estrangeiras.

8 - No caso de os estabelecimentos estarem inseridos em edificios de habitacdo coletiva, o livro de
informacdes deve conter também o regulamento com as praticas e regras do condominio que sejam
relevantes para o alojamento e para a utilizacdo das partes comuns.

9 - O responsavel do estabelecimento deve disponibilizar ao condominio o seu contacto telefonico.

Artigo 13.°
[...]

1-..
2-..

3 - Correm por conta do titular do alojamento local as despesas com obras que sejam realizadas nas
partes comuns para adaptar ou licenciar o locado para esse fim.

Artigo 14.°
«Hostel»
(Revogado.)
Artigo 17.°
[...]
1-..
2-..

3 - Apenas os estabelecimentos de hospedagem que relinam 0s requisitos previstos nos n.”° 5 e 6 do
artigo 3.° podem utilizar a denominacao 'hostel' no seu nome, publicidade, documentagdo comercial e
merchandising.

4 - Os 'estabelecimentos de hospedagem' e os 'quartos' podem usar comercialmente a designacao de
'‘Bed & breakfast' ou de 'guest house'.

Artigo 18.°
[...]

1 - Nos 'hostels' é obrigatéria a afixacao, no exterior do edificio, junto a entrada principal, de uma placa
identificativa.

2 - Nas modalidades previstas nas alineas b), c) e d) do n.° 1 do artigo 3.2, é obrigatéria a afixagéo, junto
a entrada do estabelecimento, de uma placa identificativa.

3 - (Anterior n.° 2.)

Artigo 19.°
[...]

1-..
2-..

3 - O acesso e permanéncia no estabelecimento de alojamento local é reservado a hdspedes e
respetivos convidados.

4 - A entidade exploradora pode recusar 0 acesso ao estabelecimento a quem perturbe o seu normal
funcionamento e ou desrespeite a ordem publica, incumprindo regras de urbanidade, funcionamento e
ruido, aplicaveis.
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5 - As normas de funcionamento e as regras de ruido aplicAveis ao estabelecimento devem ser
devidamente publicitadas pela entidade exploradora.

Artigo 21.°
[...]

1 - Compete a ASAE e a camara municipal territorialmente competente fiscalizar o cumprimento do
disposto no presente decreto-lei, bem como instruir os respetivos processos e aplicar as respetivas
coimas e sancdes acessorias.

2-..

3 - A ASAE pode solicitar ao Turismo de Portugal, I. P., a qualquer momento, a realizacdo de vistorias
para a verificagdo do cumprimento do estabelecido no n.° 2 do artigo 2.°, e para a verificacdo da
atualizacdo da listagem de estabelecimentos de alojamento local para efeitos de inscricdo nas
plataformas eletrénicas de reservas.

4 - Se das vistorias referidas no presente decreto-lei ou qualquer acdo de fiscalizacdo se concluir pelo
incumprimento do estabelecido no n.° 2 do artigo 2.°, o Turismo de Portugal, I. P., fixa um prazo néo
inferior a 30 dias, prorrogavel, para que o estabelecimento inicie o processo de autorizagao de utilizacdo
para fins turisticos legalmente exigido.

5-..

Artigo 23.°
[...]

d) A violacéo do disposto no n.° 4 do artigo 4.°;

e) [Anterior alinea d).]

f) A violacdo do disposto nos n.° 1, 3 e 4 do artigo 11.°;
g) [Anterior alinea f).]

h) [Anterior alinea g).]

i) [Anterior alinea h).]

i) [Anterior alinea i).]

k) [Anterior alinea j).]

2 - As contraordenacdes previstas nas alineas a) a c) e nas alineas e) e f) do niUmero anterior sao
punidas com coima de € 2500 a € 4000 no caso de pessoa singular, e de € 25 000 a € 40 000, no caso
de pessoa coletiva.

3 - As contraordenacdes previstas nas alineas d) e g) do n.° 1 sdo punidas com coima de € 125 a €
3250, no caso de pessoa singular, e de € 1250 a € 32 500, no caso de pessoa coletiva.
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4 - As contraordenacdes previstas nas alineas h) a k) do n.° 1 sdo punidas com coima de € 50 a € 750,
no caso de pessoa singular, e de € 250 a € 7500, no caso de pessoa coletiva.

Artigo 28.°
[...]

A ASAE e a Camara Municipal territorialmente competente podem determinar a interdicdo temporaria da
exploracdo dos estabelecimentos de alojamento local, na sua totalidade ou em parte, nos termos do n.° 5
do artigo 21.° ou quando a falta de cumprimento das disposi¢fes legais aplicaveis puser em causa a
seguranca dos utilizadores ou a saude publica, sem prejuizo das competéncias atribuidas por lei a outras
entidades.

Artigo 31.°
[...]

1 - A tramitacdo dos procedimentos e formalidades previstos no presente decreto-lei é realizada
informaticamente com recurso ao Balcdo Unico Eletronico previsto nos artigos 5.° e 6.° do Decreto-Lei
n.° 92/2010, de 26 de julho, na redagdo atual, acessivel através do Balcdo Unico Eletronico e nos sitios
na Internet do Turismo de Portugal, I. P.

2 - (Revogado.)
3 - (Revogado.)
4 - (Revogado.)
5 - (Revogado.)
6 - (Revogado.)
7 - (Revogado.)»

Artigo 3.°
Aditamento ao Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de agosto

Séo aditados ao Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de agosto, que aprova o regime juridico da exploragdo
dos estabelecimentos de alojamento local, alterado pelo Decreto-Lei n.° 63/2015, de 23 de abril, os
artigos 13.°-A, 15.°-A e 20.°-A, com a seguinte redacéo:

«Artigo 13.°-A
Solidariedade e seguro de responsabilidade civil

1 - O titular da exploracdo de alojamento local é solidariamente responsavel com os hospedes
relativamente aos danos provocados por estes no edificio em que se encontra instalada a unidade.

2 - O titular da exploracdo de alojamento local deve celebrar e manter valido um seguro multirrisco de
responsabilidade civil que o proteja dos seus ativos e reclamacdes no ambito da sua atividade turistica,
determinando a responsabilidade do titular da exploracdo do estabelecimento, e que cubra riscos de
incéndio e danos patrimoniais e ndo patrimoniais causados a hdspedes e a terceiros, decorrentes da
atividade de prestacdo de servigos de alojamento.

3 - A falta de seguro valido é fundamento de cancelamento do registo.

~ Artigo 15.°-A
Areas de contencéo

1 - Com o objetivo de preservar a realidade social dos bairros e lugares, a camara municipal
territorialmente competente, pode aprovar por regulamento e com deliberacdo fundamentada, a
existéncia de areas de contencdo, por freguesia, no todo ou em parte, para instalacdo de novo
alojamento local, podendo impor limites relativos ao nimero de estabelecimentos de alojamento local
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nesse territorio, que podem ter em conta limites percentuais em proporcédo dos imoveis disponiveis para
habitacéo.

2 - As areas de contencao identificadas por cada municipio sdo comunicadas ao Turismo de Portugal, .
P., que introduz referéncia a limitagcdo de novos registos nestas areas no Balcdo Unico Eletrénico.

3 - As areas de contencdo a que se refere o n.° 1 devem ser reavaliadas, no minimo, de dois em dois
anos e comunicadas as respetivas conclusdes ao Turismo de Portugal, I. P., para os efeitos do disposto
nos numeros anteriores.

4 - O Turismo de Portugal, I. P., e o Instituto da Habitag&o e da Reabilitagdo Urbana, I. P., disponibilizam
anualmente dados desagregados sobre o nimero de estabelecimentos de alojamento local e de fogos
de habitacdo permanente.

5 - A instalacdo de novos estabelecimentos de alojamento local em areas de contengdo carece de
autorizacdo expressa da cAmara que, em caso de deferimento, promove o respetivo registo.

6 - Para evitar que a alteracdo das circunstancias e das condi¢cbes de facto existentes possa
comprometer a eficacia do regulamento municipal a que se refere o n.° 1, podem os municipios, por
deliberacdo fundamentada da assembleia municipal, sob proposta da camara municipal, suspender, por
um maximo de um ano, a autorizacdo de novos registos em areas especificamente delimitadas, até a
entrada em vigor do referido regulamento.

7 - Nas areas de contenc¢édo definidas nos termos do presente artigo, 0 mesmo proprietario apenas pode
explorar um maximo de sete estabelecimentos de alojamento local.

Artigo 20.°-A
Contribui¢cdes para o condominio

O condominio pode fixar o pagamento de uma contribuicdo adicional correspondente as despesas
decorrentes da utilizacéo acrescida das partes comuns, com um limite de 30 % do valor anual da quota
respetiva, a deliberar nos termos do artigo 1424.° do Cdadigo Civil.»

Artigo 4.°
Avaliacdo do impacto do alojamento local

N

O Governo, em colaboracdo com as autarquias locais, apresenta a Assembleia da Republica,
designadamente para os efeitos previstos no n.° 3 do artigo 15.°-A do Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de
agosto, um relatério anual de avaliagdo do impacto do alojamento local.

Artigo 5.°
Disposigao transitoria

1 - Mantém-se validos os registos de estabelecimentos de alojamento local no Registo Nacional de
Alojamento Local, realizados até a data da entrada em vigor da presente lei.

2 - As alteracdes introduzidas no presente diploma relativas a condices de acesso a atividade e
requisitos de instalacdo apenas sdo aplicaveis para os estabelecimentos de alojamento local que se
instalem ap6és a entrada em vigor da presente lei.

3 - Os estabelecimentos de alojamento local ja existentes dispem do prazo de dois anos, a contar da
data em vigor da presente lei para se conformarem com 0s restantes requisitos previstos no presente
diploma, nomeadamente o previsto nos artigos 13.°, 13.°-A, 18.° e 20.°-A.

4 - Os proprietarios de estabelecimentos de alojamento local que, na presente data, excedam o limite
previsto no n.° 7 do artigo 15.°-A, ndo poderdo, a partir da data de entrada em vigor da presente lei,
afetar mais imoveis a exploracao de alojamento local.

Artigo 6.°
Republicacéo
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E republicado no anexo da presente lei, da qual faz parte integrante, o Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29
de agosto, com a redacao atual.

Artigo 7.°
Norma revogatoéria

S&o revogados o artigo 14.°e os n.”* 2, 3, 4, 5, 6 e 7 do artigo 31.° do Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de
agosto.

Artigo 8.°
Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor 60 dias apds a sua publicacéo.
Aprovada em 18 de julho de 2018.

O Presidente da Assembleia da Republica, Eduardo Ferro Rodrigues.
Promulgada em 2 de agosto de 2018.

Publique-se.

O Presidente da Republica, Marcelo Rebelo de Sousa.

Referendada em 6 de agosto de 2018.

O Primeiro-Ministro, Antonio Luis Santos da Costa.

ANEXO
(a que se refere o artigo 6.°)

Republicacdo do Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de agosto, que aprova regime juridico da exploracao
dos estabelecimentos de alojamento local

CAPITULO |
Disposi¢cdes gerais

Artigo 1.°
Objeto

O presente decreto-lei estabelece o regime juridico da exploracdo dos estabelecimentos de alojamento
local.

Artigo 2.°
Nocéo de estabelecimento de alojamento local

1 - Consideram-se «estabelecimentos de alojamento local» aqueles que prestam servigos de alojamento
temporério, nomeadamente a turistas, mediante remuneracdo, e que rellnam 0s requisitos previstos no
presente decreto-lei.

2 - E proibida a exploracdo como estabelecimentos de alojamento local de estabelecimentos que retinam
0s requisitos para serem considerados empreendimentos turisticos, nos termos do Decreto-Lei n.°
39/2008, de 7 de mar¢o, na sua redacéo atual.

Artigo 3.°
Modalidades

1 - Os estabelecimentos de alojamento local devem integrar-se numa das seguintes modalidades:
a) Moradia;

b) Apartamento;
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c) Estabelecimentos de hospedagem;
d) Quartos.

2 - Considera-se «moradia» o estabelecimento de alojamento local cuja unidade de alojamento é
constituida por um edificio autbnomo, de carater unifamiliar.

3 - Considera-se «apartamento» o estabelecimento de alojamento local cuja unidade de alojamento é
constituida por uma fracdo autébnoma de edificio ou parte de prédio urbano suscetivel de utilizacao
independente.

4 - Considera-se «estabelecimento de hospedagem» o estabelecimento de alojamento local cujas
unidades de alojamento séo constituidas por quartos, integrados numa fragdo auténoma de edificio, num
prédio urbano ou numa parte de prédio urbano suscetivel de utilizagcao independente.

5 - Sem prejuizo do disposto no n.° 6 do artigo 33.°, os «estabelecimentos de hospedagem» podem
utilizar a denominacdo «hostel» se obedecerem aos requisitos previstos no ndmero seguinte e na
portaria a que se refere o n.° 5 do artigo 12.°

6 - Considera-se «hostel» o estabelecimento cuja unidade de alojamento predominante seja o dormitério,
considerando-se predominante sempre que o nimero de utentes em dormitério seja superior ao numero
de utentes em quarto.

7 - Consideram-se «quartos» a exploracdo de alojamento local feita na residéncia do locador, que
corresponde ao seu domicilio fiscal, sendo a unidade de alojamento o quarto e sé sendo possivel, nesta
modalidade, ter um maximo de trés unidades.

Artigo 4.°
Prestacdo de servigcos de alojamento

1 - Para todos os efeitos, a exploracao de estabelecimento de alojamento local corresponde ao exercicio,
por pessoa singular ou coletiva, da atividade de prestacéo de servigos de alojamento.

2 - Presume-se existir exploracdo e intermediacdo de estabelecimento de alojamento local quando um
imoével ou fracdo deste:

a) Seja publicitado, disponibilizado ou objeto de intermediacdo, por qualquer forma, entidade ou meio,
nomeadamente em agéncias de viagens e turismo ou sites da Internet, como alojamento para turistas ou
como alojamento temporario; ou

b) Estando mobilado e equipado, neste sejam oferecidos ao publico em geral, além de dormida, servicos
complementares ao alojamento, nomeadamente limpeza, por periodos inferiores a 30 dias.

3 - A presuncdo referida no nuamero anterior pode ser ilidida nos termos gerais de direito,
designadamente mediante apresentacdo de contrato de arrendamento urbano devidamente registado
nos servicos de financas.

4 - N&o pode haver lugar a instalacdo e exploragdo de «hostels» em edificios em propriedade horizontal
nos prédios em que coexista habitacdo sem autorizacdo dos condominos para o efeito, devendo a
deliberagédo respetiva instruir a comunicagéo prévia com prazo.

CAPITULO Il
Registo de estabelecimentos

Artigo 5.°
Registo

1 - O registo de estabelecimentos de alojamento local é efetuado mediante comunicacdo prévia com
prazo dirigida ao Presidente da Camara Municipal territorialmente competente, nos termos do artigo
seguinte.
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2 - A comunicacdo prévia com prazo é realizada exclusivamente através do Balcdo Unico Eletronico
previsto no artigo 6.° do Decreto-Lei n.° 92/2010, de 26 de julho, que confere a cada pedido um nimero
decorrido o prazo previsto no n.° 9 do artigo 6.°, o qual constitui, para efeitos do presente decreto-lei, e
em caso de ndo oposicdo, o numero de registo do estabelecimento de alojamento local, e que remete
automaticamente ao Turismo de Portugal, I. P., para os efeitos previstos no artigo 10.°

3 - A comunicacdo prévia com prazo € obrigatéria e condicdo necessaria para a exploracdo de
estabelecimentos de alojamento local.

Artigo 6.°
Comunicacgao prévia com prazo

1 - Da comunicagdo prévia com prazo dirigida ao Presidente da Camara Municipal devem
obrigatoriamente constar as seguintes informacodes:

a) A autorizacao de utilizacdo ou titulo de utilizagdo valido do imdvel;

b) A identificagdo do titular da exploragdo do estabelecimento, com menc¢édo do nome ou firma e do
namero de identificacao fiscal;

c) O endereco do titular da exploracdo do estabelecimento;

d) Nome adotado pelo estabelecimento e seu endereco;

e) Capacidade (quartos, camas e utentes) do estabelecimento;

f) A data pretendida de abertura ao publico;

g) Nome, morada e numero de telefone de pessoa a contactar em caso de emergéncia.

2 - A comunicacgéao prévia com prazo deve obrigatoriamente ser instruida com os seguintes documentos:

a) Cépia simples do documento de identificacdo do titular da exploracdo do estabelecimento, no caso de
este ser pessoa singular, ou indicacao do cédigo de acesso a certiddo permanente do registo comercial,
no caso de este ser pessoa coletiva,

b) Termo de responsabilidade, subscrito pelo titular da exploracdo do estabelecimento, assegurando a
idoneidade do edificio ou sua fracdo autbnoma para a prestacdo de servicos de alojamento e que o
mesmo respeita as hormas legais e regulamentares aplicaveis;

¢) Copia simples da caderneta predial urbana referente ao imével em causa, no caso de o requerente ser
proprietario do imével;

d) Cépia simples do contrato de arrendamento ou doutro titulo que legitime o titular de exploragcédo ao
exercicio da atividade e, caso do contrato de arrendamento ou outro ndo conste prévia autorizacéo para
a prestacao de servicos de alojamento, cépia simples do documento contendo tal autorizacéo;

e) Copia simples da declaracdo de inicio ou alteragdo de atividade do titular da exploragdo do
estabelecimento para o exercicio da atividade de prestacdo de servicos de alojamento correspondente &
seccdo |, subclasses 55201 ou 55204 da Classificacdo Portuguesa de Atividades Econémicas, Revisdo
3, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 381/2007, de 14 de novembro, apresentada junto da Autoridade
Tributaria e Aduaneira (AT);

f) Ata da assembleia de condéminos autorizando a instalacéo, no caso dos «hostels»;

g) A modalidade de estabelecimento prevista no n.° 1 do artigo 3.° em que se vai desenvolver a atividade
de alojamento local.

3 - O titular da exploracdo do estabelecimento é obrigado a manter atualizados todos os dados
comunicados, devendo proceder a essa atualizagdo no Balcdo Unico Eletronico no prazo maximo de 10
dias ap6s a ocorréncia de qualquer alteracao.
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4 - A cessacao da exploracdo do estabelecimento de alojamento local € comunicada através do Balc&o
Unico Eletrénico no prazo maximo de 10 dias apés a sua ocorréncia.

5 - O titular da exploracéo do estabelecimento de alojamento local comunica as plataformas eletronicas
de reservas, no prazo maximo de 10 dias, o cancelamento do registo e/ou a interdicdo temporaria da
exploracdo dos estabelecimentos de alojamento local.

6 - As declaragcdes ou termos de responsabilidade assinados pelo titular da exploracdo do
estabelecimento de alojamento local que nédo correspondam a verdade sao puniveis nos termos do artigo
256.° do Codigo Penal.

7 - A comunicagdo prévia com prazo a qual ndo haja oposicdo e as comunicacdes previstas nos n.”* 3 e
4 sdo remetidas, automaticamente, para o Turismo de Portugal, I. P..

8 - O titular da exploracdo do estabelecimento estd dispensado da apresentacdo dos documentos
previstos no presente decreto-lei e que estejam na posse de qualquer servico e organismo da
Administracdo Publica, quando der o seu consentimento para que a cAmara municipal proceda a sua
obtengéo através da Plataforma de Interoperabilidade da Administracdo Publica (IAP).

9 - Pode haver oposi¢cdo a comunicacao prévia com prazo se, hum prazo de 10 dias contados a partir da
sua apresentacdo ou num prazo de 20 dias no caso dos hostels, o Presidente da Camara Municipal
territorialmente competente, com faculdade de delegacdo nos vereadores ou dirigentes, se oponha ao
registo, com os fundamentos identificados de seguida:

a) Incorreta instru¢cdo da comunicacdo prévia com prazo;
b) Vigéncia do prazo resultante de cancelamento de registo, nos termos do artigo 9.°;

¢) Violagdo das restri¢bes a instalacdo decididas pelo municipio, nos termos do artigo 15.°-A, ou falta de
autorizagdo de utilizacao adequada do edificio.

10 - A oposig&o prevista no nimero anterior obsta a atribuicdo do nimero de registo.

Artigo 7.°
Titulo de abertura ao publico

1 - O documento emitido pelo Balcdo Unico Eletronico dos servigos contendo o nimero de registo do
estabelecimento de alojamento local constitui 0 Unico titulo valido de abertura ao publico e publicitagéo
do estabelecimento.

2 - O numero de registo do estabelecimento de alojamento local, nas modalidades de «moradia» e

«apartamento», localizado em areas de contengdo nos termos do artigo 15.°-A é pessoal e
intransmissivel ainda que na titularidade ou propriedade de pessoa coletiva.

3 - Nos termos do ndimero anterior, o titulo de abertura ao publico caduca em caso de:

a) Transmisséo da titularidade do registo, cessacdo de exploracédo, arrendamento ou outra forma de
alteracao da titularidade da exploragéo;

b) Transmissdo do capital social da pessoa coletiva titular do registo, acumulada ou ndo, em
percentagem superior a 50 %.

4 - O nimero anterior ndo se aplica em caso de sucessao.

Artigo 8.°
Vistoria

1 - A camara municipal territorialmente competente realiza, no prazo de 30 dias apds a apresentagéo da
comunicacdo prévia com prazo, uma vistoria para verificagdo do cumprimento dos requisitos
estabelecidos no presente decreto-lei, sem prejuizo dos demais poderes de fiscalizacdo que legalmente
Ihe assistem.
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2 - A camara municipal pode solicitar ao Turismo de Portugal, I. P., a qualquer momento, a realizacdo de
vistorias para a verificacdo do cumprimento do estabelecido no n.° 2 do artigo 2.°

Artigo 9.°
Cancelamento do registo

1 - O Presidente da Camara Municipal territorialmente competente pode determinar, precedido de
audiéncia prévia, o cancelamento do registo do respetivo estabelecimento nas seguintes condigdes:

a) Quando exista qualquer desconformidade em relacdo a informacdo ou documento constante do
registo;

b) No caso de instalacdo de novo alojamento local em violacdo de areas de contencao estabelecidas nos
termos do artigo 15.°-A, ap6s a respetiva definigéo;

c) Por violagéo dos requisitos estabelecidos nos artigos 11.°a 17.°

2 - No caso de a atividade de alojamento local ser exercida numa fragdo autonoma de edificio ou parte
de prédio urbano suscetivel de utilizacdo independente, a assembleia de condéminos, por deciséo de
mais de metade da permilagem do edificio, em deliberacdo fundamentada, decorrente da préatica
reiterada e comprovada de atos que perturbem a normal utilizacdo do prédio, bem como de atos que
causem incomodo e afetem o descanso dos conddéminos, pode opor-se ao exercicio da atividade de
alojamento local na referida fragéo, dando, para o efeito, conhecimento da sua decisédo ao Presidente da
Cémara Municipal territorialmente competente.

3 - O Presidente da Camara Municipal territorialmente competente, com faculdade de delegacdo nos
vereadores, decide sobre o pedido de cancelamento.

4 - O cancelamento do registo determina a imediata cessacdo da exploragdo do estabelecimento, sem
prejuizo do direito de audiéncia prévia.

5 - Nos casos em que o municipio verifique que o estabelecimento é explorado sem registo para o efeito
comunica o facto & Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica (ASAE).

6 - A cessacédo de exploracdo implica:
a) O cancelamento do registo do estabelecimento, se a este tiver havido lugar;

b) Quando esteja em causa o cancelamento nos termos do n.° 2, a impossibilidade de o im6vel em
questao ser explorado como alojamento local, independentemente da respetiva entidade, por um periodo
fixado na decisdo, num méximo de 1 ano.

7 - O cancelamento do registo deve ser imediatamente comunicado pela cémara municipal
territorialmente competente ao Turismo de Portugal, I. P., e a ASAE, competindo ao primeiro proceder a
comunicacao as plataformas eletronicas que disponibilizem, divulguem ou comercializem alojamento de
que o registo do estabelecimento foi cancelado.

Artigo 10.°
Informacéo

1 - A informacéo remetida automaticamente ao Turismo de Portugal, I. P., nos termos do n.° 2 do artigo
5.° e do artigo 6.°, designadamente 0 nome e a capacidade do estabelecimento, o artigo matricial do
prédio no qual se encontra instalado o estabelecimento, 0 nome ou a firma e o nimero de identificacéo
fiscal do declarante, e, se distinto do declarante, 0 nome ou a firma e o nimero de identificacéo fiscal do
titular da exploracao do estabelecimento, é enviada, semestralmente, pelo Turismo de Portugal, I. P., a
AT, nos termos definidos por protocolo a celebrar entre estas entidades.

2 - Antes da celebracao do protocolo referido no niUmero anterior o seu contetdo deve ser comunicado a
Comissao Nacional de Protecao de Dados para efeitos de emissao de parecer prévio.
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3 - A camara municipal territorialmente competente garante ao titular de dados o exercicio dos direitos de
acesso, retificacdo e eliminacdo, bem como o dever de velar pela legalidade da consulta ou da
comunicacao de informacédo, nos termos e para os efeitos do artigo 11.° da Lei n.° 67/98, de 26 de
outubro.

4 - A troca de informacdo referida nos numeros anteriores é efetuada via Plataforma de
Interoperabilidade da Administracdo Puablica.

5 - O Turismo de Portugal, I. P., disponibiliza no seu sitio na Internet informacdo sobre os
estabelecimentos de alojamento local.

CAPITULO IlI

Requisitos

Artigo 11.°

Capacidade

1 - A capacidade maxima dos estabelecimentos de alojamento local, com excecdo da modalidade de
«quartos» e «hostel», € de nove quartos e de 30 utentes, sem prejuizo do disposto nos numeros
seguintes.

2 - Nas modalidades previstas nas alineas a), b), ¢) e d) do n.° 1 do artigo 3.°, a capacidade maxima é
determinada pela multiplicacdo do ndmero de quartos por dois, acrescida da possibilidade de
acolhimento de mais dois utentes na sala no caso das modalidades «apartamentos» e «moradias», nos
termos dos indicadores do INE.

3 - Nas modalidades previstas nas alineas a), b), ¢) e d) do n.° 1 do artigo 3.°, cada unidade, se tiver
condi¢des de habitabilidade adequadas, podera comportar, no maximo, duas camas suplementares para
criancas até aos 12 anos.

4 - E vedada a exploracdo, pelo mesmo proprietario ou titular de exploracdo, de mais de nove
estabelecimentos de alojamento local na modalidade de apartamento, por edificio, se aquele nimero de
estabelecimentos for superior a 75 % do nimero de fragbes existentes no edificio.

5 - Se 0 numero de estabelecimentos de alojamento local for superior a nove no mesmo edificio, o
Turismo de Portugal, I. P., pode, a qualquer momento, fazer uma vistoria para efeitos de verificacdo do
disposto no n.° 2 do artigo 2.°, sem prejuizo dos restantes procedimentos previstos no presente decreto-
lei.

6 - Para o calculo de exploracao referido no n.° 2, consideram-se os estabelecimentos de alojamento
local na modalidade de apartamento registados em nome do conjuge, descendentes e ascendentes do
proprietario ou do titular de exploracdo e, bem assim, os registados em nome de pessoas coletivas
distintas em que haja s6cios comuns.

7 - As entidades publicas competentes garantem ao titular de dados o exercicio dos direitos de acesso,
retificacé@o e eliminacdo, bem como o dever de velar pela legalidade da consulta ou da comunicacdo de
informac&o, nos termos e para os efeitos do artigo 11.° da Lei n.° 67/98, de 26 de outubro.

Artigo 12.°
Requisitos gerais

1 - Os estabelecimentos de alojamento local devem obedecer aos seguintes requisitos:
a) Apresentar adequadas condi¢des de conservacao e funcionamento das instalacdes e equipamentos;

b) Estar ligados a rede publica de abastecimento de &gua ou dotados de um sistema privativo de
abastecimento de agua com origem devidamente controlada;

c) Estar ligados a rede publica de esgotos ou dotados de fossas sépticas dimensionadas para a
capacidade maxima do estabelecimento;
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d) Estar dotados de agua corrente quente e fria.
2 - As unidades de alojamento dos estabelecimentos de alojamento local devem:

a) Ter uma janela ou sacada com comunicacdo direta para o exterior que assegure as adequadas
condicdes de ventilacdo e arejamento;

b) Estar dotadas de mobiliario, equipamento e utensilios adequados;
c¢) Dispor de um sistema que permita vedar a entrada de luz exterior;
d) Dispor de portas equipadas com um sistema de seguranga que assegure a privacidade dos utentes.

3 - As instalacBes sanitarias dos estabelecimentos de alojamento local devem dispor de um sistema de
seguranca que garanta privacidade.

4 - Os estabelecimentos de alojamento local devem reunir sempre condicdes de higiene e limpeza.

5 - A regulamentacéo das condicdes para o funcionamento e identificacdo de cada uma das modalidades
de estabelecimentos de alojamento local, sera feita por portaria.

6 - Os estabelecimentos de alojamento local sédo obrigados a ter um livro de informacBes sobre o
funcionamento do estabelecimento e respetivas regras de utilizacdo internas, nomeadamente incluindo
as regras sobre a recolha e selegdo de residuos urbanos, funcionamento dos eletrodomésticos, ruido e
cuidados a ter para evitar perturbacdes que causem incomodo e afetem a tranquilidade e o descanso da
vizinhanca, que deve conter também o contacto telefénico do responsavel pela exploragdo do
estabelecimento.

7 - O livro de informacdes a que se refere o nimero anterior deve ser disponibilizado em portugués e
inglés e, pelo menos, em mais duas linguas estrangeiras.

8 - No caso de os estabelecimentos estarem inseridos em edificios de habitacdo coletiva, o livro de
informacdes deve conter também o regulamento com as praticas e regras do condominio que sejam
relevantes para o alojamento e para a utilizagédo das partes comuns.

9 - O responsavel do estabelecimento deve disponibilizar ao condominio o seu contacto telefénico.

Artigo 13.°
Requisitos de seguranca

1 - Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, os estabelecimentos de alojamento local devem
cumprir as regras de segurancga contra riscos de incéndio, nos termos do disposto no Decreto-Lei n.°
220/2008, de 12 de novembro, e do regulamento técnico constante da Portaria n.° 1532/2008, de 29 de
dezembro, ambos na redac¢éo atual

2 - O disposto no numero anterior ndo se aplica aos estabelecimentos de alojamento local que tenham
capacidade igual ou inferior a 10 utentes, 0s quais devem possuir:

a) Extintor e manta de incéndio acessiveis aos utilizadores;
b) Equipamento de primeiros socorros acessivel aos utilizadores;
¢) Indicac@o do numero nacional de emergéncia (112) em local visivel aos utilizadores.

3 - Correm por conta do titular do alojamento local as despesas com obras que sejam realizadas nas
partes comuns para adaptar ou licenciar o locado para esse fim.

Artigo 13.°-A
Solidariedade e seguro de responsabilidade civil

7

1 - O titular da exploragdo de alojamento local é solidariamente responsavel com os hdéspedes
relativamente aos danos provocados por estes no edificio em que se encontra instalada a unidade.
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2 - O titular da exploracéo de alojamento local deve celebrar e manter valido um seguro multirrisco de
responsabilidade civil que o proteja dos seus ativos e reclamacdes no ambito da sua atividade turistica,
determinando a responsabilidade do titular da exploracdo do estabelecimento, e que cubra riscos de
incéndio e danos patrimoniais e ndo patrimoniais causados a hdspedes e a terceiros, decorrentes da
atividade de prestacédo de servicos de alojamento.

3 - A falta de seguro valido é fundamento de cancelamento do registo.

Artigo 14.°
«Hostel»

(Revogado.)

Artigo 15.°
Estabelecimentos comerciais e de prestacdo de servi¢cos

Nos estabelecimentos de alojamento local referidos na alinea c) do n.° 1 do artigo 3.° e desde que a
autorizacdo de utilizacdo o permita, podem instalar-se estabelecimentos comerciais e de prestacédo de
servicos, incluindo os de restauracdo e de bebidas, sem prejuizo do cumprimento dos requisitos
especificos previstos na demais legislacao aplicivel a estes estabelecimentos.

~ Artigo 15.°-A
Areas de contencéo

1 - Com o objetivo de preservar a realidade social dos bairros e lugares, a camara municipal
territorialmente competente, pode aprovar por regulamento e com deliberacdo fundamentada, a
existéncia de areas de contencdo, por freguesia, no todo ou em parte, para instalacdo de novo
alojamento local, podendo impor limites relativos ao niimero de estabelecimentos de alojamento local
nesse territorio, que podem ter em conta limites percentuais em propor¢édo dos imoéveis disponiveis para
habitacéo.

2 - As areas de contencao identificadas por cada municipio sdo comunicadas ao Turismo de Portugal, I.
P., que introduz referéncia a limitacdo de novos registos nestas areas no Balcao Unico Eletrénico.

3 - As éareas de contengéo a que se refere o n.° 1 devem ser reavaliadas, no minimo, de dois em dois
anos e comunicadas as respetivas conclusdes ao Turismo de Portugal, I. P., para os efeitos do disposto
nos numeros anteriores.

4 - O Turismo de Portugal, I. P., e o Instituto da Habitacdo e da Reabilitagdo Urbana, I. P., disponibilizam
anualmente dados desagregados sobre o niumero de estabelecimentos de alojamento local e de fogos
de habitacdo permanente.

5 - A instalacdo de novos estabelecimentos de alojamento local em areas de contencdo carece de
autorizacdo expressa da cAmara que, em caso de deferimento, promove o respetivo registo.

6 - Para evitar que a alteragdo das circunstancias e das condicdes de facto existentes possa
comprometer a eficacia do regulamento municipal a que se refere o n.° 1, podem os municipios, por
deliberacdo fundamentada da assembleia municipal, sob proposta da camara municipal, suspender, por
um maximo de um ano, a autorizagdo de novos registos em areas especificamente delimitadas, até a
entrada em vigor do referido regulamento.

7 - Nas areas de contencao definidas nos termos do presente artigo, 0 mesmo proprietario apenas pode
explorar um maximo de sete estabelecimentos de alojamento local.

CAPITULO IV
Exploracéo e funcionamento

Artigo 16.°
Titular da exploragédo do estabelecimento de alojamento local
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1 - Em todos os estabelecimentos de alojamento local deve existir um titular da exploracdo do
estabelecimento, a quem cabe o exercicio da atividade de prestacdo de servicos de alojamento.

2 - O titular da exploracdo do estabelecimento de alojamento local pode ser uma pessoa singular ou
coletiva.

3 - Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas no presente decreto-lei, o titular da exploracdo do
estabelecimento de alojamento local responde, independentemente da existéncia de culpa, pelos danos
causados aos destinatarios dos servicos ou a terceiros, decorrentes da atividade de prestacdo de
servicos de alojamento, em desrespeito ou violacdo do termo de responsabilidade referido na alinea b)
do n.° 2 do artigo 6.°

Artigo 17.°
Identificacdo e publicidade

1 - Os estabelecimentos previstos no presente decreto-lei devem identificar-se como estabelecimentos
de alojamento local, ndo podendo, em caso algum, utilizar a qualificacdo de empreendimento turistico,
ou de qualquer tipologia de empreendimento turistico, nem qualquer sistema de classificacao.

2 - A publicidade, a documentagdo comercial e o merchandising dos estabelecimentos de alojamento
local devem indicar o respetivo nome ou logétipo e numero de registo, ndo podendo sugerir
caracteristicas que os estabelecimentos ndo possuam nem sugerir que 0s mesmos se integram num dos
tipos de empreendimentos turisticos previstos no Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de margo, na sua
redacgdo atual.

3 - Apenas os estabelecimentos de hospedagem que relinam os requisitos previstos nos n.”° 5 e 6 do
artigo 3.° podem utilizar a denominacdo «hostel» no seu nome, publicidade, documentagdo comercial e
merchandising.

4 - Os «estabelecimentos de hospedagem» e 0s «quartos» podem usar comercialmente a designacéo de
«Bed & breakfast» ou de «guest house».

Artigo 18.°
Placa identificativa

1 - Nos «hostels» é obrigatdria a afixacdo, no exterior do edificio, junto a entrada principal, de uma placa
identificativa.

2 - Nas modalidades previstas nas alineas b), c) e d) do n.° 1 do artigo 3.°, é obrigatéria a afixagéo, junto
a entrada do estabelecimento, de uma placa identificativa.

3 - O modelo e as caracteristicas das placas identificativas constam do anexo ao presente decreto-lei.

Artigo 19.°
Periodo de funcionamento

1 - Sem prejuizo de disposicao legal ou contratual, os estabelecimentos de alojamento local podem
estabelecer liviemente os seus periodos de funcionamento.

2 - O periodo de funcionamento dos estabelecimentos de alojamento local previstos na alinea ¢) do n.° 1
do artigo 3.° deve ser devidamente publicitado, exceto quando o estabelecimento esteja aberto todos os
dias do ano.

3 - O acesso e permanéncia no estabelecimento de alojamento local é reservado a héspedes e
respetivos convidados.

4 - A entidade exploradora pode recusar 0 acesso ao estabelecimento a quem perturbe o seu normal
funcionamento e/ou desrespeite a ordem publica, incumprindo regras de urbanidade, funcionamento e
ruido, aplicaveis.
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5 - As normas de funcionamento e as regras de ruido aplicaveis ao estabelecimento devem ser
devidamente publicitadas pela entidade exploradora.

Artigo 20.°
Livro de reclamacdes

1 - Os estabelecimentos de alojamento local devem dispor de livro de reclamacdes nos termos e
condicdes estabelecidos no Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, alterado pelos Decretos-Leis
n.”® 371/2007, de 6 de novembro, 118/2009, de 19 de maio, 317/2009, de 30 de outubro, e 242/2012, de
7 de novembro, 74/2017, de 21 de junho e 81-C/2017, de 7 de julho.

2 - O original da folha de reclamacéo é enviado a ASAE, nos termos previstos na legislacéo referida no
ndmero anterior.

Artigo 20.°-A
Contribui¢cdes para o condominio

O condominio pode fixar o pagamento de uma contribuicdo adicional correspondente as despesas
decorrentes da utilizac@o acrescida das partes comuns, com um limite de 30 % do valor anual da quota
respetiva, a deliberar nos termos do artigo 1424.° do Cédigo Civil.

CAPITULO V
Fiscalizacdo e sancfes

Artigo 21.°
Fiscalizacao

1 - Compete a ASAE e a camara municipal territorialmente competente fiscalizar o cumprimento do
disposto no presente decreto-lei, bem como instruir os respetivos processos e aplicar as respetivas
coimas e sancdes acessorias.

2 - Compete a AT fiscalizar, nos termos da legislacdo em vigor, o cumprimento das obrigacdes fiscais
decorrentes da atividade exercida ao abrigo do presente decreto-lei, nomeadamente através do uso da
informacao recebida nos termos do artigo 10.°

3 - A ASAE pode solicitar ao Turismo de Portugal, I. P., a qualquer momento, a realiza¢do de vistorias
para a verificacdo do cumprimento do estabelecido no n.° 2 do artigo 2.°, e para a verificacdo da
atualizacdo da listagem de estabelecimentos de alojamento local para efeitos de inscricAo nas
plataformas eletrénicas de reservas.

4 - Se das vistorias referidas no presente decreto-lei ou qualquer acdo de fiscalizacdo se concluir pelo
incumprimento do estabelecido no n.° 2 do artigo 2.°, o Turismo de Portugal, I. P., fixa um prazo nao
inferior a 30 dias, prorrogavel, para que o estabelecimento inicie o processo de autorizacdo de utilizagao
para fins turisticos legalmente exigido.

5 - Findo o prazo fixado nos termos do nimero anterior sem que o estabelecimento tenha iniciado o
processo de autorizagdo de utilizacé@o para fins turisticos, o Turismo de Portugal, I. P., informa a ASAE
para os fins previstos no artigo 28.°, a camara municipal territorialmente competente e a AT.

Artigo 22.°
Infragdes tributéarias

O ndo cumprimento das obrigacdes fiscais decorrentes da atividade exercida ao abrigo do presente
decreto-lei constitui infragdo tributaria, nos termos previstos no Regime Geral das Infracbes Tributarias,
aprovado pela Lei n.° 15/2001, de 5 de junho.

Artigo 23.°
Contraordenacdes

1 - Constituem contraordenacdes:
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a) A oferta, disponibilizacao, publicidade e intermediacdo de estabelecimentos de alojamento local ndo
registados ou com registos desatualizados;

b) A oferta, disponibilizagédo, publicidade e intermediacdo de estabelecimentos de alojamento local em
violagdo, desrespeito ou incumprimento:

i) Do contrato de arrendamento;
i) Da autorizacéo de exploragéao;

¢) A prética de atos de angariacéo de clientela para estabelecimentos de alojamento local ndo registados
ou com registos desatualizados;

d) A violacéo do disposto no n.° 4 do artigo 4.°
e) A violag&o do disposto nos n.”* 3 e 4 do artigo 6.
f) A violagdo do disposto nos n.”* 1, 3 e 4 do artigo 11.°;

g) O ndo cumprimento pelo estabelecimento de alojamento local dos requisitos previstos nos artigos 12.°
a 14.%

h) A violag&o das regras de identificacéo e publicidade, nos termos previstos no artigo 17.°;
i) A ndo afixacdo no exterior da placa identificativa tal como previsto no artigo 18.°;

j) A ndo publicitagdo do periodo de funcionamento tal como previsto no artigo 19.°;

k) A violacdo do disposto no n.° 4 do artigo 33.°

2 - As contraordenacdes previstas nas alineas a) a ¢) e nas alineas e) e f) do nimero anterior sao
punidas com coima de € 2500 a € 4000 no caso de pessoa singular, e de € 25 000 a € 40 000, no caso
de pessoa coletiva.

3 - As contraordenacdes previstas nas alineas d) e g) do n.° 1 sdo punidas com coima de € 125 a €
3250, no caso de pessoa singular, e de € 1250 a € 32 500, no caso de pessoa coletiva.

4 - As contraordenacdes previstas nas alineas h) a k) do n.° 1 sdo punidas com coima de € 50 a € 750,
no caso de pessoa singular, e de € 250 a € 7500, no caso de pessoa coletiva.

Artigo 24.°
Sancdes acessorias

Em funcéo da gravidade e da culpa do agente, podem ser aplicadas as seguintes sanc¢des acessorias:
a) Apreensao do material através do qual se praticou a infracao;

b) Suspenséao, por um periodo até dois anos, do exercicio da atividade diretamente relacionada com a
infracdo praticada;

¢) Encerramento, pelo prazo maximo de dois anos, do estabelecimento ou das instalagfes onde estejam
a ser prestados servicos de alojamento, de angariacdo de clientela ou de intermediacdo de
estabelecimentos de alojamento local.

Artigo 25.°
Negligéncia e tentativa

1 - A negligéncia é punivel, sendo os limites minimos e maximos das coimas reduzidos para metade.
2 - A tentativa é punivel com a coima aplicavel a contraordenacdo consumada, especialmente atenuada.

Artigo 26.°
Regime subsidiério

DocBaseV/2018 20/ 24



AT
autoridade
tributéria e aduaneira Direcéo de Servicos de Comunicacdo, Promocéo e Apoio ao Cumprimento

As contraordenagdes previstas no presente decreto-lei aplica-se o regime geral do ilicito de mera
ordenacéo social, constante do Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, alterado pelos Decretos-Leis
n.”® 356/89, de 17 de outubro,244/95, de 14 de setembro, e 323/2001, de 17 de dezembro, e pela Lei n.°
109/2001, de 24 de dezembro.

Artigo 27.°
Produto das coimas

O produto das coimas aplicadas reverte:
a) 60 % para o Estado;
b) 40 % para a entidade fiscalizadora.

Artigo 28.°
Interdicdo de exploracéo

A ASAE e a camara municipal territorialmente competente podem determinar a interdicdo temporaria da
exploracdo dos estabelecimentos de alojamento local, na sua totalidade ou em parte, nos termos do n.° 5
do artigo 21.° ou quando a falta de cumprimento das disposi¢Bes legais aplicaveis puser em causa a
seguranca dos utilizadores ou a saude publica, sem prejuizo das competéncias atribuidas por lei a outras
entidades.

CAPITULO VI
Disposic¢des finais e transitorias

Artigo 29.°
Alteracdo ao Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de margo

Os artigos 67.°, 70.° e 73.° do Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de margo, alterado pelos Decretos-Leis n.”
228/2009, de 14 de setembro, 15/2014, de 23 de janeiro, 128/2014, de 29 de agosto, 186/2015, de 13 de
setembro, e 80/2017, de 30 de junho, passam a ter a seguinte redacao:

«Artigo 67.°
[...]

1-..

a) A oferta de servigos de alojamento turistico sem titulo valido de abertura;
b) (Revogada.)

C) ...

d) ...

e) ...

f) ...

Q) ..

h) ...

i) A ndo afixacdo ou a afixacdo fora de prazo, no exterior, da placa identificativa da classificacdo do
empreendimento turistico, tal como previsto nos n.”® 7 e 8 do artigo 36.°,

D).
K) ...
...

DocBaseV/2018 21/24


https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/376273/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/549005/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/549005/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/563986/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/540216/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/536642/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/536642/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/247248/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/247248/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/489771/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/489771/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/571048/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/56384880/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/70179162/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/107596685/details/normal?l=1

AT
autoridade
tributéria e aduaneira Direcéo de Servicos de Comunicacdo, Promocéo e Apoio ao Cumprimento

bb) ...

cC) ...

dd) ...

3-..
4- ..
5-..

Artigo 70.°
[...]

1-..

a) A ASAE relativamente aos empreendimentos turisticos referidos nas alineas a) a f) do n.° 1 do artigo
4.9;

b) As camaras municipais, relativamente aos empreendimentos turisticos referidos na alinea g) do n.° 1
do artigo 4.°

2-..

Artigo 73.°
[...]

A ASAE é competente para determinar a interdicao temporaria do funcionamento dos empreendimentos
turisticos, na sua totalidade ou em parte, quando a falta de cumprimento das disposi¢cbes legais
aplicaveis puser em causa a seguranca dos utilizadores ou a saldde publica, sem prejuizo das
competéncias atribuidas por lei a outras entidades.»

Artigo 30.°
Alteracéo ao Decreto-Lei n.°61/2011, de 6 de maio
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O artigo 40.° do Decreto-Lei n.° 61/2011, de 6 de maio, alterado pelos Decretos-Leis n.” 199/2012, de 24
de agosto, €26/2014, de 14 de fevereiro, passa a ter a seguinte redacao:

«Artigo 40.°
[...]

1-..
2-..
a) ...

b) A oferta e reserva de servicos em empreendimentos turisticos sem titulo valido de abertura, e em
estabelecimentos de alojamento local ndo registados, bem como a intermediacdo na venda de produtos
de agentes de animacao turistica ndo registados.

3-..
4- ..
5-..
6-..»

Artigo 31.°
Sistema informatico

1 - A tramitagdo dos procedimentos e formalidades previstos no presente decreto-lei é realizada
informaticamente com recurso ao Balc&o Unico Eletronico previsto nos artigos 5.° e 6.° do Decreto-Lei
n.° 92/2010, de 26 de julho, na redago atual, acessivel através do Balc&o Unico Eletronico e nos sitios
na Internet do Turismo de Portugal, I. P..

2 - (Revogado.)
3 - (Revogado.)
4 - (Revogado.)
5 - (Revogado.)
6 - (Revogado.)
7 - (Revogado.)

Artigo 32.°
Regides Autonomas

z

1 - O regime previsto no presente decreto-lei € aplicavel as Regides Autébnomas dos Agores e da
Madeira, sem prejuizo das adaptacBes decorrentes da estrutura propria da administracdo regional
auténoma.

2 - O produto das coimas cobradas nas Regides Autbnomas no ambito da aplicacdo do presente
decreto-lei, na percentagem correspondente ao Estado, constitui receita propria das Regides
Auténomas.

Artigo 33.°
Disposi¢des transitérias

1 - O ndmero de registo do alojamento local previsto no n.° 2 do artigo 5.° € disponibilizado pelo Balcéo
Unico Eletrénico no prazo de 30 dias ap6s a entrada em vigor do presente decreto-lei.

2 - No caso dos estabelecimentos de alojamento local registados a data da entrada em vigor do presente
decreto-lei, nos termos da Portaria n.° 517/2008, de 25 de junho, alterada pela Portaria n.° 138/2012, de
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14 de maio, as camaras municipais territorialmente competentes ficam responsaveis pela inser¢cdo dos
dados necessarios no Balcdo Unico Eletrénico e pela disponibilizacdo aos respetivos titulares de um
novo namero de registo.

3 - Até a disponibilizacdo do novo nimero de registo os estabelecimentos de alojamento local referidos
no numero anterior estdo dispensados da obrigacdo de indicacdo do numero de registo na sua
publicidade, sem prejuizo do cumprimento das restantes obrigacdes previstas no n.° 2 do artigo 17.°

4 - Os titulares dos estabelecimentos de alojamento local referidos no n.° 2, que ainda ndo o tenham
feito, devem, no prazo de 30 dias apds a entrada em vigor do presente decreto-lei, apresentar a
documentacado prevista na alinea e€) do n.° 2 do artigo 6.2, junto da camara municipal territorialmente
competente, que a remete ao Turismo de Portugal, I. P., para os efeitos previstos no artigo 10.°, ndo lhes
sendo aplicaveis 0s restantes requisitos previstos nos n.”° 1 e 2 do artigo 6.°

5 - Os requisitos previstos no artigo 11.° ndo se aplicam aos estabelecimentos de alojamento local
referidos no n.° 2, bem como aqueles que venham a registar-se nos termos do n.° 4 do artigo 75.°
do Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de marco, na sua redacgéo atual.

6 - Os estabelecimentos de alojamento local referidos no n.° 2 que utilizem j& a denominacdo «hostel»
dispéem do prazo de cinco anos, a contar da data da entrada em vigor do presente decreto-lei, para se
conformarem com 0s requisitos previstos no artigo 14.°

7 - O presente decreto-lei aplica-se aos procedimentos em curso, sem prejuizo da salvaguarda dos atos
praticados antes da sua entrada em vigor no ambito de pedidos de controlo prévio apresentados nas
autarquias para posterior exploracao de um imével no regime do alojamento local.

Artigo 34.°
Norma revogatoéria

1 - Sdo revogados o artigo 3.2, a alinea d) do n.° 2 do artigo 22.° e a alinea b) do n.° 1 do artigo 67.°,
todos doDecreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de mar¢o, na sua redagéo atual.

2 - E revogada a Portaria n.° 517/2008, de 25 de junho, alterada pela Portaria n.° 138/2012, de 14 de
maio.

Artigo 35.°
Entrada em vigor

O presente decreto-lei entra em vigor 90 dias apds a sua publicacéo.

ANEXO
(aque serefere o n.°3 do artigo 18.9)

A placa identificativa dos estabelecimentos de alojamento local € de material acrilico cristal transparente,
extrudido e polido, com 10 mm de espessura, devendo observar as seguintes caracteristicas:

a) Dimenséo de 200 mm x 200 mm;
b) Tipo de letra Arial 200, de cor azul escura (pantone 280);

¢) Aplicagdo com a distancia de 50 mm da parede, através de parafusos de ago inox em cada canto, com
8 mm de didmetro e 60 mm de comprimento.

Modelo da Placa Identificativa

(ver documento original)

(Alojamento Local)
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