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FICHA DOUTRINARIA

Convengao para Evitar a Dupla Tributagao entre Portugal e Estados Unidos da América
Art.7° - Lucros das empresas
Prestacao de servicos digitais / SaaS

30252, com despacho de 2026-05-13, do Diretor de Servicos da DSRI, por
subdelegacao

O requerente vem solicitar a emissao de informacgao vinculativa referente a aquisigao da
versdo PLUS da aplicagado CHATGPT que tera um custo, sendo emitida uma fatura
sobre a prestagdo de servigos digitais / SaaS pela entidade americana.

A prestadora de servigos ja enviou um certificado de residéncia emitido pelas
autoridades fiscais americanas, conforme imagem em anexo.

Em face do exposto o requerente questiona:

- Como se trata de uma prestacéo de servigos digital SaaS (Software as a Service) é
necessario pedir modelo 21RFI, de maneira a que ndo tenhamos de fazer retencéo na
fonte?

- Ja quanto a modelo 30 certamente tera sempre que ser preenchida e enviada para o
portal da AT?

Nestes termos, no caso em apregco vem o requerente solicitar informagdo sobre a
situacao acima descrita, pelo que parece tratar-se de uma questéo relativa a sujei¢cdo ou
nao do rendimento e respetiva retengao na fonte de imposto no caso de uma prestagao
de servigos digital SaaS (Software as a Service) por uma empresa americana.

Antes de mais, existe uma questdo prévia para se proceder ao enquadramento do
rendimento em causa, que € o conceito de prestacdo de servigos digital SaaS.

O SaaS consiste num modelo de distribuigdo de software e ndo um tipo de software, isto
é, o software nao € comprado mas antes alugado e/ou subscrito.

A subscrigdo faz-se normalmente por via da internet, sendo o pagamento mensal ou
anual.

No contrato de prestacdo de servicos SaaS normalmente ndo ha transferéncia da
propriedade do software, apenas ha direito de uso, ou seja, acesso a infraestrutura com
o respetivo suporte e manutengao.

Deste modo, as questbes colocadas no presente pedido prendem-se com
enquadramento do rendimento e determinagédo da competéncia tributaria nos termos do
disposto na Convengéao para Evitar a Dupla Tributagdo celebrada entre Portugal e os
Estados Unidos da América.

Em principio, o rendimento de SaaS deve-se qualificar ao abrigo do disposto do artigo
7.° da CDT celebrada entre Portugal e os Estados Unidos da Ameérica (Lucros
empresariais), uma vez que o cliente apenas acede remotamente e ndo se verifica
transmissao de propriedade do software.

Processo: 30252



AT

autoridade
tributaria e aduaneira

INFORMAGCAO VINCULATIVA

Nesta situagdo, o rendimento é tributado apenas no pais da empresa fornecedora, a
ndo ser que a empresa tenha estabelecimento estavel no outro pais (no caso concreto
Portugal) pelo que a tributagdo sera cumulativa.

No entanto, o rendimento também se pode qualificar como royalties (art. 13° da CDT
Portugal / EUA), caso estejamos perante um caso de licenga de software (direito de uso
de software protegido por direitos de autor, download / instalagéo local com licenga ou
Transferéncia de direitos de exploragio).

Sera de referir que a aquisigdo da versao PLUS da aplicagdo de software CHATGPT
consiste num contrato de prestagdo de servigos SaaS (de acordo com a prépria
empresa prestadora de servigos), em que apenas ha acesso a plataforma online sem
que haja download, ou licenga de exploragdo e sem controlo sobre o software.

Ora, seguindo as orientacdes e a posicdo que a AT tem sobre a tributagdo destes
rendimentos, atendendo a sua natureza especifica, e tendo presente o disposto na
Convengao para Evitar a Dupla Tributagdo celebrada entre Portugal e os Estados
Unidos da América, temos que comecar por apurar a nogdo do termo «royalties».

E, de acordo com o n°3 do art® 13° daquela CDT, o termo «royalties», usado neste
artigo, significa as retribuicbes de qualquer natureza atribuidas pelo uso ou pela
concessao do uso de um direito de autor sobre uma obra literaria, artistica ou cientifica,
incluindo os filmes cinematograficos, ou os filmes, gravagdes e outros meios de
reprodugdo da imagem ou do som, de uma patente, de uma marca de fabrico ou de
comércio, de um desenho ou de um modelo, de um plano, de uma férmula ou de um
processo secreto, ou outros direitos ou bens idénticos, bem como pelo uso ou pela
concessdo do uso de um equipamento industrial, comercial ou cientifico ou por
informacgdes respeitantes a uma experiéncia adquirida no sector industrial, comercial ou
cientifico.

Note-se que a CDT Portugal/EUA segue o Modelo de Convencdo da Organizagao de
Cooperacao e de Desenvolvimento Econdmico (OCDE).

Neste sentido, conforme consta no paragrafo 13.1 dos comentarios ao art°12° do
Modelo de Convencdo da OCDE (relativo a tributacdo dos royalties), "os pagamentos
efetuados com vista a aquisi¢do de uma parte dos direitos de autor (sem que cedente
aliene integralmente os seus direitos de autor) constituem uma royalty quando o
pagamento é efetuado em troca do direito de utilizar o programa de maneira que, na
auséncia dessa licenca, seria uma violagédo da legislacao relativa aos direitos de autor.
Podem citar-se como exemplos deste tipo de acordo as autorizagbes de reprodugao e
distribuicdo ao publico de software que incorpore o programa objeto dos direitos de
autor ou de modificagdo e difusdo publica do programa. Nestas circunstancias, os
pagamentos sado efetuados em troca do direito de utilizar os direitos sobre o programa
(isto é, explorar os direitos que, de outro modo, pertenceriam exclusivamente ao titular
dos direitos de autor)".

Por outro lado, o Decreto-Lei n°252/94, de 20/10, que transpbs para a ordem juridica
interna a Diretiva 91/250/CE do Conselho, relativa a protegéo juridica dos programas de
computador, estabelece no n°2 do seu art®1° que "aos programas de computador que
tiverem caracter criativo € atribuida protegao analoga a conferida as obras literarias", na
esteira, alias, do disposto no n°1 do art®1 da propria Diretiva - "Os Estados-membros
estabelecerdo uma protecdo juridica dos programas de computador, mediante a
concessao de direitos de autor, enquanto obras literarias"
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Perante tal equiparagao - de programas de computador a obras literarias - resulta claro
e inequivoco que os rendimentos provenientes de contratos que tenham por objeto a
cessao ou utilizagdo, temporaria ou definitiva, de direitos de propriedade intelectual
sobre programas de computador (software) podem ser qualificados como royalties.

Todavia, tal qualificagao pode revestir-se de alguma controvérsia, pelas dificuldades em
distinguir as situagdes em que estejamos perante uma contrapartida pela utilizagdo de
direitos de propriedade intelectual (royalty), ou perante uma contrapartida pela aquisicéo
de bens ou prestagao de servigos (lucro empresarial).

Neste contexto, Portugal (juntamente com a Espanha e o México), formulou uma
observagdo aos comentarios ao art®12° do Modelo de Convengao da OCDE, no qual
indica expressamente a ndo adesao a interpretagdo constante nos paragrafos 14, 14.4,
15, 16 e 17.1 a 17.4, considerando que "0s pagamentos relativos a software relevam do
presente artigo quando apenas uma parte dos direitos respeitantes a software sao
transferidos, independentemente de os pagamentos serem efetuados como
contraprestacdo pelo direito de utilizagdo de um direito de autor sobre software tendo
em vista a sua exploragdo comercial (excetuados os pagamentos respeitantes ao direito
de distribuir cépias estandardizadas de software, excluindo o direito de as personalizar
ou reproduzir), ou corresponderem a software adquirido pelo adquirente para utilizagéo
no ambito da exploragdo de uma empresa, quando, neste ultimo caso, o software nao
for inteiramente estandardizado, mas adaptado de algum modo ao adquirente”

Tal observacdo constante do paragrafo 28 dos comentarios ao art°12° do Modelo de
Convengao da OCDE, foi divulgada com a publicagdo em 17/07/2008, da versédo de
2008 daquele Modelo de Convengao.

Assim, conforme atras se mencionou, da informagéao fornecida pela empresa prestadora
de servigos (ver ponto 13 da presente informagéo), a aquisicdo da versdo PLUS da
aplicagdo de software CHATGPT consiste num contrato de prestacdo de servicos SaaS,
no qual apenas ha acesso a plataforma online sem que haja download ou licengca de
exploragédo, e sem controlo sobre o software.

Por conseguinte, ndo parece que os rendimentos aqui em apre¢o devam ser
considerados a titulo de royalties, mas sim como lucro empresarial da requerente.

Sendo aplicavel o disposto no n°1 do art® 7° da referida CDT Portugal/EUA - Os lucros
de uma empresa de um Estado Contratante (EUA), s6 podem ser tributados nesse
Estado (EUA) a ndo ser que a empresa exerca a sua atividade no outro Estado
Contratante (Portugal) por meio de um estabelecimento estavel ai situado. Se a
empresa exercer a sua atividade deste modo, os seus lucros podem ser tributados no
outro Estado (Portugal), mas unicamente na medida em que forem imputaveis a esse
estabelecimento estavel.

Neste sentido, uma vez que os pagamentos ndo séo imputaveis a um estabelecimento
estavel que a empresa americana tenha em territorio portugués, nao estdo os mesmos
sujeitos a tributagdo em Portugal.

Como tal, poderao beneficiar da dispensa de retengao de imposto na fonte desde que
cumpridos os procedimentos previstos no artigo 98° do CIRC.

Estabelece o n° 2 do artigo 98° do CIRC que os beneficiarios dos rendimentos devem
fazer prova perante a entidade que se encontra obrigada a efetuar a retengao na fonte,
até ao termo do prazo estabelecido para a entrega do imposto que deveria ter sido
deduzido nos termos das normas legais aplicaveis:
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a) Da verificagdo dos pressupostos que resultem de convengéo para evitar a dupla
tributacdo ou de um outro acordo de direito internacional ou ainda da legislagéo interna
aplicavel, através da apresentagao de formulario de modelo a aprovar por despacho do
membro do Governo responsavel pela area das finangas, acompanhado de documento
emitido pelas autoridades competentes do respetivo Estado de residéncia que ateste a
sua residéncia para efeitos fiscais no periodo em causa e a sujeigao a imposto sobre o
rendimento nesse Estado.

Pelo que, para beneficiar de dispensa de retencdo na fonte do imposto portugués,
devera a empresa apresentar a entidade pagadora dos rendimentos o formulario
Modelo 21- RFI devidamente preenchido pelo beneficiario efetivo dos rendimentos
acompanhado de documento emitido pelas autoridades fiscais americanas que ateste a
sua residéncia para efeitos fiscais no ano em causa e a sua sujeigéo a imposto sobre o
rendimento naquele pais, até ao termo do prazo estabelecido para a entrega do imposto
que deveria ter sido deduzido nos termos das normas legais aplicaveis.

Nos termos do art. 128° do CIRC conjugado com alinea a) do n°® 7 do art. 119° do CIRS,
tratando-se de rendimentos devidos a sujeitos passivos ndo residentes em territério
portugués, as entidades devedoras sdo obrigadas a entregar a Autoridade Tributaria e
Aduaneira, até ao fim do 2.° més seguinte aquele em que ocorre o ato do pagamento,
do vencimento, ainda que presumido, da sua colocagao a disposi¢éo, da sua liquidagao
ou do apuramento do respetivo quantitativo, consoante os casos, uma declaragao de
modelo oficial relativa aqueles rendimentos.

Para cumprimento da referida obrigacao, deve ser apresentada a declaragdo Modelo 30
- Rendimentos pagos ou colocados a disposicdo de nao residentes, aprovada pela
Portaria n° 372/2013, de 27/12, tendo as novas instru¢des de preenchimento sido
aprovadas pela Portaria n° 332-A/2015, de 05/10, com efeitos desde 01/10/2015.
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