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INFORMAGCAO VINCULATIVA

FICHA DOUTRINARIA

Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
Art.6° - Localizagédo das operacoes .
Disponibilizagédo online de e-books

30206, com despacho de 2026-06-29, do Diretor de Servicos da DSIVA, por
subdelegacao

| - PEDIDO

1. A atividade da Requerente consiste na criagdo e publicagdo/venda de e-books, os
quais, refere, sdo produtos digitais de baixo valor, e pretende proceder a venda dos
mesmos para o territério nacional, para paises da Unido Europeia e para paises
terceiros. Uma vez que vai alterar a sua atividade, solicita esclarecimentos
relativamente ao seu enquadramento em [VA.

Il - ANALISE
TIPIFICACAO DAS PRESTACOES DE SERVICOS

2. Tendo em conta que o presente pedido de informagdo se prende com o
enquadramento, face ao Cdédigo do IVA (CIVA) da disponibilizagdo online de e-books,
importa qualificar estas operagdes.

3. O conceito de servicos prestados por via eletronica, a que se refere a lista
exemplificativa constante do Anexo Il da Diretiva 2006/112/CE (Diretiva IVA), do qual
decorreu o Anexo D do CIVA, encontra-se definido no Regulamento de Execucao (EU)
n.° 282/2011 do Conselho, de 15 de margo de 2011, no seu artigo 7.°, para efeitos da
aplicacdo da Diretiva IVA, e onde se encontram, igualmente, exemplos de servigos
prestados por via eletrénica e outros que o n&o sao.

4. Nos termos do n.° 1 do artigo 7.°, do citado Regulamento de Execucéo, entende-se,
por servigos prestados por via eletrénica:

- prestados através da Internet ou de uma rede eletrénica;

- a sua natureza torna a sua prestagao essencialmente automatizada;

- requerem uma intervengao humana minima; e

- impossiveis de assegurar na auséncia de tecnologias da informacgao.

5. O n.° 2 do mesmo artigo 7.°, do Regulamento de Execugao, concretiza a nogéo de
servicos prestados por via eletrénica, designadamente, os referidos na alinea f):
"Servicos enumerados no anexo |". No anexo | ao Regulamento de Execucéo
encontramos uma lista de servigos prestados por via eletrénica, entre os quais os
correspondentes ao ponto 3 do anexo Il da Diretiva e do anexo D do CIVA que séo,
designadamente, "c) Conteudo digitalizado de livros e outras publicagbes electrénicas;".
6. O n° 3 do artigo 7.°, do Regulamento de Execugdo, exclui desse conceito
determinados servigos, tais como:

"e) Material impresso, tal como livros, boletins, jornais ou revistas".

7. Assim, face ao conceito instituido no Regulamento de Execugéo (EU) n.° 282/2011 do
Conselho, de 15 de margco de 2011, mencionado, podemos afirmar que e-books
consistem no fornecimento de um conteudo digitalizado cuja natureza torna a sua
prestacdo essencialmente automatizada, requerendo uma intervengdo humana minima,
impossivel de assegurar sem tecnologias de informagdo, que, como tal, se enquadram
no conceito de prestagdes de servigos por via eletrénica.
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LOCALIZACAO DAS PRESTAGOES DE SERVICOS

8. As regras de localizacdo, para efeitos de IVA, das operagdes qualificadas como
prestagdes de servicos, encontram-se definidas no artigo 6.° do CIVA, que estabelece,
no seu n.° 6, duas regras gerais, consoante a natureza dos adquirentes dos servigos.
9. Servigos prestados a sujeitos passivos - a operagéo € localizada e tributada no local
da sede, estabelecimento estavel ou, na sua falta, o domicilio do adquirente dos
servigos (quer seja na Unido Europeia ou fora da Unido Europeia), independentemente
do local onde se situe a sede, estabelecimento estavel ou, na sua falta, o domicilio do
prestador [alinea a) do n.° 6 do artigo 6.° do CIVA, que corresponde ao artigo 44.° da
Diretiva IVA].

10. Servigos prestados a ndo sujeitos passivos - a operagao € localizada e tributada no
local da sede, do estabelecimento estavel ou, na sua falta, do domicilio do prestador
dos servicos [alinea b) do n.° 6 da mesma norma], que por sua vez corresponde ao
artigo 45.° da Diretiva IVA].

11. N&o obstante os principios subjacentes as regras gerais previstas no n.° 6 do artigo
6.° do CIVA, séo estabelecidas excegbes nos numeros 7 a 15 da norma, e artigo 6.°-A
do CIVA, as quais configuram regras especificas de localizagdo, de acordo com os
elementos de conexao ai contemplados, consoante a natureza do servigo, o estatuto do
adquirente ou o lugar onde o mesmo & materialmente executado.

12. Coloca-se, entdo, a questdo de saber se a situagdo concreta apresentada tem
enquadramento nas regras especificas de localizagdo, ou, se assim nao for, se é
abrangida pelas regras gerais de localizagdo previstas no n.° 6 do artigo 6.° do CIVA.

PRESTACOES DE SERVICOS A NAO SUJEITOS PASSIVOS (B2C)

13. A alinea h) do n.° 9 do artigo 6.° do CIVA, que estabelece uma regra especifica de
localizagao através da qual se determina que os servigos prestados por via eletronica se
localizam no lugar do adquirente, aplica se as prestacdes de servigos por via eletronica
efetuadas por sujeitos passivos nacionais aos consumidores finais domiciliados fora do
territério nacional, determinando que ndo sao tributados em Portugal.

14. Contudo, a referida regra de localizagdo é derrogada pelo n.° 1 artigo 6.°-A do CIVA,
através do qual se determina, que as prestagdes de servigos ali referidas sao tributadas
no Estado-Membro onde o prestador tiver a sede, estabelecimento estavel ou, na sua
falta o domicilio, a partir do qual sdo prestadas, desde que cumulativamente se
verifiquem a seguintes condigdes:

- Estejam em causa servigcos por via eletrénica, servigos de telecomunicagbes, de
radiodifusdo ou televisdo, prestados a ndo sujeitos passivos de outros Estados-
Membros;

- Efetuados por um prestador estabelecido num unico Estado-Membro; e

- O valor desses servigos nao seja, no seu conjunto, no ano civil em curso ou no ano
civil anterior, superior a 10.000 euros.

15. Daqui resulta que, nos termos previstos no n.° 1 do artigo 6.°-A do CIVA, quando
tais servicos sejam prestados por sujeitos passivos estabelecidos em territorio nacional,
que nao disponham de estabelecimento estavel ou domicilio em nenhum outro Estado-
Membro, e cujo montante das prestagdes de servicos a destinatarios que nao sejam
sujeitos passivos estabelecidos ou domiciliados em outros Estados-Membros seja
inferior a 10.000 euros, esses servigos sao tributados em territério nacional, nos termos
da alinea b) do n.° 6 do artigo 6.° do CIVA, exceto se optar pela sujeicdo a imposto no
Estado-Membro do destinatario.

16. Se o prestador optar pela tributagdo no local do destinatario, ou, se for excedido o
limiar de 10.000 euros, a norma referida deixa de ser aplicada, passando a aplicar-se a
regra de localizagdo prevista na alinea h) do n.° 9 do artigo 6.° do CIVA, isto &, as
prestagdes de servigos passam a ser localizadas no Estado-Membro do adquirente.
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17. Neste caso devem ser questionadas as Autoridades Fiscais desse Estado-Membro
sobre as obrigagbes, nomeadamente de registo, ali a cumprir, ou, em alternativa, pode
efetuar o registo no Regime da Unido do Balcdo Unico - OSS, que da a possibilidade de
0 sujeito cumprir as obrigagbes de IVA devido no Estado Membro do adquirente,
designadamente, as declarativas e de pagamento do imposto (cf. Instrucdes
Administrativas divulgadas pelo Oficio Circulado n.° 30240, de 2021-06-25).

18. Por seu turno, quando as referidas prestagbes de servigos sejam efetuadas a
destinatarios nao sujeitos passivos domiciliados fora do territério nacional em pais ou
territorio terceiro, consideram-se localizadas no pais do adquirente, nos termos da
alinea h) do n.° 9 do artigo 6.° do CIVA, independentemente do respetivo montante.
19. Nesta circunstancia, o prestador dos servigos deve questionar as Autoridades
Fiscais desse pais ou territério, relativamente as obrigagbes que ali deve cumprir.

PRESTACOES DE SERVICOS A SUJEITOS PASSIVOS (B2B)

20. No caso de as prestagdes por via eletronica serem prestadas a aquirentes sujeitos
passivos estabelecidos fora do territério nacional, mas na Unido Europeia, ndo sao
tributadas em Portugal, nos termos da regra geral de localizagéo prevista na alinea a)
do n.° 6 do artigo 6.° do CIVA, desde que esteja demonstrada a qualidade de sujeito
passivo do adquirente, designadamente o seu n.° de identificacdo IVA constar do VIES-
Sistema de Intercambio de Informagdes Sobre o IVA.

21. Relativamente a servigos prestados a empresas estabelecidas em paises fora da
Unido Europeia, deve confirmar (e comprovar) que € uma entidade que exerce uma
atividade econdmica, designadamente, mediante um documento emitido pelas
autoridades fiscais desse pais atestando que o adquirente € uma entidade que exerce
uma atividade econdmica [sobre esta matéria, ver ponto lll, alinea c), do Oficio
Circulado n.° 30115, de 2009 12 29, da Direcdo de Servigos do IVA]

22. Quer dizer, para que seja aplicada a regra geral prevista na alinea a) do n.° 6 do
artigo 6.° do CIVA, é necessario que o adquirente estabelecido num pais ou territorio
terceiro, faca prova da sua qualidade.

23. Por seu lado, o prestador de servigos estabelecido em territério nacional deve estar
em condigdes de comprovar a referida qualidade do adquirente, justificando, desta
forma, a nado liquidagdo do imposto.

24. Caso o prestador nacional ndo se encontre em condigbes de demonstrar a
qualidade do adquirente dos servigos, considera-se que a operagédo é efetuada a um
nao sujeito passivo.

PRESTAGOES DE SERVICOS EM TERRITORIO NACIONAL

25. As prestacdes de servigos referidas, quando efetuadas a adquirentes estabelecidos
ou domiciliados em territério nacional, independentemente da respetiva qualidade,
configuram operacdes internas sujeitas a imposto nos termos gerais do CIVA.
26. O artigo 18.° do CIVA estabelece as taxas aplicaveis as transmissdes de bens e
prestagbes de servicos realizadas pelos sujeitos passivos. Define trés escaldes de
taxas: taxa reduzida aplicavel aos bens e servigos elencados na Lista |; taxa intermédia
aplicavel aos bens e servigos elencados na Lista Il; e taxa normal aplicavel a todos os
bens e servigcos nao elencados nas Listas | e Il.

27. Beneficiam da aplicagdo da taxa reduzida do imposto prevista na alinea a) do n.° 1
do artigo 18.° do CIVA, os bens e prestacdes de servicos que se encontram elencados
nas diferentes verbas da Lista | anexa ao CIVA; e beneficiam da aplicagdo da taxa
intermédia prevista na alinea b) do n.° 1 do artigo 18.°, os bens e presta¢des de servigos
que se encontram elencados nas diferentes verbas da Lista Il anexa ao CIVA.

28. Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 18.° do CIVA, a verba 2.1 da Lista | anexa
ao CIVA, tributa a taxa reduzida de IVA os "Livros, jornais, revistas de informagao geral
e outras publicacdes periddicas que se ocupem predominantemente de matérias de
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carater cientifico, educativo, literario, artistico, cultural, recreativo ou desportivo, em
todos os suportes fisicos ou por via eletrénica, ou em ambos, com exceg¢do das
publicagdes que consistam total ou predominantemente em conteudos video ou musica.
Excetuam-se igualmente as publicagdes ou livros de carater obsceno ou pornogréfico,
como tal considerados na legislagdo sobre a matéria, e as obras encadernadas em
peles, tecidos de seda, ou semelhante."

29. Assim, no caso em analise, as prestagdes de servigos realizadas pela Requerente
(venda de e-books), sdo sujeitas a imposto a taxa reduzida de IVA (6%), por aplicagao
da verba 2.1 da Lista | anexa ao CIVA, com as limitagbes legais ali estabelecidas.

ENQUADRAMENTO DO SUJEITO PASSIVO

30. Consultado o Sistema de Gestdo e Registo de Contribuintes, verifica-se que a
Requerente é um sujeito passivo de IVA, enquadrado na isengéo prevista no artigo 53.°
do CIVA, desde 2026-01-09, misto, com afetacéo real de bens, pelo exercicio a titulo
principal de Comércio a retalho ndo especializado, por correspondéncia ou via internet,
sem predominancia de produtos alimentares, bebidas e tabaco, CAE 047125; e, a titulo
secundario Atividades de criacdo literaria e de composicdo musical, CAE 090110;
Outras atividades de criagao artistica, CAE 090130; e, Edicao de livros, CAE 058110.
31. Refere, no entanto, que pretende passar a realizar apenas as atividades de Edigcao
de livros, CAE 058110, como atividade principal e a Atividades de criagao literaria e de
composigado musical, CAE 090110, como atividade secundaria.

32. Para esse efeito deve apresentar uma declaragdo de alteragbes a que se refere o
artigo 32.° do CIVA, cumprindo as formalidades previstas no artigo 35.°, indicando
apenas o exercicio dessas atividades, eliminando as restantes. Uma vez que tais
atividades nao beneficiam de qualquer isengéo prevista no artigo 9.° do CIVA, deve
assinalar que efetua operag¢des com direito a dedugdo (apenas).

33. Pretendendo prestar servicos a adquirentes sujeitos passivos na Unido Europeia,
deve registar-se no VIES-Sistema de Intercambio de Informagdes sobre o IVA,
assinalando que efetua "Prest./Aqui. Servigos Intracom.", sendo que esta validagdo nao
altera o enquadramento no Regime especial de isengéo previsto no n.° 1 do artigo 53.°
do CIVA se reunidas as condi¢des ali estabelecidas.

34. Podem beneficiar do Regime especial de isengdo em territério nacional, os sujeitos
passivos:

- com sede ou domicilio em Portugal;

- que nao pratiquem operagdes de exportagédo ou atividades conexas; e

- ndo tenham atingido, no ano civil anterior, um volume de negdcios anual em territorio
nacional, superior a 15.000 euros.

35. Caso a Requerente retna as condigdes referidas, beneficia da isengao prevista no
artigo 53.° do CIVA.

FATURACAO

36. Nos termos da al. b) do n.° 1 do artigo 29.° do CIVA, os sujeitos sdo obrigados a
emitir uma fatura por cada transmissao de bens ou prestagéo de servigos efetuada, bem
como pelos adiantamentos, cuja identificagéo, tratando-se de nao sujeitos passivos, nao
& obrigatdria, exceto se estes a solicitarem.

37. As faturas relativas as prestagcdes de servigos para destinatarios em territério
nacional, independentemente a qualidade do destinatario ou adquirente, se o prestador
reunir as condi¢cbes para beneficiar da isengéo prevista no n.° 1 do artigo 53.° do CIVA,
sdo emitidas sem liquidagdo do IVA, e devem conter a mencéo IVA regime de isencéo.
38. As faturas relativas as prestacdes de servigos para destinatarios sujeitos passivos
estabelecidos ou domiciliados num Estado-Membro da Unido Europeia, com n.° de IVA
valido no VIES, devem ser emitidas sem liquidagdo do IVA, e indicar o motivo da néo
liquidacao do imposto: IVA - autoliquidacdo - Artigo 6.° n.° 6 alinea a) do CIVA, a
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contrario.

39. As faturas relativas as prestagdes de servigos para destinatarios sujeitos passivos
estabelecidos ou domiciliados num pais ou territério terceiro, devem, igualmente, ser
emitidas sem liquidagédo do IVA, e indicar o motivo da nao liquidagdo do imposto IVA -
autoliquidacao - Artigo 6.° n.° 6 alinea a) do CIVA, a contrario:

40. As faturas relativas as prestagcbes de servigos para destinatarios ndo sujeitos
passivos estabelecidos ou domiciliados num pais ou territério terceiro, devem,
igualmente, ser emitidas sem liquidagao do IVA, e indicar o motivo da néo liquidagéo do
imposto IVA - Regras especificas - artigo 6.° do CIVA.

lIl - CONCLUSOES

41. Do anteriormente descrito conclui-se o seguinte:

- A disponibilizagédo de e-books pela Requerente, configuram presta¢des de servigos por
via eletrénica;

- As prestacbes de servicos por via eletrénica a destinatarios ndo sujeitos passivos,
domiciliados fora do territério nacional, sdo abrangidas pela regra de localizagao
especifica prevista na alinea h) do n.° 9 do artigo 6.° do CIVA, que determina a
localizagdo dos servigos no local do adquirente;

- No entanto, para os destinatarios nao sujeitos passivos domiciliados fora do territério
nacional, mas num Estado Membro da Unido Europeia, e, desde que reunidas as
restantes condigbes estabelecidas no artigo 6.°-A do CIVA (cumulativas), a regra da
alinea h) do n.° 9 do artigo 6.° cede, e aplica-se o artigo 6.°-A do CIVA, que determina
que as operagdes sejam localizadas e tributadas no local de estabelecimento do
prestador (Portugal);

- As prestagbes por via eletronica prestadas a sujeitos passivos estabelecidos fora do
territério nacional, ndo sao tributadas em Portugal, nos termos da regra geral de
localizagdo prevista na alinea a) do n.° 6 do artigo 6.° do CIVA, desde que seja
demonstrada a qualidade do adquirente;

- As prestagbes de servigos referidas, quando seja determinada a sua localizagdo em
Portugal, independentemente da qualidade dos destinatarios, sédo sujeitas a imposto nos
termos gerais do CIVA, a taxa reduzida, por aplicagdo da verba 2.1 da Lista | anexa ao
CIVA;

- Se reunidas as condi¢gdes cumulativas referidas no n.° 1 do artigo 53.° do CIVA, o
prestador dos servigos pode beneficiar do Regime especial de isengéo ali estabelecido;
- E obrigatéria a emissdo de faturas pelas prestagdes de servicos realizadas, nos
termos estabelecidos na alinea b) do n.° 1 do artigo 29.° do CIVA, nos termos referidos
na presente informacgao.
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