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INFORMAGCAO VINCULATIVA

FICHA DOUTRINARIA

Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
Art.4° - Conceito de prestagao de servicos .
Cedéncia de exploragédo de alojamento local

29726, com despacho de 2026-06-24, do Diretor de Servigos da DSIT, por
subdelegacao

l. Pedido

A Requerente, é proprietaria de um imével, localizado na Regido Auténoma da Madeira,
sendo simultaneamente titular de uma licenga de alojamento local relativa a esse
mesmo imovel.

Encontra-se em fase de negociacdo a celebragdo de um contrato de cessdo de
exploragdo de estabelecimento de alojamento local para fins turisticos com uma
entidade que se dedica a atividade de gestdo de estabelecimentos de alojamento local.
De acordo com a informacgéo prestada, uma das clausulas do referido contrato prevé
que a faturacdo aos héspedes seja efetuada pela entidade gestora do estabelecimento.
Mais se refere que o proprietario do imovel auferira uma comissao correspondente a
YY% das receitas, deduzidos os custos incorridos, mediante a emissé&o de fatura.

Face ao exposto, a requerente pretende saber qual a taxa de IVA aplicavel a fatura a
emitir, no ambito do referido contrato, questionando se devera ser aplicada a taxa
reduzida (4%) ou a taxa normal (22%), atendendo ao facto de se encontrar enquadrada
no regime normal de IVA.

I ANALISE DO CONTRATO

Resulta do contrato de cessdo de exploracdo de estabelecimento de alojamento local
para fins turisticos, anexado pela Requerente, que o Segundo Outorgante se dedica a
atividade de gestdo de estabelecimentos de alojamento local, assegurando,
designadamente, a angariacdo de hdspedes, gestao de reservas, manutengao, limpeza,
rececao de hospedes, bem como a prestagdo de servigos necessarios a exploragao do
alojamento (Considerando | e Clausula Terceira).

Por sua vez, o Primeiro Outorgante (a Requerente) é proprietario do imével detendo os
direitos de gestao do estabelecimento.

Nos termos da Clausula Segunda, o Primeiro Outorgante cede, em regime de
exclusividade e de forma temporaria, os direitos de gestdo do estabelecimento de
alojamento local ao Segundo Outorgante.

Decorre ainda da Clausula Terceira que o Segundo Outorgante assume um conjunto
alargado de fungdes associadas a exploragéo do alojamento, nomeadamente:

- a publicitagado e angariacédo de héspedes;

- a gestao de reservas e cancelamentos;

- a recegao e acompanhamento dos héspedes;

- a cobranga dos pagamentos;

- a prestagao de servigos de limpeza e manutencgao;

- a gestdo operacional da atividade;

- entre outros.

Nos termos da Clausula Oitava, n.° 1, a faturagdo aos hodspedes é efetuada pelo
Segundo Outorgante, sendo este quem assegura a relagao direta com os clientes finais.
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Ainda de acordo com a Clausula Oitava, n.° 2, dos valores recebidos dos hdspedes,
XX% sé&o retidos pelo Segundo Outorgante a titulo de remuneracéo pelos servigcos
prestados, sendo os restantes YY%, deduzidos dos custos incorridos em nome e por
conta do Primeiro Outorgante, transferidos para este ultimo, mediante a emisséo de
fatura.

. ENQUADRAMENTO LEGAL

No caso em aprego, a Requerente pretende saber qual a taxa de IVA aplicavel a fatura
a emitir relativamente ao montante correspondente a YY% das receitas obtidas no
ambito da exploragdo do alojamento local.

Resulta dos factos descritos que a faturagao aos hdspedes sera efetuada pela entidade
gestora, cabendo a Requerente a emissédo de fatura a essa entidade relativamente a
remuneragao acordada.

Nos termos do n.° 1 do artigo 1.° do CIVA, estdo sujeitas a IVA as prestagbes de
servigcos efetuadas a titulo oneroso por um sujeito passivo agindo como tal no territério
nacional.

De acordo com o disposto no n.° 1 do artigo 4.° do CIVA, consideram-se prestagbes de
servicos as operagdes efetuadas a titulo oneroso que nao constituam transmissdes de
bens, aquisi¢des intracomunitarias ou importacdes de bens.

As prestagdes de servicos de alojamento, quando efetuadas no &mbito da atividade
hoteleira ou de outras com fungdes analogas, encontram-se excluidas da isencao
prevista na alinea 29) do artigo 9.° do CIVA.

Nos termos da verba 2.17 da Lista | anexa ao CIVA, o alojamento em estabelecimentos
do tipo hoteleiro, incluindo o alojamento local, beneficia da aplicacdo da taxa reduzida
do imposto.

No caso em apreco, resulta expressamente do contrato que é o Segundo Outorgante
quem assegura a exploragédo do estabelecimento, incluindo a relagdo com os héspedes,
a prestagdo dos servigos de alojamento e a respetiva faturagédo (Clausulas Terceira e
Oitava).

Assim, é o Segundo Outorgante quem presta os servicos de alojamento local aos
héspedes, sendo essa operacao que pode beneficiar da taxa reduzida prevista na verba
2.27 da Lista | anexa ao CIVA.

No que respeita a operagao realizada pela Requerente, resulta do contrato que esta
cede ao Segundo Outorgante os direitos de gestao do estabelecimento de alojamento
local, em regime de exclusividade.

Em contrapartida dessa cedéncia, aufere uma remuneracao correspondente a YY% das
receitas obtidas, deduzidos os custos incorridos, mediante a emissao da fatura.

Tal operagao consubstancia uma prestacdo de servigos efetuada a titulo oneroso, nos
termos do artigo 4.°, n.° 1 do CIVA.

Com efeito, a operacdo em causa ndo corresponde a prestacdo de servigcos de
alojamento aos hdspedes, mas sim a cedéncia da exploragdo de um estabelecimento
de alojamento local a uma entidade terceira.

Importa ainda analisar a eventual aplicagdo do disposto no n.° 4 do artigo 4.° do CIVA,
relativo as situagbes em que um mandatario atua em nome préprio, mas por conta de
outrem.

Nos termos desta disposicdo, quando a prestagcdo de servigos é efetuada por
intervencdo de um mandatario agindo em nome proéprio, este é considerado, para
efeitos de IVA, como adquirente e prestador dos servigos em causa configurando-se
uma ficgéo juridica de duas prestagdes de servigos sucessivas.

A aplicagdo desta disposicdo pressupde que exista identidade entre os servigos
adquiridos pelo intermediario e os servigos por este prestados ao destinatario final.
Contudo, no caso em apreco, resulta do contrato que o Segundo Outorgante nao se
limita a intermediar a prestagcdo de servicos de alojamento, assumindo antes a gestéo
integral do estabelecimento, incluindo a prestagao de servicos de alojamento em nome
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proprio, a faturagdo aos hdspedes e a definicdo das condigbes de exploragao
(Clausulas Terceira e Oitava).

Assim, ndo se verifica a identidade de prestagdes exigida para a aplicagao da ficgao
prevista no n.° 4 do artigo 4.° do CIVA.

Nestes termos, a operacgao realizada pelo Primeiro Outorgante ndo se reconduz a uma
prestacdo de servigcos de alojamento local abrangida pela verba 2.17 da Lista | anexa ao
CIVA.

Nao se encontrando igualmente prevista em qualquer das restantes verbas das Listas
anexas ao CIVA, conclui-se que a referida operagado se encontra sujeita a taxa normal
do imposto.

A CONCLUSAO

A cedéncia dos direitos de exploragao/gestdo do estabelecimento de alojamento local,
efetuada pela Requerente ao Segundo Outorgante, que assegura a exploragdo do
estabelecimento, a relacdo com os clientes e a respetiva faturagdo, configura uma
prestacdo de servigos sujeita a IVA, nos termos do artigo 4.2, n.° 1 do CIVA.

A remuneragao auferida pela Requerente, correspondente a YY% das receitas obtidas,
deduzidos os custos incorridos, ndo consubstancia uma prestacdo de servigos de
alojamento local aos héspedes.

Consequentemente, a referida operagdo nido beneficia da taxa reduzida prevista na
verba 2.17 da Lista | anexa ao CIVA, encontrando-se a mesma sujeita a taxa normal do
imposto, vigente na Regido Autdbnoma da Madeira, nos termos do artigo 18.°, n.° 3 do
CIVA.
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