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INFORMAGCAO VINCULATIVA

FICHA DOUTRINARIA

Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
Art.6° - Localizagédo das operacoes .
Localizacao das prestagdes de servigos/nao sujeitos passivos

26014, com despacho de 2024-07-19, do Diretor de Servicos da DSIVA, por
subdelegacao

| - DO PEDIDO

1. Estd em causa, no presente pedido de informagéo vinculativa, a determinagao da
localizagdo de servigos de assessoria fiscal e contabilistica, entre outros, prestados pelo
Requerente a destinatarios sujeitos passivos e ndo passivos, residentes em Portugal e
fora, tendo como intermediaria uma plataforma de mercado de servigos, designada por
(...), sedeada nos Estados Unidos da América.

2. Através da citada plataforma, prestou servigos a diversos clientes:

2.1. (A), um individuo de nacionalidade norte americana, que solicitou assessoria para
estabelecer um gabinete de Contabilidade em (...), Portugal. Desconhece se estava
registado como residente em Portugal. Nao forneceu NIF para faturacdo. Morada
fornecida: Estados Unidos da América;

2.2. (B), um individuo de nacionalidade Venezuelana ou Argentina, presentemente a
trabalhar para uma empresa sedeada na Arabia Saudita e presume que € la residente,
que solicitou um Plano de Negécios para estabelecer uma fabrica de cerveja artesanal
em Portugal. Nao forneceu NIF para faturagdo. Morada fornecida: (incompleta) Arabia
Saudita;

2.3. (C), um individuo de nacionalidade Moldava, que solicitou servigos de traducao.
Nao forneceu NIF para faturagdo. Morada fornecida: Moldavia;

2.4. (D), uma empresa dos Emiratos Arabes Unidos, que solicitou assessoria a nivel da
fiscalidade em Portugal. Forneceu VAT ID (NIF). Morada fornecida: Emiratos Arabes
Unidos;

2.5. (E), uma empresa do Reino Unido, que solicitou servicos de traducdo. Nao forneceu
NIF para faturagdo. Morada fornecida: Reino Unido.

3. O Requerente assumiu que, apesar de as faturas serem emitidas pela plataforma em
seu nome e dirigidas aos seus clientes, tais faturas funcionam como se emitidas pelo
préprio, e que os servigos sdo sempre localizados em Portugal, a menos que os sujeitos
passivos fornegam NIF vélido para transagdes e servigos internacionais. Nesse
pressuposto liquidou IVA sempre que a fatura ndo tem inserido o NIF do cliente, caso
contrario assume que existe uma isencdo em Portugal, com a justificacdo IVA -
autoliquidacéo.

4. No entanto, ao contrario das faturas cobradas pela plataforma ao Requerente
relativas a comissdes e outros servigos, onde aparece mencionado "reverse charge", na
Unica fatura em que um cliente seu forneceu o NIF (D), tal ndo acontece, ou seja, ndo
apuseram a justificagdo de isengao.

5. Assim veio questionar se deve liquidar sempre IVA, ainda que este ndo venha
mencionado nas faturas emitidas em meu nome e mesmo que o cliente forneca NIF.
6. Questionou ainda, no caso de resposta positiva, € ja que a totalidade da fatura é
considerada como rédito, por ndo vir discriminado o valor e taxa do IVA, se pode
assumir o IVA liquidado extra fatura pelo mesmo, suportando-o, e, portanto,
considerado como custo. Portanto, faria um langamento extra fatura, usando uma conta
de IVA por contrapartida de uma conta de custo.

Il - ENQUADRAMENTO FACE AO CODIGO DO IVA
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PRESTACOES DE SERVICOS PELO SUJEITO PASSIVO

7. Nos termos do Cddigo do IVA (CIVA), o conceito de prestagdo de servigos tem um
carater residual, abrangendo todas as operag¢des decorrentes da atividade econdmica
do sujeito passivo que ndo sejam definidas como transmissdes de bens, importacées de
bens ou aquisi¢cdes intracomunitarias, nos termos do n.° 1 do artigo 4.° CIVA.

8. Face a prestagbes de servigos efetuadas através de uma plataforma de ligagao entre
profissionais e clientes que procuram servigos, importa caracterizar este tipo de
Servigos.

9. A lista exemplificativa das prestagdes de servigos por via eletrénica, constante do
Anexo D ao CIVA, quase totalmente idéntica ao anexo Il da Diretiva 2006/112/CE
(Diretiva IVA), inclui os seguintes servigos:

"1 - Fornecimento de sitios informaticos, domiciliagdo de paginas web, manutengao a
distdncia de programas e equipamentos.

2 - Fornecimento de programas e respetiva atualizagéo.

3 - Fornecimento de imagens, textos e informagdes e disponibilizacdo de bases de
dados.

4 - Fornecimento de musica, filmes e jogos, incluindo jogos de azar e a dinheiro, e de
emissdes ou manifestagdes politicas, culturais, artisticas, desportivas, cientificas ou de
lazer.

5 - Prestagao de servigos de ensino a distancia.

Quando o prestador de servigos e 0 seu cliente comunicam por correio eletrénico, esse
facto nao significa, por si s6, que o servigo seja prestado por via eletronica.”

10. O Regulamento de Execugao (EU) n.° 282/2011 do Conselho, de 15 de margo de
2011, considera, no seu artigo 7.°, n.° 1, para aplicagdo da Diretiva IVA, o que se
entende por «servigos prestados por via eletrénicax:

i) prestados através da internet ou de uma rede eletrénica;

i) a sua natureza torna a prestacao essencialmente automatizada;

iii) requerem uma intervengdo humana minima; e

iv) impossiveis de assegurar na auséncia de tecnologias da informagao.

11. A intervengdo humana minima relativamente aos servigos prestados por via
eletronica assenta na intervencdo/envolvimento do prestador dos servigos,
independentemente da intervencdo humana do adquirente. Se o fornecimento dos
servigos exige uma intervengao por parte do fornecedor, entdo o servico exige mais do
que a intervengdo humana minima.

12. O servigo exige a intervengdo humana minima quando esta se limita a criagdo do
sistema necessario ao fornecimento dos servigos, manutengdo e reparagdo do
funcionamento do mesmo em caso de problemas ligados ao fornecimento dos servigos
aos adquirentes.

13. No caso apresentado, o Requerente ndo especifica exatamente o conteudo e a
forma como séo prestados os servigos. Assim, caso 0s mesmos exijam uma intervengao
humana minima, em que o adquirente descarrega os conteudos colocados pelo
fornecedor sem haver intervencao deste, estamos perante prestagdes de servigos por
via eletronica.

14. Mas, se a referida plataforma coloca o profissional e o cliente a interagir entre si, e
os servigos sado fornecidos aos clientes cuja plataforma seja usada apenas como
simples meio de comunicagdo entre prestador e adquirente dos servigos, ndo sao
abrangidos pelo conceito de servigos prestados por via eletrénica.

15. Uma vez que o Requerente refere que os servigos consistem em assessoria fiscal e
contabilistica, entre outros, que se presume individualizada a cada caso, infere-se que
os servicos de prestados pelo Requerente aos clientes, ndo configuram prestagbes de
servicos por via eletronica, ainda que seja utilizada uma via eletrénica como
comunicacgao.

PRESTACOES DE SERVICOS A NAO SUJEITOS PASSIVOS

16. As regras de localizagdo, para efeitos de IVA, das operagbes qualificadas como
prestagdes de servigos encontram-se definidas no artigo 6.° do CIVA, que estabelece,
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relativamente aos servigos prestados a uma pessoa que ndo seja sujeito passivo, a
regra geral de que a operagdo é localizada e ftributada no local da sede, do
estabelecimento estavel ou, na sua falta, do domicilio do prestador dos servigos,
conforme a alinea b) do n.° 6 do referido artigo 6.°.

17. Relembramos que o Requerente refere que efetua prestagdes de servigos de
assessoria fiscal e contabilistica, que qualificAamos como ndo sendo prestacbes de
servigos por via eletrénica, a clientes estrangeiros, de diferentes partes do mundo, de
paises nao pertencentes a Unido Europeia.

18. Nao obstante o disposto na alinea b) do n.° 6 do artigo 6.° do CIVA, ndo séo
tributaveis em territério nacional, designadamente as prestagbes de servigos de
consultores, engenheiros, advogados, economistas, contabilistas, nos termos da regra
especifica de localizagédo prevista na alinea c) do n.° 11 do mesmo artigo 6.° do CIVA.
19. Nao obstante a tributagdo ndo ocorrer em territério nacional, subsiste a obrigacdo de
emissao de fatura, em forma legal, com meng¢éo dos elementos a que se refere o n.° 5
do artigo 36.° do CIVA, nomeadamente, do motivo justificativo da ndo aplicagdo de
imposto, mediante a aposicdo da mencdo IVA - ndo localizado/tributado [regra
especifica - 6., n.° 11, ¢) do CIVA] ou similar.

PRESTACOES DE SERVICOS A SUJEITOS PASSIVOS

20. As prestacbes de servigos referidas quando sdo efetuadas a sujeitos passivos
estabelecidos fora da Unido Europeia, sdo abrangidas pela regra geral de localizagédo
prevista na alinea a) do n.° 6 do artigo 6.° do CIVA, ou seja, estamos perante uma
operagao nao localizada, nem tributada em territério nacional.

21. Ainda que a localizagdo nao se verifique em territdrio nacional, subsiste a obrigagao
de emisséo de fatura, em forma legal, com mencao dos elementos a que se refere o n.°
5 do artigo 36.° do CIVA, nomeadamente, do motivo justificativo da ndo aplicacéo de
imposto, mediante a aposi¢cdo da mencgao IVA - nao localizado/tributado [6.°, n.° 6, a) do
CIVA] ou similar.

22. Sobre esta matéria, importa indicar o Oficio-circulado n.° 30115, de 29 de dezembro,
de 2009, da Area de Gestdo Tributaria-IVA, que divulga instrugdes administrativas
relativas a localizagdo das prestagbes de servigos nos termos do artigo 6.° do CIVA.
23. De acordo com essas instrugbes administrativas, o respetivo ponto lll, alinea c),
refere que, no caso das prestagdes de servigos efetuadas a destinatarios estabelecidos
fora do territério da Unido Europeia, essa qualidade deve ser assegurada mediante
prova, atestando-o, nomeadamente, através da apresentacdo de um numero de
identificacao fiscal ou similar, atribuido pelas autoridades fiscais do pais de
estabelecimento, ou de elementos obtidos das respetivas autoridades fiscais
competentes, confirmando a sua qualidade de operador econémico, ou ainda, mediante
a apresentacao do certificado emitido pelo Estado onde se encontra estabelecido, a que
se refere a alinea b) do n.° 1 do artigo 19.° do Regime de reembolsos do IVA a sujeitos
passivos estabelecidos fora da Unido Europeia, publicado em Anexo ao Decreto-Lei n.°
186/2009, de 12 de agosto.

24. Nao sendo atestada aquela qualidade das referidas empresas adquirentes dos
servigos, as mesmas sao tratadas como sendo os servigos prestados a nao sujeitos
passivos.

25. Considerando os tipos de servigos realizados pelo Requerente, quando sao
prestados a nao sujeitos passivos/particulares, ndo obstante o disposto na alinea b) do
n.° 6 do artigo 6.° do CIVA, ndo sado tributados em territério nacional quando o
adquirente for estabelecido ou domiciliado fora da Unido Europeia, nos termos da regra
especifica de localizagéo prevista na alinea c¢) do n.° 11 do artigo 6.° do CIVA.

26. Subsiste igualmente a obrigacdo de emissdo de fatura, em forma legal, que é
emitida como foi referido no ponto 19 desta informagao.

EMISSAO DE FATURAS PELO REQUERENTE

27. O Requerente assumiu que as faturas, apesar de serem emitidas pela plataforma
em seu nome e dirigidas aos seus clientes, funcionam como se fossem emitidas pelo
proprio. E refere que a plataforma tem sede nos Estados Unidos da América.
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28. A este respeito importa referir que a elaboragéo de faturas e demais documentos
fiscalmente relevantes pelos proprios adquirentes dos bens ou dos servigos ou por
terceiros que nao disponham de sede, estabelecimento estavel, ou domicilio em
qualquer Estado-Membro, esta sujeita a autorizagdo prévia da Autoridade Tributaria e
Aduaneira (AT), por for¢a do disposto no n.° 2 do artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 28/2019,
de 15 de fevereiro (que regula as obrigagOes relativas ao processamento de faturas e
outros documentos fiscalmente relevantes, e as obrigagdes de conservagéo de livros,
registos e respetivos documentos de suporte, que recaem sobre o sujeitos passivos do
imposto).

29. Para obter a referida autorizagédo, o Requerente deve submeter um pedido a AT, por
via eletrénica, no qual identifique o pais terceiro onde pretende localizar o sistema
informatico de faturagdo e se responsabilize pela verificagdo continuada das seguintes
condigbes, previstas no n.° 3 do referido artigo 5.°:

- O sistema informatico de faturagdo e de contabilidade respeite os requisitos
enunciados no artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro;

- Seja utilizado um programa de faturagéo certificado que tenha sido objeto de prévia
certificacdo pela AT;

- Seja assegurado, através de terminais localizados em territorio nacional, o acesso em
linha, o descarregamento e a utilizacdo dos dados pela AT.

30. A autorizagdo depende, ainda, da verificagdo cumulativa das condigdes previstas no
n.° 4 do artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15 de fevereiro, como seja, entre
outras, a existéncia de um mecanismo de trocas de informagdo ou cooperagéo
administrativa com o pais terceiro em causa.

31. No caso em aprego, ndo existindo ou ndo sendo concedida autorizagdo para
elaboracao de faturas por terceiro que nao disponha de sede, estabelecimento estavel,
ou domicilio em qualquer Estado-Membro, o processamento das faturas que titulem as
operagdes realizadas pelo Requerente deve ser por este efetuado.

LIQUIDACAO DE IVA EFETUADA PELO REQUERENTE

32. O Requerente assumiu que os servicos prestados de assessoria fiscal e
contabilistica, seriam sempre localizados em Portugal, a menos que os sujeitos
passivos fornecessem NIF valido para transagbes e servigos internacionais. Nesse
pressuposto, liquidou IVA sempre que a fatura ndo tem inserido o NIF do cliente. Caso
contrario refere que nao liquidou IVA, justificando IVA - autoliquidacao.

33. Sobre esta matéria, & objetivamente relevante o tipo de servigos que séo realizados
pelo prestador bem como o destinatario dos mesmos, que, quando sédo prestados a
adquirentes particulares ou sujeitos passivos que ndo comprovem a sua qualidade de
operadores econdmicos, estabelecidos ou domiciliados em pais fora da Unido Europeia,
fica afastada a regra geral de localizagéo prevista na alinea b) do n.° 6 do artigo 6.° do
CIVA, aplicando-se, nesses casos, a regra especifica de localizagao prevista na alinea
c) do n.° 11 do mesmo artigo 6.° do CIVA, que determina, que no caso das prestacdes
ali enumeradas, nao sao localizadas nem tributadas em territério nacional.

34. Por consulta efetuada a informagdo disponibilizada na Autoridade Tributaria e
Aduaneira, e tendo em atengao o referido pelo Requerente, constata-se que este néo
emitiu fatura nas situagdes identificadas no ponto 2, no pressuposto de que a fatura
emitida pela plataforma cumpriria a obrigagao.

35. Como se referiu anteriormente, ndo tendo sido concedida autorizagéo para o efeito,
as faturas emitidas pela plataforma em nome do Requerente ndo se mostram validas
pelo que este deveria ter procedido a emissao das mesmas.

36. Nao tendo procedido a emissdao de fatura nas referidas situagdes, procedeu,
segundo refere, ao apuramento do imposto na correspondente declaragdo periddica,
considerando-o um custo.

37. Nao tendo efetuado a liquidagdo do imposto em fatura, este ndo pode ser
considerado indevidamente liquidado devendo, antes, o seu apuramento na declaragao
periddica ser considerado um erro material, a que se refere o n.° 6 do artigo 78.° do
CIVA, que estabelece o seguinte:
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"A correcgao de erros materiais ou de calculo no registo a que se referem os artigos 44.°
a 51.° e 65.°, nas declaragdes mencionadas no artigo 41.° e nas guias ou declaragdes
mencionadas nas alineas b) e ¢) do n.° 1 do artigo 67.° é facultativa quando resultar
imposto a favor do sujeito passivo, mas s6 pode ser efectuada no prazo de dois anos,
que, no caso do exercicio do direito a deducgéo, € contado a partir do nascimento do
respectivo direito nos termos do n.° 1 do artigo 22.°, sendo obrigatéria quando resulte
imposto a favor do Estado."

38. Tratando-se de um erro material ou de calculo, e de este resultar um apuramento de
imposto em excesso, a regularizagado a favor do sujeito passivo é facultativa e pode ser
feita no campo 40 do quadro 06 de uma declaragao periddica, no prazo de dois anos,
contados a partir da data da apresentagdo da declaragdo periédica a retificar.

39. Relativamente a questdes de ambito contabilistico, considerando que, na estrutura
nuclear da Autoridade Tributaria e Aduaneira, a Direcdo de Servicos do IVA,
abreviadamente designada por DSIVA, "executa os procedimentos relativos a gestdo do
imposto sobre o valor acrescentado (IVA) nas operagdes internas, na importagdo e
exportacdo e nas transagdes intracomunitarias”, nos termos do disposto no artigo 9.° da
Portaria n.° 320-A/2011, de 30 de dezembro, a mesma nao possui competéncia naquele
ambito n&o |he sendo possivel dar resposta nessa matéria, mas tdo s6 em sede do IVA,
dentro dos limites das suas competéncias nesta area de imposto.

Il - CONCLUSAO

40. Do exposto conclui-se o seguinte:

i) os servigos efetuados pelo Requerente, ainda que para a sua realizagao seja utilizada
uma plataforma digital, ndo configuram servigos prestados por via eletrénica;

ii) a prestagdo daqueles servigos a adquirentes nio sujeitos passivos estabelecidos ou
domiciliados em paises fora da Unido Europeia ndo sao localizados nem tributados em
territério nacional, nos termos previstos na alinea c) do n.° 11 do artigo 6.° do CIVA;

iii) ocorrendo um erro material ou de calculo cuja regularizagdo é a favor do sujeito
passivo, a retificagdo é facultativa e pode ser feita no campo 40 de uma declaragao
periédica, no prazo de dois anos, conforme previsto no n.° 6 do artigo 78.° do CIVA;
iv) o processamento das faturas por terceiro que ndo possua sede, estabelecimento
estavel, ou domicilio em qualquer Estado-Membro, apenas pode ser efetuado mediante
autorizacdo da AT nos termos do disposto no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 28/2019, de
15 de fevereiro;

v) o Requerente deve proceder a emissdo de faturas para titular as operagdes ja
efetuadas e enquanto nao for concedida autorizagdo para emissao por terceiro nao
estabelecido na Unido Europeia. Nestas deve inscrever a mengéo "IVA - ndo localizado
em Portugal - artigo 6.°, n.° 6, alinea a) do CIVA" ou similar.
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