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INFORMAGAO VINCULATIVA

FICHA DOUTRINARIA

Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
Art.36° - Delimitagdo de competéncias em matéria de faturacéo .

Regime Especial do IVA das Agéncias de Viagens - Valor tributavel (margem bruta)

25257, com despacho de 2023-12-28, do Diretor de Servicos da DSIVA, por
subdelegacéao

Tendo por referéncia o pedido de informacéo vinculativa, solicitada ao abrigo do artigo
68.° da Lei Geral Tributaria (LGT), por (...), de NIPC (...), cumpre prestar a seguinte
informacéo:

| - Factos apresentados e enquadramento do sujeito passivo

1. A Requerente, uma sociedade andnima, € um sujeito passivo enquadrado no regime
normal do imposto, com periodicidade mensal, pelo exercicio da atividade com Cddigo
de Classificacdo de Atividade Econdmica (CAE) "79110 - Actividades das Agéncias de
Viagem".

2. Refere que, no ambito da sua atividade, aplica as suas operagcdes o Regime das
Agéncias de Viagens e Operadores de Circuitos Turisticos, estabelecido pelo Decreto-
Lei n.° 221/85, de 3 de julho, atuando em nome préprio perante os seus clientes.

3. Neste contexto, adquire junto de companhias aéreas, servigos de transporte aéreo,
titulados por bilhetes de avido, cujos beneficiarios/passageiros sdo os seus clientes,
tanto pessoas singulares como pessoas coletivas.

4. Menciona, ainda, que as faturas correspondentes aos servi¢cos adquiridos a terceiros
(e.g. companhias aéreas) devem identificar a Requerente como adquirente dos
servigos, ainda que os bilhetes sejam emitidos indicando o nome dos respetivos
viajantes.

5. Contudo, esclarece que ocorrem situacdes em que as companhias aéreas apenas
emitem recibos dos valores pagos pela Requerente relativamente a voos domeésticos,
isto €, em percursos efetuados dentro do territério nacional (continente e ilhas) ou, em
outros casos, apenas o bilhete correspondente ndo emitindo qualquer fatura ou recibo
gue documente a aquisicdo desses bilhetes (por exemplo, quando se tratam de voos
internacionais).

6. Salienta, ainda, que de acordo com o disposto na alinea a) do n.° 5 do artigo 40.° do
Cddigo do IVA (CIVA) a obrigagéo de faturacdo prevista na alinea b) do n.° 1 do artigo
29.° do CIVA pode ser cumprida através da emissédo de documentos, nomeadamente,
no caso de prestacfes de servicos de transporte, através do bilhete de transporte.

7. Por outro lado, considerando que ao aplicar o regime especial da margem, ndo deduz
o IVA suportado com a aquisicdo de viagens aéreas, entende que ndo se mostra
imprescindivel estar na posse de uma fatura emitida nos termos legais em seu nome.
8. Assim, e sendo certo que os bilhetes de transporte aéreo nestas circunstancias
estardo sempre emitidos em nome dos clientes da Requerente, é no entanto
entendimento da requerente que os mesmos sao validos para comprovagdo do gasto
efetuado pela requerente, o] que a leva a considerar o}
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valor que por eles despendeu no apuramento da margem de comercializacdo para
efeitos de apuramento do IVA liquidado ao abrigo referido do DL n.° 221/85.

9. Nestes termos, pretende que seja sancionado o entendimento de que os bilhetes de
avido emitidos em nome dos seus clientes e o comprovativo de pagamento séo
documentos de suporte suficientes para comprovacdo do gasto efetuado para efeitos do
apuramento do IVA ao abrigo do Decreto-Lei n.° 221/85, de 3 de julho.

Il - ANALISE

10. A atividade de agéncias de viagens esta sujeita a um regime especial, para efeitos
do IVA, assente no artigo 306.° a 310.° da Diretiva 2006/112/CE do Conselho, de 28 de
novembro (Diretiva IVA).

11. Em termos internos, este regime (Regime Especial do IVA das Agéncias de Viagens
- REIAV) encontra-se regulado no Decreto-Lei n.° 221/85, de 3 de julho, tendo 0 mesmo
sido objeto de alguns esclarecimentos por parte da Autoridade Tributaria e Aduaneira
(AT) através dos Oficios Circulados n.° 92336/1991, de 8/5 e 119123/1991, de 15/07,
ambos da entdo Direcdo de Servicos de Concecdo e Administracdo do IVA
(antecessora da atual Direcdo de Servicos do IVA).

12. A disciplina do referido Decreto-Lei aplica-se as operacdes das agéncias de viagens
e organizadores de circuitos turisticos que atuem em nome proprio perante os clientes e
recorram, para a realizacdo dessas operacdes, a transmissées de bens ou a prestacdes
de servicos efetuadas por terceiros, sendo estas operacdes consideradas como uma
Unica prestacdo de servigos, como tal sujeita a imposto sobre o valor acrescentado
(IVA), desde que a agéncia de viagens ou 0 organizador de circuitos turisticos tenha no
territério nacional sede ou estabelecimento estavel a partir dos quais preste 0s seus
servigos (artigo 1.9).

13. Nos termos do artigo 3.° do mesmo diploma, o valor tributavel das prestaces de
servicos efetuadas pelos sujeitos passivos referidos no artigo 1.° € constituido pela
diferenca entre a contraprestacdo devida pelo cliente, excluido o IVA que onera a
operacdo, e o custo suportado nas transmissdes de bens e prestacdes de servicos
efetuadas por terceiros para beneficio direto do cliente, com inclusdo do IVA.

14. Ou seja, trata-se de um regime especial do IVA aplicavel as agéncias de viagens e
aos organizadores de circuitos turisticos relativamente as opera¢des em que atuem em
nome proprio perante o cliente e facam recurso, para a realizacdo dessas mesmas
operacdes, a transmissao de bens ou a prestacéo de servigos efetuadas por terceiros, o
qgual se caracteriza, essencialmente, pela substituicdo do método do "crédito do
imposto"” pelo método de "base de base" no calculo/apuramento do imposto devido, ou
seja, a tributacdo incide apenas sobre a margem bruta na venda de "pacotes turisticos".
15. De acordo com o ponto 2 do ja mencionado Oficio Circulado n.° 92336/1991, esta se
"na presenca de um «pacote turistico» sempre que uma agéncia de viagens actue em
nome préprio perante os clientes e recorra, para a realizacdo das operagdes, a
transmissdo de bens ou a prestacdes de servigcos efectuadas por terceiros, situagcdo em
gue o imposto (IVA) devera ser calculado de acordo com o preceituado no artigo 3.° do
Decreto Lei n° 221/85".

16. Entende-se que uma agéncia de viagens atua em nome proprio quando o cliente
recorre aos Seus Servigos, e é a agéncia, ou o organizador dos circuitos, que fatura, em
seu préprio nome, as prestacdes necessarias a realizacdo do pacote turistico, sendo,
igualmente, a propria agéncia de viagens, que 0s
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terceiros faturam os servicos intermediarios (como passagens aéreas, alojamentos,
etc.).

17. A aquisicdo de um bilhete de avido, para ser inserido num pacote turistico, e
posteriormente vendido, pela agéncia de viagens, em seu home préprio, perante os
respetivos clientes constitui uma aquisicdo de prestagdo de servi¢cos, no ambito do
REIAV, devendo, por conseguinte, ser integrado no apuramento da margem bruta como
custo suportado nas transmissdes de bens e prestaces de servicos efetuadas por
terceiros para beneficio direto do cliente, com inclusdo do IVA (se a opera¢éo néo for
isenta).

18. Ora, nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 29.° do CIVA, o sujeito passivo deve
emitir obrigatoriamente uma fatura por cada transmissdo de bens ou prestacdo de
servicos, tal como vém definidas nos artigos 3.° e 4.°, independentemente da qualidade
do adquirente dos bens ou destinatario dos servicos, ainda que estes ndo a solicitem,
bem como pelos pagamentos que Ihes sejam efetuados antes da data da transmissao
de bens ou da prestacdo de servicos.

19. De salientar que nas prestagBes de servicos (no caso, de transporte aéreo de
passageiros) efetuadas por terceiros (companhias de aviagdo) & Requerente (agéncia
de viagens), as primeiras devem proceder a emissdo de fatura, pelo servico de
transporte aéreo que tiver vendido as agéncias de viagens, dado que o cumprimento da
obrigacdo de faturagao, por intermédio da emissdo de um titulo de transporte, nos
termos da alinea a) do n° 5 do artigo 40.° do CIVA (justificacdo referida pela
Requerente), sé ocorre nas situacdes em que a transportadora preste o servigo
diretamente ao consumidor final. Até porque, nas relacBes entre sujeitos passivos, 0
titulo de transporte ndo pode, para efeitos, nomeadamente, de dedugdo do imposto, ser
equiparavel a uma fatura.

20. Ou seja, sendo a aquisicdo do servico de transporte de passageiros efetuado por
um sujeito passivo de IVA (a Requerente) fica afastada a faculdade do prestador do
servico poder cumprir a obrigagcdo de faturacdo nos termos do n.° 5 do artigo 40.° do
CIVA, devendo antes emitir a respetiva fatura, a qual serve, por seu turno, de suporte a
documentacdo do respetivo custo para efeitos do apuramento da margem bruta de IVA
nos termos do REIAV, por parte da Requerente.

[l - CONCLUSAO

21. Ndo é de acolher o entendimento expresso pela Requerente no sentido de
considerar que os bilhetes de transporte aéreo, emitidos nos termos previstos na alinea
a) do n.° 5 do artigo 40.° do CIVA, sejam validos para comprovagdo do custo para
efeitos da determinacéo do valor tributavel ao abrigo do REIAV (apuramento da margem
bruta).

22. A faculdade (ndo a obrigacdo) de cumprir a obrigacao de faturacéo pela emissédo de
bilhete de transporte, nos termos da alinea a) do n.° 5 do artigo 40.° do CIVA, insere-se
no ambito de uma medida de simplificacdo delineada para servigos caracterizados pela
sua uniformidade, frequéncia (massificados), valor limitado e tipicamente adquiridas por
consumidores finais, considerando que a exigéncia da obrigacdo da faturacdo e
obrigacbes conexas se revela particularmente onerosa ou mesmo impraticavel.
23. Assim sendo, e ndo obstante essa faculdade, o prestador deve proceder a emisséo
de uma fatura, pelo servico de transporte aéreo efetuado a outro sujeito passivo do
imposto, dado que o cumprimento da obrigacdo de faturacdo, por intermédio da
emissdo de um titulo de transporte s6 ocorre nas situacdes em que a transportadora
preste o servico diretamente ao consumidor final.
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24. Ou seja, sendo a aquisi¢cdo do servico de transporte efetuado por um sujeito passivo
de IVA (a Requerente), fica afastada a faculdade do cumprimento da obrigacdo de
faturagdo nos termos previstos no n.° 5 do artigo 40.° do CIVA, sendo obrigatoria a
emissdo de fatura.

25. Por conseguinte, é esse o documento (a fatura) valido para a comprovacgéo do custo
efetuado pela requerente para efeitos do valor tributdvel ao abrigo do REIAV
(apuramento da margem bruta).
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