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INFORMAGCAO VINCULATIVA

FICHA DOUTRINARIA

Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
Art.9° - Isengdes nas operagdes internas .
Alinea 27) do artigo 9° do CIVA

25050, com despacho de 2024-02-22, do Diretor de Servicos da DSIVA, por
subdelegacao

| - Do pedido
1. O Requerente vem expor a seguinte situagao:

"1 -De conformidade com o registo de contribuintes, o sujeito passivo acima identificado,
enquadrado em IVA no regime normal de periodicidade mensal, desde 2023, por Outras
Atividades de Consultoria para os negdcios e gestado - CAE 70220;

1.1 - E pessoa singular - "agente", especializado na prestagdo de servigos de
consultoria financeira e intermediagéo de crédito, conforme resulta da clausula primeira
do Contrato de prestagdo de servicos com "Valorfin, Lda - "Agéncia", em anexo, na
vertente, designadamente, da atividade consultoria financeira e assessoria, negociagao
personalizada e consequente formalizagdo, de operagbes de financiamento bancario
para aquisi¢cdo, construgdo de habitagédo prépria, transferéncia de crédito e hipoteca de
outras instituicbes de crédito, crédito pessoal, cartdo de crédito, leasing imobiliario e
similares, tendo por objetivo fundamentalmente, a melhoria de spread, a diminui¢gdo da
prestagdo mutuada, a ampliagdo do valor financiado, bem como conseguir a solugao
mais vantajosa para os respetivos clientes, perante qualquer instituicdo de crédito ou
financeira;

1.2 - O agente, nos termos da clausula segunda do mesmo contrato, ficara encarregado
de promover, de modo auténomo e independente, o exercicio e no ambito da atividade
anterior ente identificada;

1.3 - De referir, e com relevancia para a matéria que se analisa que existem dois
contratos distintos: um celebrado entre "Agéncia" e a instituicdo financeira e o outro
entre aquela empresa - "agéncia" e os seus agentes. Em ambos os casos, os valores
recebidos consubstanciam comissdes. Na primeira situagdo, pagas pela instituicao
financeira a "Agéncia" e na segunda pagas por esta empresa aos sues agentes;
1.4 - Relativamente a atividade desenvolvida pelos agentes, sera necessario distinguir
as operacodes relacionadas com a concretizagao de contratos de financiamento ou de
crédito ao consumo ou a aquisicdo, construgdo, obras e reconstrugdo de habitacao,
bem como a comissdo de gestéo, desde que seja cobrada pela entidade que concedeu
o crédito, as operagdes estardo isentas de imposto por se subsumirem no disposto na
alinea a) do n° 27 do artigo 9° do Cddigo do IVA;

1.5 - Parece ser entendimento pacifico que na norma citada se inclui ndo s6 a
concessao de crédito propriamente dita ou a prestacdo de fiangas, avales, caugdes ou
garantias, mas também a sua negociagao, isto é, a intervengao de terceiros com o
objetivo de conseguir a sua concretizagao;

1.6 - Assim, se estiverem em causa operagdes relacionadas com a concretizagdo de
contratos de financiamento ou de crédito, os servigos por si prestados a instituicdo de
crédito bem como os servicos que Ihe sdo prestados pelos agentes estdo isentos de
imposto, porquanto as suas intervengbes s&do anteriores a conclusdo do processo de
concesséo do crédito, ou seja, essa intervengdo situa-se ao nivel da negociagdo dos
créditos e, como tal, enquadra-se no disposto na alinea a) do n° 27 do artigo 9°, do
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Cddigo do IVA;"

2. Em face do exposto, solicita que Ihe seja prestada informagdo sobre se o
entendimento expresso se encontra correto ou se devera ser liquidado IVA,
relativamente a todas as operagdes descritas.

Il - Andlise sumaria do contrato de prestagao de servigos

3. O documento remetido corresponde ao contrato-tipo celebrado entre VALORFIN-
CONSULTORIA FINANCEIRA E DE GESTAO E DE MEDIAGCAO IMOBILIARIA, LDA,
NIF 514200073 e o Requerente.

4. Nos termos do referido contrato, a Primeira Outorgante "é uma empresa que, além do
mais, se dedica a actividade consultoria financeira e assessoria para os negécios e para
a gestao, apoio ao desenvolvimento de empresas na area da prestacao de servigos de
assessoria e intermediagao financeira possuindo uma rede de potenciais clientes que
necessitam de acompanhamento no desenvolvimento e formalizacdo dos negdcios
decorrentes de tais actividades;"

5. De acordo com a clausula primeira, o Contrato tem por objeto a prestagéo de servigos
pelo Segundo Outorgante, para o exercicio da fungdo de Intermediario de Crédito,
fungdo esta que contempla, além do mais, as seguintes fungdes:

"a. Prospegéao e angariagao de clientes

b. Reunir com clientes e fazer a sua qualificagao;

c. Segmentar parceiros;

d. Instruir e gerir processos de credito nas varias Instituigbes de Credito / Financeiras
nas suas varias fases;

e. Criar e gerir a carteira de clientes que Ihe estiver adstrita;

f. Fazer a gestao e manutengao de parcerias;

g. Outras que se mostrem necessarias e exigiveis tendo em vista a realizagdo das
anteriormente descritas e ainda;

h. Outras que sejam, conexas, que tenham afinidade ou ligagdo funcional ou decorram
daquelas, tudo isto, mediante o respeito e cumprimento integral da legislagédo vigente;"

6. De acordo com a clausula segunda, os servigos prestados pelo Segundo Outorgante,
sdo realizados de forma auténoma e independente visando atingir os objetivos
propostos pela Primeira Outorgante, sem subordinagéo juridica e/ou hierarquica desta;

7. No ambito do contrato, constituem direitos do Segundo Outorgante, nos termos da
clausula sétima: "Colaborar com o Segundo Outorgante em tudo o que for necessario a
prossecucgao dos objetivos do presente contrato, por forma a que o mesmo consiga da
forma mais eficaz e eficiente atingir e executar os objetivos e fungdes para que é
contratado".

8. Quanto a remuneracao do Agente (Segundo Outorgante) estabelece a clausula
quinta que esta "sera efetuada mediante o pagamento de cinquenta por cento (50%)
tendo por base oitenta e oito por cento (88%) do valor bruto das comissdes inerentes
aos créditos e/ou cartdes que forem escriturados e/ou contratados/formalizados".

[Il - Enquadramento juridico-tributario
9. As operagdes desenvolvidas pelas instituicdes financeiras, porque abrangidas pelo

conceito de prestacdo de servigos, estdo sujeitas a IVA, ndo obstante algumas
operagdes bancarias e financeiras estarem isentas. Estas operagbes isentas sao
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definidas em funcdo da natureza das prestacdes de servigos fornecidas e ndo em
fungdo do prestador ou do destinatario do servigo.

10. A alinea 27) do artigo 9° do Cddigo do IVA (CIVA) contém uma lista limitativa das
operacdes abrangidas pelo beneficio da isen¢cdo, bem como uma referéncia expressa
as que desse beneficio sdo excluidas. Dela resulta que apenas beneficiam da isencéo
de imposto as que dela sdo expressamente elencadas. As que sejam excluidas da
redacdo da norma ou por ela ndo sejam indicadas, devem ser tributadas. E o que
acontece com alguns servigos «acessorios», sem serem excecionados da referida
norma nao beneficiam da isengdo dado que nao estao abrangidos por nenhuma das
operagdes daquela lista limitativa.

11. Estéo isentas de imposto, face ao que dispde a alinea a) da alinea 27) do artigo 9°
do CIVA, "as operacdes de concessao e a negociagéo de créditos, sob qualquer forma,
compreendendo operagdes de desconto e redesconto, bem como a sua administracéo
ou gestao efetuada por quem os concedeu."

12. A expresséo que inclui "a negociagao” significa que se inclui na isengéo nao apenas
a concessdo do crédito propriamente dita, mas também a sua negociacéo, isto é, a
intervencao de terceiros visando a sua concretizagao.

13. Estas isengbes sdo chamadas simples ou incompletas, e traduzem-se para os
sujeitos passivos que praticam tais operagbes na nao liquidagdo de IVA, mas em
contrapartida, impossibilitam a dedug&o do imposto suportado nas aquisi¢des de bens e
servigos destinados a realizagdo das operagdes isentas.

14. Relativamente ao termo "negociagdo" contido neste preceito legal, 0 mesmo nao
esta definido na Diretiva 2006/112/CE do Conselho, de 28 de novembro de 2006
(Diretiva IVA). Porém, o Tribunal de Justica da Unido Europeia (TJUE), no acérdao
proferido em 13 de dezembro de 2001, CSC Financial Services, C-235/00, entendeu, no
ponto 39, que este conceito "se refere a uma atividade executada por um intermediario
que ndo ocupa o lugar de uma parte num contrato relativo a um produto financeiro e
cuja atividade é diferente das prestagdes contratuais tipicas efetuadas pelas partes em
contratos desse tipo. Efetivamente, a atividade de negociagdo € um servigo prestado a
uma parte contratual e por esta remunerado como atividade distinta da mediac¢ao. Entre
outras coisas, pode consistir em indicar-lhe as ocasides para celebrar determinado
contrato, entrar em contacto com a outra parte e em negociar em nome e por conta do
cliente os detalhes das prestagdes reciprocas. A finalidade desta atividade é, assim,
proceder ao necessario para que ambas as partes celebrem um contrato, sem que o
negociador tenha um interesse proprio quanto ao conteudo do contrato."

15. Em contrapartida, o TJUE entende, no mesmo acérdao, ponto 40, que "nao se esta
perante uma atividade de negociagao quando uma das partes no contrato confia a um
subcontratante uma parte das operagbes materiais ligadas ao contrato, como a
informagéo a outra parte, a recegcdo e o processamento dos pedidos de subscrigdo dos
titulos que séo objeto do contrato. Neste caso, o subcontratante ocupa o0 mesmo lugar
que o vendedor do produto financeiro e ndo constitui, assim, um intermediario que nao
ocupa o lugar de uma das partes no contrato ()".

16. Assim, se o intermediario ndo se limitar a fornecer aos potenciais clientes
informagdo documental relativa aos produtos financeiros, tendo antes por objetivo,
conseguir que se concretize entre a entidade bancaria e o cliente a celebracdo de um
contrato de crédito, que melhor se ajuste a situagdo financeira e as
necessidades/conveniéncias deste, estar-se-a perante uma prestagao de servicos, que
se subsume numa operagao de negociagao de crédito.
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17 Verificadas estas condi¢des, as comissdes de intermediacdo ndo serdo objeto de
tributacdo em IVA, aplicando-se a isengdo prevista nas subalineas a) e b) da alinea 27)
do artigo 9.° do CIVA, que contemplam as operag¢des de natureza bancaria e financeira,
incluindo a intermediacédo, aplicando-se, qualquer que seja a qualidade da entidade que
praticar tais operagoes.

lIl - Da analise da questao suscitada

18. A Requerente solicita informacéao se as operagdes que efetua no ambito do contrato
que anexa podem beneficiar da isengao prevista na subalinea a) da alinea 27) do artigo
9.° do CIVA

19. Como parece resultar dos termos do referido contrato, a Requerente presta os
servigcos ali identificados a Primeira Outorgante, apoiando-a no exercicio da sua
atividade de consultoria financeira e assessoria para os negocios e para a gestéo, apoio
ao desenvolvimento de empresas na area da prestacdo de servigos de assessoria e
intermediacao financeira.

20. Nao pode, assim, afirmar-se que a sua atuagdo consubstancie a negociagéo de
créditos, na medida em que o servigo nao é prestado a uma parte contratual e por esta
remunerado como atividade distinta da mediagdo, como refere o Acérdao mencionado
no ponto 14.

21. Até porque, por for¢a do disposto no artigo 47.° do Decreto-Lei n.° 81.° C/2017, de 7
de julho (aprovou o regime juridico que estabeleceu os requisitos de acesso e de
exercicio da atividade de intermediario de crédito e da prestagdo de servigos de
consultoria relativamente a contratos de crédito), "E proibido aos intermediarios de
crédito nomear representantes ou por qualquer outra forma cometer a terceiros, no todo
ou em parte, o exercicio da atividade de intermediario de crédito e a prestagcédo de
servigos de consultoria”.

22. E, quanto a proibicao de representacao, o artigo 48.° do regime em questao, refere
o seguinte:"1 - Os intermediarios de crédito ndo podem celebrar contratos de crédito, ou
qualquer outro negdcio juridico associado, em representagcao de consumidores. 2 - Para
além do disposto no numero anterior, os intermediarios de crédito ndo vinculados néo
podem celebrar contratos de crédito em representacdo de mutuantes".

23. Dessa forma, os intermediarios de crédito vinculados e os intermediarios de crédito
a titulo acessério apenas podem ser remunerados pelas instituicbes bancarias com
quem mantém vinculo, ndo recebendo dos clientes qualquer retribuicdo pela prestagao
dos seus servigos; ao invés, os intermediarios de crédito nao vinculados apenas podem
ser remunerados pelos seus clientes, sendo-lhes negada a possibilidade de
remuneragdo, a qualquer titulo, pelas instituicbes mutuantes.

IV - Concluséo:

24. Em face do exposto podemos concluir o seguinte:

As prestacoes de servigos efetuadas pela Requerente no ambito do contrato que anexa
ndo podem beneficiar da isengado prevista na subalinea a) da alinea 27) do artigo 9.° do
CIVA, uma vez que nao integram o conceito de negociacéo de créditos.
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