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al 7) do art. 99

IsencOes - Prestacbes de servicos e as transmissdes de bens estreitamente
conexas, efetuadas no exercicio da sua atividade habitual por (...), lares
residenciais, lares de idosos, centros de dia e centros de convivio para idosos

..)

n° 14953, por despacho de 2019-02-28, da Diretora de Servigos do IVA, (por
subdelegacao)

Tendo por referéncia o pedido de informagdo vinculativa solicitada ao abrigo
do artigo 68.° da Lei Geral Tributaria (LGT), cumpre prestar a seguinte
informacdo:

I- PEDIDO

1. A requerente desenvolve a atividade de lar residencial de idosos com
utilidade social, reconhecida pela autoridade competente, transmitindo, ainda,
bens estreitamente conexos com essa atividade.

2. No exercicio da sua atividade, celebra com todos os clientes um contrato de
prestacdao de servicos.

3. Refere que, desde o inicio da sua atividade, tem-se comportado como um
sujeito passivo do regime normal, com periodicidade trimestral, tributando
operacOes ativas em IVA, e deduz o IVA na totalidade.

4. A requerente verificou que incorreu num erro de direito, no calculo do IVA,
nas faturas emitidas na sua forma legal e no apuramento do IVA, porquanto a
atividade exercida se encontra isenta, conforme alinea 7) do artigo 9.° do
Cddigo do IVA (CIVA).

5. Face ao exposto, a requerente pretende saber em que termos pode:

(i) Emitir novos documentos de faturacdao, a retificar os emitidos, em
substituicdo dos anteriores, mencionando a isencdo da alinea 7) do artigo 9.°
do CIVA, em desfavor do IVA liquidado nas faturas, dos periodos de 2015 ao
3.9 trimestre de 2018;

(ii) Enviar novo SAFT, de 2015 aos 11 meses de 2018;
(iii) Efetuar e enviar novas declaragoes periddicas com valor de IVA a zero;

(iv) Ser reembolsado de todo o IVA pago a mais nos periodos mencionados,
que foi descontado aos rendimentos a que tinham direito dos clientes, dentro
na liquidacao, pois o contrato com os clientes foi pelo valor da
contraprestacao, independentemente de existir IVA ou ndao nas operacoes
ativas;

(v) Caso haja necessidade de regularizacao do IVA, por via do artigo 78.° do
CIVA, questiona se os contratos juntos em anexo sdo prova do conhecimento
da regularizagdo do IVA pelos clientes, devem ser assinadas por estes e caso
estes tenham falecido se podem ser assinadas pelo cabecga-de-casal
respetivo.
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(vi) Nesta hipdtese, a requerente questiona, em que periodo temporal pode
mencionar as regularizagbes a favor do sujeito passivo nas declaragoes
periodicas e ainda, quando pode solicitar o reembolso do IVA, pois
considerando-se um sujeito passivo isento, sem direito a deducgdo, a partir
do 4.9 trimestre de 2018, na declaracdao peridédica a entregar até 15 de
fevereiro de 2019.

II - ENQUADRAMENTO JURIDICO-TRIBUTARIO

6. Nos termos da alinea 7) do artigo 9.° do Cddigo do IVA (CIVA), encontram-
se isentas de IVA as "prestacbes de servicos e as transmissbes de bens
estreitamente conexas, efetuadas no exercicio da sua atividade habitual por
(...), lares residenciais, lares de idosos, centros de dia e centros de convivio
para idosos (...) ou outros equipamentos sociais pertencentes a pessoas
coletivas de direito publico ou instituicoes particulares de solidariedade social
ou cuja utilidade social seja, em qualquer caso, reconhecida pelas autoridades
competentes, ainda que o0s servicos sejam prestados fora das suas
instalacbes”".

7. Esta isencdo abrange as prestacOes de servigcos e as transmissdes de bens
estreitamente conexas, efetuadas no exercicio da sua atividade habitual por
quaisquer equipamentos sociais pertencentes a pessoas coletivas de direito
publico ou instituicbes particulares de solidariedade social, mas também
quando efetuadas por equipamentos sociais pertencentes a quaisquer outras
entidades, prossigam ou ndo uma finalidade lucrativa (Oficio-Circulado n.°
30071, de 2004.06.24, da DSIVA), desde que, neste caso, a utilidade social
seja reconhecida. Ou seja, para que seja aplicavel esta isengdo, torna-se
necessario, no caso de entidades privadas que desenvolvem atividades de
apoio social, que obtenham o reconhecimento de utilidade social.

8. Esta matéria encontra-se, atualmente, regulada no Decreto-Lei n.0
64/2007, de 14 de margo, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.°
33/2014, de 4 de marco, diploma onde se determina, no seu artigo 11.9, que
os estabelecimentos por ele abrangidos s6 podem iniciar a atividade apods a
concessao da respetiva licenca de funcionamento, admitindo-se, ainda, em
determinadas condigdes, previstas no artigo 19.9, a concessdao de autorizacdo
proviséria de funcionamento, cabendo ao Instituto da Seguranca Social, I.P. a
competéncia para a instrucdo do processo e a decisao do pedido de licenca de
funcionamento.

9. Os estabelecimentos que se encontrem licenciados nos termos do referido
diploma, conforme disposto no seu artigo 23.9, sdao considerados de utilidade
social, podendo, consequentemente, beneficiar da isencdo consignada na
alinea 7) do artigo 9.2 do CIVA.

10. Na licenca de funcionamento devem constar os elementos discriminados
no n.° 2 do artigo 18.9© do referido Decreto-Lei, designadamente, a
'denominagdo do estabelecimento' e a 'identificagdo da pessoa ou entidade
gestora do estabelecimento'.

11. Adicionalmente cumpre referir que a isengcao em apreco nao admite
renuncia nos termos do artigo 12.° do CIVA.

12. De salientar que esta isencgao, tal como as demais elencadas no artigo 9.°
do CIVA, se caracteriza pelo facto de o sujeito passivo que dela beneficia, ndo
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liquidar o IVA nas operagdes a jusante (operagdes ativas), nao podendo,
também, deduzir o IVA suportado a montante (operacdes passivas) e que, por
outro lado, esta isencdo abrange somente as operacgdes realizadas pelos
sujeitos passivos nela mencionados aos seus utentes diretos, ndo se aplicando
as prestacdes de servicos e as transmissdes de bens efetuados a terceiros,
ainda que, no exercicio da sua atividade ou como consequéncia desta
(entendimento divulgado no Oficio-Circulado n.© 30071/2004, de 24 de junho,
da DSIVA).

13. Por outro lado, ha, neste contexto, que levar em consideragdo que no
ambito da sua atividade habitual, efetuada através do referido equipamento
social, sdao prestados um conjunto de atividades e servicos (previstos no artigo
8.0 da Portaria n.° 67/2012, de 21 de margo, que define as condicbes de
organizacao, funcionamento e instalacdo a que devem obedecer as estruturas
residenciais para pessoas idosas), que incluem, designadamente, a
alimentagdo adequada as necessidades dos residentes, os cuidados de higiene
pessoal, tratamento de roupa, higiene dos espacos, o apoio no desempenho
das atividades da vida diaria, cuidados de enfermagem bem como o acesso a
cuidados de saude e administracdo de farmacos (quando prescritos).

14. Existe também a questdo de se saber quais as operacdes que podem
caber no conceito de «transmissdes estreitamente conexas», dado que o
mesmo ndo se encontra delimitado no Cddigo do IVA. Entende-se (decorrendo
da jurisprudéncia comunitaria) que tal consideracdo depende do caracter
acessorio da operagdo, implicando que tenha de se determinar se essa
operacdo constitui para os destinatdrios um meio que lhes permite beneficiar
de outras prestacdes, nas melhores condicdes, ou, antes, se constitui, para
eles, um fim em si. Inclui, em ultima insténcia, saber se essas operacbes sdo,
ou nao, indispensaveis para atingir as finalidades habitualmente prosseguidas
no ambito do referido equipamento social.

15. No que concerne ao caso em aprego, verifica-se que a requerente possui a
Licenga de Funcionamento n.® 02/2014, emitida pelo Centro Distrital de Viseu,
a 26 de junho de 2014, ao abrigo do Decreto-Lei n.© 64/2007, de 14 de
margo, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 33/2014, de 4 de margo,
gue permite a requerente o exercicio da atividade "Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas".

16. Por conseguinte, tendo a requerente na sua posse, desde 26 de junho de
2014, a respetiva licenca de funcionamento emitida pela autoridade
competente, esta encontra-se devidamente licenciada, sendo nos termos do
artigo 23.° do citado Decreto-Lei considerado de utilidade social, beneficiando,
por tal facto, e pelas operagdes efetuadas diretamente aos seus utentes, da
isengdo prevista na alinea 7) do artigo 9.° do CIVA, desde aquela data.

17. Contudo, por consulta ao Sistema de Gestdo e Registo de Contribuintes
verifica-se que a requerente se encontra enquadrada no regime normal, com
periodicidade trimestral, desde 2003-04-08, pela atividade de "actividades
apoio social para pessoas idosas, com alojamento", CAE 87301, com data de
inicio a 2008-01-02.

18. Resulta das faturas juntas, a titulo exemplificativo, ao presente pedido de
informacdo, que a requerente tem liquidado IVA nas prestacbes de "servigos
de alojamento e estadia", e "servigos de refeicdes" realizadas aos respetivos
utentes, operacdes estas que beneficiam de enquadramento na alinea 7) do
artigo 9.9 do CIVA, uma vez que, desde 26 de junho de 2014, relune as
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condicdes para poder beneficiar desta isencao.

19. Deste modo, afigura-se que este imposto foi indevidamente liquidado,
devendo 0o mesmo ser entregue nos locais de cobranca legalmente
autorizados, como seja no respetivo servigo de finangas, no prazo de 15 dias a
contar da emissdo da fatura, nos termos do n.2 2 do artigo 27.° do CIVA.

20. Contudo, verifica-se, por consulta aos comprovativos de declaragbes
periodicas de IVA entregues, que nelas inscreveu o IVA liquidado nas
operacoes realizadas, bem como o imposto dedutivel, sendo o imposto a favor
do Estado pago trimestralmente, nos termos do n.° 1 do artigo 27.9 do CIVA.

21. No que concerne a possibilidade de regularizar este imposto, decorre do
n.2 3 do artigo 78.°2 do CIVA que "nos casos de faturas inexactas que ja
tenham dado lugar ao registo referido no artigo 45.°, a retificacdo é
obrigatdéria quando houver imposto liquidado a menos, podendo ser efetuada
sem qualquer penalidade até ao final do periodo seguinte aquele a que
respeita a fatura a retificar, e é facultativa, quando houver imposto liquidado a
mais, mas apenas pode ser efetuada no prazo de dois anos".

22. Por sua vez, o n.° 5 daquele preceito estabelece que "quando o valor
tributavel de uma operacdo ou o respetivo imposto sofrerem rectificacdo para
menos, a regularizacdo a favor do sujeito passivo sé pode ser efetuada
quando este tiver na sua posse prova de que o adquirente tomou
conhecimento da retificacdo ou de que foi reembolsado do imposto, sem o que
se considera indevida a respetiva deducao”.

23. Conforme esclarece o Oficio-circulado n.° 33129/1993, de 2 de abril, para
efeitos do n.° 5 do artigo 78.° do CIVA, é considerado idéneo, satisfazendo os
condicionalismos ai enunciados, nomeadamente, copia da nota de crédito apods
assinatura do adquirente.

24. Cumpre referir que os contratos de prestacdo de servigcos celebrados com
os utentes ndo constituem meio de prova idoneo de que estes foram
reembolsados do imposto que suportaram, devendo as notas de crédito ser
assinadas por estes ou em caso de falecimento dos mesmos ser assinadas
pelos herdeiros ou cabecas de casal respetivos.

25. Sem que o sujeito passivo tenha na sua posse confirmacdo escrita
efetuada por um seu utente, de que foi reembolsado do respetivo imposto,
consideram-se nao cumpridas as disposicoes estabelecidas no n.° 5 do artigo
78.9 do CIVA, tornando-se indevida a respetiva regularizagao de imposto.

26. Caso se verifiguem os referidos condicionalismos, o imposto podera ser
regularizado a favor da requerente, até ao final do periodo de imposto
seguinte ao da rececdo da nota de crédito assinada pelo utente ou respetivo
representante legal, devendo os valores a corrigir constar no campo 40, da
declaragdo periddica do periodo de imposto em que a regularizagdo é
efetuada.

27. No que respeita ao exercicio do direito a deducdo do imposto, cumpre
referir que resulta da alinea a) do n.° 1 do artigo 20.° do CIVA, que s6 pode
deduzir-se o imposto que tenha incidido sobre bens ou servigos adquiridos,
importados ou utilizados pelo sujeito passivo para a realizacgdo de
transmissdes de bens e prestacdes de servigos sujeitas a imposto e dele nao
isentas.

28. Decorre, assim, desta norma, que o imposto deduzido, respeitando a

Processo: n© 14953



- AT
) autoridade

$ A tributaria e aduaneira

INFORMACAO VINCULATIVA

operagoes isentas que ndao conferem o direito a dedugdo, por beneficiarem de
enquadramento na alinea 7) do artigo 9.2 do CIVA, o foi indevidamente.

29. Face ao quadro normativo supra exposto, cabe referir que, no que
respeita as restantes questbes colocadas pela requerente relativas a
retificacdo do seu enquadramento, nomeadamente no que concerne ao
imposto indevidamente deduzido, e no sentido de aferir do correto
procedimento a adotar, deve dar-se conhecimento dos elementos do presente
procedimento a Direcdo de Financas de Viseu.
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