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INFORMAGCAO VINCULATIVA

FICHA DOUTRINARIA

Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
Art.1° - Incidéncia objectiva .
Vendas a distancia de bens importados através de plataforma online

31219, com despacho de 2026-10-30, do Diretor de Servicos da DSIVA, por
subdelegacao

| - CARACTERIZACAO DO REQUERENTE

1. Através dos elementos existentes no cadastro informatico do Sistema de Gestéo e
Registo de Contribuintes, verifica-se que o Requerente se encontra registado, para
efeitos de Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), com a atividade principal
respeitante a "comércio a retalho nao especializado, por correspondéncia ou via
internet, sem predominéncia de produtos alimentares, bebidas e tabaco", CAE 47125, e
com as atividades secundarias "comércio a retalho de relégios e de artigos de
ourivesaria e joalharia", "comércio a retalho de vestuario para adultos", CAE's 47770 e
47711, respetivamente.

2. Quanto ao enquadramento em sede de IVA, encontra-se registado no regime normal
mensal e declara realizar operagdes que conferem o direito a deducao, desde 2026-01-
01.

Il - PEDIDO E DESCRICAO DOS FACTOS

3. O Requerente exerce a atividade de comércio eletronico através da plataforma
Shopify. Os produtos sdo adquiridos a fornecedores estabelecidos na Republica Popular
da China.

4. Recebida a encomenda e o respetivo pagamento, & transmitida a ordem de
fornecimento ao fornecedor chinés. Este expede os bens diretamente para o cliente
final, sem que transitem por instalagbes do Requerente ou por qualquer
estabelecimento situado em Portugal. O Requerente ndo procede a armazenagem,
transporte ou expedicao fisica dos bens, sendo que a Shopify se limita a disponibilizar a
infraestrutura tecnoldgica para a comercializacdo dos produtos, ndo assumindo a
qualidade de vendedora.

5. As encomendas destinam-se a consumidores finais em Portugal, noutros Estados-
Membros ou em paises terceiros. Nas remessas de valor intrinseco superior a 150 €,
néo é utilizado o regime de balcdo unico para as importagbes (I0SS).

6. No que respeita ao importador, é sempre o cliente final. E a este a quem cabem as
formalidades aduaneiras, a liquidacdo do IVA na importacdo e os demais encargos
devidos no Estado de destino.

7. O Requerente considera relevante esclarecer o enquadramento face "ao artigo 6.° do
Cddigo do IVA, as alteragdes introduzidas pelo Pacote IVA do Comércio Eletrénico em
vigor desde 1 de julho de 2021, as regras relativas as vendas a distancia de bens
importados, ao artigo 14.°-A da Diretiva IVA (Diretiva 2006/112/CE), quando aplicavel e
as regras relativas ao I0SS".

8. Assim, questiona se as transmissdes de bens expedidos diretamente da China para
clientes finais em Portugal ou noutros Estados-Membros, estdo sujeitas a IVA em
Portugal e, ndo estando, qual o fundamento legal no Cédigo do IVA (CIVA). Questiona
ainda qual a mencéao a constar das faturas, em que campos da declaragao periddica as
operagbes devem ser refletidas, se o valor intrinseco superior a 150 € altera o
enquadramento, se se mantém valido o entendimento da Informagéo Vinculativa n.°
11912 e se existe obrigagdo de registo para efeitos de IVA noutro Estado-Membro.
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[l - ENQUADRAMENTO EM SEDE DE IVA

l11.1 - Localizagao das operacdes

9. O modelo descrito envolve duas transmissdes distintas sobre o mesmo movimento
fisico de bens. O fornecedor chinés transmite ao Requerente, que por sua vez transmite
ao cliente final, seguindo os bens diretamente da China para o destinatario.

10. A localizagdo da transmissé&o ao cliente final determina-se pelo n.° 1 do artigo 6.° do
CIVA, em que "[s]ao tributaveis as transmissdes de bens que estejam situados no
territério nacional no momento em que se inicia o transporte ou expedi¢do para o
adquirente ou, no caso de nao haver expedi¢cdo ou transporte, no momento em que séo
postos a disposicao do adquirente". Nos factos descritos, os bens encontram-se na
China em qualquer desses momentos, pelo que, pela regra geral, a transmissédo nao &
tributavel em Portugal.

11. Foi este o entendimento da Diregcdo de Servicos do IVA (DSIVA) na informagéo
vinculativa referida pelo Requerente, processo n.° 11912, relativa a um negécio de
dropshipping em que bens adquiridos a fornecedores chineses sédo expedidos
diretamente da China para consumidores finais nos EUA e na Alemanha, sem entrarem
nem sairem de Portugal e ficando as formalidades aduaneiras e o IVA na importagéo a
cargo do cliente. Concluiu-se que, ndo se situando os bens em territorio nacional no
inicio da expedi¢do, a transmissao € uma operagao nao tributavel em Portugal, nos
termos do n.° 1 do artigo 6.° do CIVA.

12. A Lei n.° 47/2020, de 24 de agosto, ndo alterou o artigo 6.° do CIVA, porém
introduziu uma regra especial para as vendas a distancia de bens importados.
13. A alinea p) do n.° 2 do artigo 1.° do CIVA define vendas a distancia de bens
importados como "as transmissdes de bens expedidos ou transportados pelo fornecedor
ou por conta deste, inclusive quando o fornecedor intervenha indiretamente no
transporte ou na expedicdo dos bens, a partir de um pais terceiro ou de um territério
terceiro, com destino a um adquirente num Estado-Membro (...)".

14. E o que sucede no caso descrito. Ainda que o Requerente ndo execute
materialmente o transporte, transmite ao fornecedor chinés a ordem de fornecimento
com os elementos necessarios a entrega no endereco do cliente final, o que constitui
intervengao indireta na expedi¢do. A transmissado do fornecedor chinés ao Requerente
é, correspondentemente, uma transmissdo sem transporte, atribuindo-se este a venda
ao consumidor final. E esta Ultima, e ndo a primeira, que qualifica como venda &
distdncia de bens importados.

15. Nos termos da alinea c) do artigo 11.° do Regime do IVA nas Transagbes
Intracomunitarias (RITI), sdo tributaveis "[a]s vendas a distancia de bens importados em
territério nacional quando o lugar de chegada da expedigéo ou transporte dos bens com
destino ao adquirente se situe neste territério, se o IVA devido por essas vendas for
declarado ao abrigo do regime especial aplicavel as vendas a distancia de bens
importados". Sem esta ultima condigdo, a regra especial ndo opera € mantém-se a
localizagdo na origem.

16. Contudo, para remessas de valor intrinseco superior a 150 €, o 0SS nao esta
disponivel, uma vez que o regime se limita a remessas até esse montante (artigo 19.°
do Regime de Balcdo Unico, anexo & Lei n.° 47/2020). Essas importacdes sdo
tributadas nos termos gerais do artigo 28.° do CIVA [Oficio-Circulado (OC) n.°
30240/2021, n.° 9].

17. Nas remessas até 150 €, declaradas pelo Requerente ao abrigo do IOSS em
Portugal, Estado-Membro onde a sociedade esta estabelecida, a transmisséo localiza-
se no Estado-Membro de chegada. O imposto é liquidado ao cliente final no momento
da venda, declarado e pago através da declaragdo mensal do regime. A importacao fica
isenta, por respeitar a bens "quando o IVA for declarado ao abrigo do regime especial
aplicavel as vendas a distdncia de bens importados e, no momento do
desalfandegamento, for indicado na declaragdo aduaneira de importacdo o numero
individual de identificagdo do fornecedor, atribuido para efeito da aplicagdo daquele
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regime" [alinea |) do n.° 1 do artigo 13.° do CIVA].

[11.2 - Papel da Shopify e importagdo dos bens

18. Os n.°s 9 e 10 do artigo 3.° do CIVA transpdem o artigo 14.°-A da Diretiva IVA, e o
n.° 11 do mesmo artigo transpde o artigo 36.°-B daquela diretiva. Dispde o n.° 9 que,
"[qJuando um sujeito passivo facilitar, mediante a utilizagao de uma interface eletronica,
a realizagao de vendas a distancia de bens importados em remessas de valor intrinseco
nao superior a 150 €, considera-se que adquiriu e transmitiu pessoalmente esses bens".
Acima desse valor, a ficgdo ndo opera. O n.° 10, respeitante a transmissdes de bens
dentro da Uniao efetuadas por sujeito passivo nao estabelecido na Unido, também nao
releva, porque os bens se encontram na China e o Requerente esta estabelecido em
Portugal.

19. Nas remessas até 150 €, a aplicagédo do n.° 9 depende de a Shopify facilitar a
transmissdo. Para efeitos do artigo 5.°-B do Regulamento de Execucdo (UE) n.°
282/2011, facilitar é a utilizagcdo de uma interface eletrénica que permita a adquirente e
fornecedor estabelecer contactos que resultem numa entrega através dessa interface.
Nao facilita a transmissdo quem, cumulativamente, nao fixa, direta ou indiretamente, os
termos e condi¢cbes da entrega, ndo participa na autorizagcao da cobranca do pagamento
ao adquirente e ndo estd envolvido na encomenda ou na entrega dos bens, bastando
uma dessas intervengdes para haver facilitagdo. A ficcdo ndo se aplica, igualmente, a
quem preste exclusivamente o processamento de pagamentos, a promogao ou
publicidade dos bens, ou o reencaminhamento de adquirentes para outra interface (OC
n.° 30239/2021, n.°s 10 a 14).

20. Segundo os factos descritos, a Shopify limita-se a disponibilizar infraestrutura
tecnoldgica, ndo se considerando, por conseguinte, que adquiriu e transmitiu os bens. A
apreciagao faz-se operagédo a operagao (OC n.° 30239/2021, n.° 15), mantendo-se o
Requerente como sujeito passivo da transmissdo ao cliente final.

21. Mesmo que a Shopify fosse considerada a transmitente dos bens, nos termos do n.°
9 do artigo 3.° do CIVA, a localizagao da transmissdo do Requerente seria a mesma.
Nos termos do n.° 11 do artigo 3.° do CIVA, "[qluando um sujeito passivo adquiriu e
transmitiu bens nos termos dos n.os 9 e 10, a expedigdo ou transporte dos bens é
atribuida a transmissédo de bens efetuada por este sujeito passivo". A transmisséo do
Requerente a interface seria, assim, efetuada sem transporte e localizar-se-ia onde os
bens sdo postos a disposicdo desta, isto €, na China (n.° 1 do artigo 6.°). Mudaria
apenas quem responde pela venda ao cliente final, nomeadamente perante o I0SS.

[11.3 - Obrigacdes declarativas e de registo

22. Subsiste a obrigacéo de emitir fatura [alinea b) do n.° 1 do artigo 29.° do CIVA e OC
n.° 30240/2021, n.° 15]. As faturas "devem ser datadas, numeradas sequencialmente e
conter”, entre outros elementos, "[0] motivo justificativo da ndo aplicagdo do imposto, se
for caso disso" [alinea e) do n.° 5 do artigo 36.° do CIVA]. Tratando-se de operagédo néo
localizada em territério nacional, a fatura deve conter essa mencéao, por exemplo "néo
sujeito ou n&o tributado".

23. De referir que a informagdo vinculativa invocada € anterior a Lei n.° 47/2020 e
pronunciou-se apenas sobre a ndo tributagdo em Portugal. O seu entendimento
mantém-se, com base no n.° 1 do artigo 6.° do CIVA, exceto quanto as vendas
declaradas no 10SS, regime inexistente a data em que foi proferida.

24. Nas vendas declaradas no IOSS aplicam-se as regras de faturagao nacionais (n.° 5
do artigo 35.°-A do CIVA), constando a taxa do Estado-Membro de destino e o imposto
liquidado. O imposto é declarado e pago através da declaragdo mensal do regime de
importagdo, que abrange todas as vendas a distancia de bens importados, incluindo as
realizadas em territério nacional (OC n.° 30240/2021, n.°s 9 e 13.1). A declaragao do
balcdo unico nao contempla a dedugdo do imposto suportado, que se exerce na
declaracdo periddica (n.° 17 do mesmo oficio e artigo 4.° do Regime de Balcdo Unico).
25. No regime normal, os montantes das operagbes nao localizadas em territério
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nacional inscrevem-se no campo 8 do quadro 06 da declaragao periddica [al. ¢) do n.° 1
do artigo 29.° e n.° 1 do artigo 41.° do CIVA], campo que acolhe as operagdes
realizadas no estrangeiro que conferem direito a dedugao [subalinea ii) da alinea b) do
n.° 1 do artigo 20.°].

26. A Autoridade Tributaria e Aduaneira ndo se pronuncia sobre a legislagdo de outros
Estados-Membros (processo n.° 10680). Segundo as regras portuguesas, nao resulta
dos factos obrigagcéo de registo noutro Estado-Membro sendo que, com o atual registo
do Requerente no 10SS, o cumprimento centraliza-se em Portugal enquanto Estado-
Membro de identificagdo.

IV - CONCLUSAO

27. Em regra, e sempre que nao seja aplicado o regime I0OSS (nomeadamente nas
remessas de valor intrinseco superior a 150 €), as transmissdes descritas ndo sao
tributéaveis em Portugal, uma vez que os bens ndo se encontram em territorio nacional
no momento em que se inicia a expedi¢do (n.° 1 do artigo 6.° do CIVA).

28. Contudo, nas remessas de valor intrinseco até 150 €, estando o Requerente
registado no IOSS, a regra de localizagéo altera-se para o Estado-Membro de chegada
dos bens. Assim, a operagao sera tributavel em Portugal caso o cliente final aqui resida,
ou noutro Estado-Membro de destino. O imposto é liquidado no momento da venda e
entregue através da declaragcdo mensal do IOSS, ficando a importacdo isenta.

29. O valor intrinseco superior a 150 € ndo altera o enquadramento. Exclui apenas o
recurso ao IOSS, recaindo o imposto na importagdo sobre o cliente final, na qualidade
de importador.

30. A fatura devera conter o motivo justificativo da nao aplicagdo do imposto. No regime
normal, os montantes inscrevem-se no campo 8 do quadro 06 da declaragéo periddica.
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