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FICHA DOUTRINARIA

Cddigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado
Art.4° - Conceito de prestagao de servicos .

Comercializagdo de padrbes de tricd6 em formato digital - Servigo prestado por via
eletronica (Anexo D)

31126, com despacho de 2026-10-30, do Diretor de Servicos da DSIVA, por
subdelegagao

I- O PEDIDO

1. A Requerente vem, ao abrigo do disposto no artigo 68.° da Lei Geral Tributaria e no
artigo 57.° do Cdédigo de Procedimento e de Processo Tributario, apresentar pedido de
informacéo vinculativa, tendo por objeto o enquadramento, em sede de Imposto sobre o
Valor Acrescentado (IVA), das operagdes que pretende praticar, mais concretamente,
aferir se é aplicavel a isengdo prevista na alinea 16) do artigo 9.° do Cdédigo do IVA
(CIVA), ou se, pelo contrario, as referidas operagdes consubstanciam servigos
prestados por via eletronica, sujeitos a IVA.

2. No ambito da sua atividade, a Requerente refere que esta assenta na "criacao
original de padrdes de tricd (knitting patterns)", integralmente desenvolvidos por si e
disponibilizados em formato digital, através de documentos PDF, no seu préprio website
e em plataformas eletrénicas. Os referidos padrdes contém instrugcbes de natureza
técnica e criativa destinadas a criagao de brinquedos e pegas de vestuario em malha.

3. Segundo a Requerente, os documentos séo disponibilizados aos clientes ao abrigo
de uma licenga de utilizagao limitada, que Ihes confere o direito de utilizar os padrdes
exclusivamente para fins pessoais. Refere ainda que cada documento inclui uma
clausula de intransmissibilidade, a saber: "This pattern is for personal, hon-commercial
use only. The pattern may not be copied, resold or redistributed in any way."

4. Com o pedido foi junto, em anexo, um documento exemplificativo, com as instrugbes
para a criagdo de um peluche em trico.

5. Com base nas informagdes fornecidas pela Requerente no presente pedido, é
elaborada a seguinte informacgéo, pelo que qualquer alteragdo ou inconformidade dos
elementos comunicados determinara a necessaria reavaliagdo do enquadramento aqui
proposto.

Il - ENQUADRAMENTO

6. A Requerente encontra-se enquadrada, em sede de IVA, no regime normal de
periodicidade trimestral, estando registada para o exercicio da atividade principal
"Explicadores" (CAE: 8010) e das seguintes atividades secundarias: "Ensino desportivo
e recreativo” (CAE: 85510), "Comércio a retalho ndo especializado, por correspondéncia
ou via internet, sem predominancia de produtos alimentares, bebidas e tabaco" (CAE:
47125) e "Outras atividades de criagao artistica" (CAE: 90130).

7. Em sede de IVA, resulta do disposto no artigo 1.%, n.° 1, alinea a), do CIVA, que estao
sujeitas a imposto as transmissdes de bens e as prestagdes de servigos efetuadas em
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territério nacional, a titulo oneroso, por um sujeito passivo agindo como tal, sendo as
mesmas, em regra, tributadas a taxa normal, salvo quando suscetiveis de
enquadramento em alguma das verbas constantes das Listas | (taxa reduzida) e Il (taxa
intermédia) anexas ao Cédigo, nos termos da alinea c¢) do n.° 1 do artigo 18.° do CIVA.

8. Nos termos do n.° 1 do artigo 4.° do CIVA, "sédo consideradas como prestagdes de
servicos as operagbes efetuadas a titulo oneroso que ndo constituem transmissoes,
aquisicées intracomunitarias ou importagcbes de bens". Deste modo, atendendo a
natureza residual do conceito de prestacdo de servigos previsto no referido artigo,
considera-se que, no caso em apreco, a disponibilizagdo, mediante contrapartida, de
documentos contendo padrées de tricd se enquadra, para efeitos de IVA, no conceito de
prestagao de servigos.

9. No que respeita ao enquadramento da operagdao em sede de IVA, a Requerente
questiona se é aplicavel a isen¢éo prevista na alinea 16) do artigo 9.° do CIVA, relativa
a "transmissao do direito de autor ou de direitos conexos e a autorizacdo para a
utilizagdo da obra intelectual ou prestagao, definidas no Coédigo dos Direitos de Autor e
dos Direitos Conexos (CDADC), quando efetuadas pelos préprios titulares, seus
herdeiros ou legatarios, ou ainda por terceiros, por conta deles, ainda que o titular do
direito seja pessoa coletiva, incluindo a consignagédo ou afetagédo, imposta por lei, dos
montantes recebidos pelas respetivas entidades de gestdo coletiva, a fins sociais,
culturais e de investigagdo e divulgacdo dos direitos de autor e direitos conexos".

10. Nos termos do CDADC, importa analisar os dois conceitos em que assenta a
isengdo: "transmisséo de direito de autor ou de direitos conexos" e "autorizagédo para a
utilizagédo da obra intelectual ou prestagédo". Segundo o n.° 2 do artigo 9.°, o autor tem o
direito exclusivo de dispor da sua obra, de frui-la e utiliza-la, ou autorizar a sua fruicdo
ou utilizag&o por terceiro, total ou parcialmente. Por seu turno, o artigo 40.° estabelece
que o titular do direito de autor pode: (i) autorizar a utilizagéo da obra por terceiros e (ii)
transmitir ou onerar, no todo ou em parte, o conteudo patrimonial do direito de autor
sobre essa obra, faculdades que correspondem, respetivamente, aos dois conceitos
referidos.

11. Contudo, as disposigcbes em causa do CDADC tém por objeto "obras intelectuais”,
definidas no n.° 1 do artigo 1.° como "(...) as criagbes intelectuais do dominio literario,
cientifico e artistico, por qualquer modo exteriorizadas que, como tais, sdo protegidas
(...)". Por sua vez, o n.° 2 do mesmo artigo determina que "as ideias, os processos, 0s
sistemas, os métodos operacionais, os conceitos, os principios ou as descobertas nao
sdo, por si s6 e enquanto tais, protegidos (...)". Ora, a criagdo de padrdes de tricd
assenta numa técnica ja existente e passivel de reproducéo, a qual, como processo ou
método operacional, ndo configura, por si s6, como obra protegida. Assim, os padrbes
transmitidos apenas poderao ser considerados obras intelectuais, para efeitos da alinea
16) do artigo 9.° do CIVA, se, pela sua forma de expressao, constituirem uma criagdo
original, ndo bastando que traduzam a mera aplicagdo da técnica.

12. Posto isto, e ndo sendo aplicavel a isengéo prevista na alinea 16) do artigo 9.° do
CIVA, importa determinar se os padroes de tric6 vendidos pela Requerente,
exclusivamente através de plataformas digitais, se enquadram no conceito de "servigo
prestado por via eletrénica", previsto no artigo 7.° do Regulamento de Execucao (UE)
n.° 282/2011 do Conselho, de 15 de margo de 2011.

13. Nos termos do n.° 1 do artigo 7.° do referido Regulamento, consideram-se servigos
prestados por via eletronica os servigos que, cumulativamente, sejam prestados através
da Internet ou de uma rede eletronica, tenham uma prestacdo essencialmente
automatizada, em razao da sua natureza, requerendo uma intervencdo humana minima,
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e sejam impossiveis de assegurar na auséncia de tecnologias da informacdo. Sao
exemplos de servigos prestados por via eletronica os elencados no n.° 2 do mesmo
artigo, designadamente: "a) Fornecimento de produtos digitalizados em geral,
nomeadamente os programas informaticos e respectivas altera¢des e actualizagdes; b)
Servigos de criagdo ou de apoio a presenca de empresas ou de particulares numa rede
electrénica, tais como um sitio ou uma pagina Internet".

14. Por sua vez, o n.° 3 do mesmo artigo estabelece que o disposto no n.° 1 néo
abrange, entre outras operagbes ali elencadas, o "e) Material impresso, tal como livros,
boletins, jornais ou revistas" e "f) CD e cassetes audio; g) Cassetes video e DVD". Estas
exclusbes respeitam a bens fornecidos em suporte fisico, ndo sendo, por conseguinte,
aplicaveis aos padrbes disponibilizados em formato digital.

15. No caso concreto, os padrbes sao disponibilizados através de um documento PDF,
descarregado automaticamente pelos clientes apds a compra, sem intervengado humana
por parte da Requerente. Esta forma de fornecimento enquadra-se na alinea a) do n.° 2
do artigo 7.° ("fornecimento de produtos digitalizados em geral") e no ponto 3 do Anexo |
do mesmo Regulamento. Este Anexo | exemplifica cada um dos pontos do Anexo Il da
Diretiva 2006/112/CE, o qual se encontra transposto, na legislagéo nacional, pelo Anexo
D ao CIVA. Desta forma, o fornecimento dos padrdes, em formato digital e de forma
automatizada, constitui uma prestacédo de servigos por via eletrénica.

16. As regras de localizagdo do imposto, aplicaveis a tributagdo das operagbes em
causa, encontram-se definidas no artigo 6.° do CIVA, cujo n.° 6 estabelece duas regras
gerais de localizagao das prestacgdes de servicos, diferenciadas em fungéo da qualidade
do adquirente. Nos termos deste numero, sdo tributaveis no territério nacional as
prestacbes de servicos efetuadas a:

"a) Um sujeito passivo dos referidos no n.° 5 do artigo 2.°, cuja sede, estabelecimento
estavel ou, na sua falta, o domicilio, para o qual os servigos sao prestados, se situe no
territério nacional, onde quer que se situe a sede, estabelecimento estavel ou na sua
falta, o domicilio do prestador;

b) Uma pessoa que ndo seja sujeito passivo, quando o prestador tenha no territério
nacional a sede da sua actividade, um estabelecimento estavel ou, na sua falta, o
domicilio, a partir do qual os servicos sao prestados."

17. Uma vez que a Requerente apenas menciona "clientes", ndo especificando se os
mesmos se tratam de sujeitos passivos de IVA ou particulares, cumpre distinguir as
diferentes situagdes de acordo com a qualidade do adquirente e a respetiva localizagao,
designadamente se este se encontra em territério nacional, noutro Estado-Membro da
Unido Europeia (UE) ou num pais terceiro.

18. No que respeita aos servigos prestados por via eletronica a particulares domiciliados
noutros Estados-Membros da UE ou em paises terceiros, devem ser consideradas as
regras especificas do artigo 6.° do CIVA, designadamente a constante da alinea h) do
n.° 9, nos termos da qual nao sao tributaveis em Portugal as "Prestacdes de servigos
de telecomunicagbes, de radiodifusdao ou televisdo e servigos por via eletrénica,
nomeadamente os descritos no anexo D, quando o destinatario for uma pessoa
estabelecida ou domiciliada fora do territério nacional".

19. Em particular, no que respeita aos servigos prestados por via eletrénica a
particulares domiciliados noutros Estados-Membros da UE, deve atender-se ao disposto
no artigo 6.°-A do CIVA, que estabelece uma derrogagdo a regra de localizagao no
Estado-Membro do adquirente, prevista na alinea h) do n.° 9 do artigo 6.° do mesmo
Cadigo.
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20. Com efeito, ndo obstante o disposto na alinea h) do n.° 9 do artigo 6.° do CIVA, os
servigos prestados por via eletronica serdo tributados em territério nacional caso,
quando se verifiquem, cumulativamente, as seguintes condigdes:

- O prestador dos servigos tenha a sua sede, estabelecimento estavel ou, na sua falta,
domicilio em Portugal, ndo dispondo de sede, estabelecimento estavel ou domicilio
noutro Estado-Membro da UE;

- Os destinatarios dos servigos sejam particulares domiciliados noutro Estado-Membro
da UE; e

- O montante total dos servigos, liquido de IVA, no ano civil em curso ou no anterior, ndo
excede €10.000.

21. Ultrapassando o referido limiar, os servigos passam, em regra, a ser tributados no
Estado-Membro de destino, mediante aplicagdo da taxa de IVA ai em vigor, ficando a
Requerente sujeita as obrigagbes fiscais nesse Estado-Membro. Nestas circunstancias,
a Requerente podera registar-se para efeitos de IVA em cada Estado-Membro onde se
encontrem domiciliados os adquirentes ou, em alternativa, optar pelo Regime do Balcao
Unico do IVA (One Stop Shop, ou abreviado pela sigla, OSS), através do qual podera
cumprir, num unico Estado-Membro, as obrigacbes declarativas e de pagamento do IVA
devido nos restantes Estados-Membros, sem necessidade de se registar
individualmente em cada um deles.

22. Por outro lado, caso os adquirentes sejam sujeitos passivos de IVA estabelecidos
noutros Estados-Membros da UE ou em paises terceiros, as prestagdes de servigo em
causa nao sao, em regra, tributaveis em territério nacional, por leitura a contrario da
alinea a) do n.° 6 do artigo 6.° do CIVA. Nestes casos, cabera ao adquirente proceder a
liquidagao do IVA, a taxa em vigor no seu pais, quando aplicavel.

23. Relativamente as prestacdes de servicos efetuadas a sujeitos passivos de IVA
mencionadas no ponto anterior, importa distinguir que existem obrigacdes declarativas
distintas entre os adquirentes estabelecidos noutros Estados-Membros da UE e os
estabelecidos em paises terceiros. Assim, as prestagdes de servigos localizadas no
Estado-Membro do adquirente, por aplicagdo da regra prevista na alinea a) do n.° 6 do
artigo 6.° do CIVA, devem ser incluidas na declaragdo recapitulativa, nos termos da
alinea i) do n.° 1 do artigo 29.° do mesmo Cdédigo. Por sua vez, as prestagdes de
servicos efetuadas a sujeitos passivos estabelecidos em paises terceiros nao estédo
abrangidas por esta obrigagdo declarativa em especifico.

24. Os servigos prestados por via eletrénica podem ainda ser adquiridos por sujeitos
passivos de IVA ou por particulares domiciliados ou estabelecidos em territério nacional.
Neste caso, atendendo as regras gerais de localizagdo, os servicos consideram-se
localizados em Portugal, ficando sujeitos a IVA e dele nao isentos, nos termos da alinea
h) do n.° 10 do artigo 6.° do CIVA.

25. Cumpre ainda aferir se a disponibilizacdo de padrdes de tric6 em formato PDF
beneficia da aplicagdo da taxa reduzida de IVA, prevista na verba 2.1 da Lista | anexa
ao CIVA, aplicavel nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 18.° do mesmo Cdédigo.
Esta verba abrange a transmissdo de "Livros, jornais, revistas de informacao geral e
outras publicagbes periédicas que se ocupem predominantemente de matérias de
carater cientifico, educativo, literario, artistico, cultural, recreativo ou desportivo, em
todos os suportes fisicos ou por via eletronica, ou em ambos, com excecdo das
publicagdes que consistam total ou predominantemente em conteudos video ou musica.
Excetuam-se igualmente as publicagdes ou livros de carater obsceno ou pornografico,
como tal considerados na legislagdo sobre a matéria, e as obras encadernadas em
peles, tecidos de seda, ou semelhante.".
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26. Sucede que os padrbes de tricd, ao contrario dos livros ou das publicagdes
periédicas, ndo se destinam a fruicdo intelectual do seu conteudo, consubstanciando
antes instru¢des de natureza técnica, com uma finalidade essencialmente pratica. Nesta
medida, ndo se enquadrando no ambito objetivo da verba 2.1 da Lista | anexa ao CIVA,
ndo beneficiam da aplicacdo da taxa reduzida, ficando sujeitos a taxa normal de IVA,
nos termos da alinea c) do n.° 1 do artigo 18.° do mesmo Cadigo.

IV - CONCLUSAO

27. Face ao exposto, considerando que a disponibilizagao de ficheiros, em formato PDF,
com as instru¢cdes para a confegcdo de pegas de tricd se enquadra no conceito de
servigos prestados por via eletronica, a tributagdo em sede de IVA depende da
localizagdo e da qualidade do adquirente, distinguindo-se as seguintes situacdes:

i) Adquirente sujeito passivo de IVA com sede noutro Estado-Membro da UE ou num
pais terceiro: As prestacbes de servicos nao sao tributaveis em territério nacional,
cabendo ao adquirente proceder a liquidagdo do imposto no pais onde se encontra
estabelecido, quando aplicavel.

i) Adquirente particular domiciliado noutro Estado-Membro da UE: As prestagdes de
servigo nao sao tributaveis em territério nacional, nos termos da alinea h) do n.° 9 do
artigo 6.° do CIVA. Contudo, caso se encontrem cumulativamente preenchidas as
condigdes previstas no artigo 6.°-A do mesmo Caodigo, as operagdes sao tributaveis em
territério nacional. Ultrapassado o limiar previsto no referido artigo, a tributagdo passa a
ocorrer no Estado-Membro do adquirente a taxa de IVA ai vigente. Nessa situagéo, a
Requerente podera optar pelo registo no regime OSS para simplificar o cumprimento
das obrigagdes declarativas e de pagamento do imposto devido nos diferentes Estados-
Membros, sem necessidade de registo individual em cada um deles.

iii) Adquirente particular domiciliado em pais terceiro: As prestacdes de servigos ndo séo
tributaveis em territério nacional, nos termos da alinea h) do n.° 9 do artigo 6.° do CIVA.

iv) Adquirente sujeito passivo de IVA ou particular domiciliado ou estabelecido em
territério nacional: As prestacdes de servigos consideram-se localizadas em territério
nacional e estdo sujeitas a taxa normal de IVA, nos termos da alinea ¢) do n.° 1 do
artigo 18.° do CIVA.
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