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ATENDIMENTO

AOS CONTRIBUINTES SURDOS

Através do Serviin,a AT dispde de um servi¢co onde o cidadao surdo pode
ser atendido em videochamada todos os dias Uteis, entre as 9h00 e as

19h00, através do niumero 12472 ou pelo Portal das Financas.

O Serviin éum servico de video interpretacdao em tempo real que Facilita

a comunicacao entre surdos e ouvintes.

SEGURANCA

DA INFORMAGAO

O phishing é uma pratica que faz circular por SMS ou email mensagens de
texto fFalsas em nome de entidades crediveis, como é o caso da Autoridade
Tributaria e Aduaneira (AT). O seu propdsito € enganar os destinatarios
e incitar a abertura de links que direcionam para paginas maliciosas que

imitam websites Fidedignos por forma a capturarem dados pessoais.
Sempre que receber comunicacdées em nome da AT, lembre-se que:

« Todos os servicos digitais sao disponibilizados no Portal das
Financas, através de um endereco seguro (https:) ou através das

aplicacdes modveis facultadas pela AT,

« SO seacedeao Portal ou as aplicacdes apds autenticacdo com o seu

NIF e password ou com os meios da Autenticac3ao.Gov.PT;

« Caso tenha autorizado o envio de emails, as comunicacoes e alertas
informativos da AT s3ao remetidos através do endereco eletrdnico
infFo@at.govpt. Este endereco é apenas uma caixa de envio e N3o

permite o contacto com os servigos da AT;

« Pornorma,oenviodenotificacbes éFfeito porcarta, paraa morada

dos contribuintes;

- Também pode ser notificado digitalmente, através do Via CTT ou
através das Notificacdes e Citacoes Eletrdnicas no Portal das Financgas.
Contudo, para este tipo de notificagdes digitais tem que haver uma

prévia ades3o e autorizacdao expressa por parte do contribuinte.

Para além disso, a AT nunca envia links para pagamento de imposto ou de

coimas por SMS ou por email, nem solicita pagamentos via MB WAY.

CONFIRMACAO

DE CONTACTOS

A confirmacao do seu endereco de correio eletrénico (e-mail) e do
seu numero de telemdvel é muito importante. Ao confirmar os seus
contactos (e-mail e telemdvel) permite que a comunicagao com a AT
seja feita de forma segura e eficaz. Uma das vantagens de ter o seu
telemdvel confirmado é que pode recuperar e alterar a sua senha de
acesso a0 Portal das Finangas, de forma sequra, recebendo por SMS, de
imediato, um codigo de 6 digitos. Para mais informagao sobre o assunto,

consulte o folheto informativo no Portal das Financas.

AT EM CONTACTO

COLEGIO DO SAGRADO
CORAGAO DE MARIA

No dia 30 de outubro, a Autoridade Tributaria e Aduaneira participou na lll
Semana Tematica da Literacia Financeira do Colégio do Sagrado Coragao

de Maria, em Lisboa.

Sob o tema “Impostos porqué?” foi Feita uma apresentacdo onde
se abordaram varios assuntos como a miss3o da AT, a importancia
dos impostos ou Fontes de rendimento como ato isolado, trabalho

independente e trabalho por conta de outrem.

Estiveram presentes cerca de 110 alunos do 12.° ano que puderam testar

os seus conhecimentos de forma divertida, através do Kahoot.

IMI

PRAZO DE PAGAMENTO

Novembro é o més de pagamento da uUltima prestacdo do Imposto

Municipal sobre Imdveis (IMI).

Caso n3o receba a sua nota de cobranca do IMI, pode sempre consulta-la
Nna sua area reservada do Portal das Financas, em: Cidadaos > Servicos >

Imposto Municipal sobre Imdveis > Consultar Notas de Cobranca.
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