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Artigo 1.°- Identificacdo do concurso

1. O presente concurso publico, com a referéncia n.° 85/CP/AT/2025, tem por objeto a formacao do
contrato para a aquisicdo de servigos de assisténcia técnica a Plataforma Exadata, de acordo com as
condigBes estabelecidas no respetivo caderno de encargos.

2. A descricao do objeto obedece a classificagdo CPV (Common Procurement Vocabulary), 72611000-6
Servicos de assisténcia técnica informatica, de acordo com o Regulamento (CE) n.° 213/2008 da
Comisséo, de 28 de novembro de 2007, que alterou o Regulamento (CE) n.° 2195/2002 do Parlamento

Europeu e do Conselho.

Artigo 2.°- Entidade Adjudicante
1. A Entidade Adjudicante é o Estado Portugués, através da Autoridade Tributaria e Aduaneira, adiante
designada por AT, com o NIF 600084779, com sede na Rua da Prata, n.° 20-22 — 1149-027 Lisboa.
2. Os contactos para todas as formalidades respeitantes ao presente concurso sdo assegurados através
da plataforma eletronica de contratagdo puablica, Vortal Vision, disponivel no endereco:

https://community.vortal.biz/sts/Login

3. O processo do concurso pode ainda ser consultado na Divisdo de Contratacdo da Direcdo de Servicos
de Contratacdo Publica e Logistica, sito na Rua da Prata, n.° 20-22 — 1149-027 Lisboa, das 9h00 as 13h00

horas e das 14h00 as 17h00 horas, desde o dia da publicacdo do respetivo andncio.

Artigo 3.°- Orgdo que tomou a decis&o de contratar

A decisdo de contratar foi tomada pelo despacho de 22 de setembro de 2025, da Diretora de Servigos de
Gestéo dos Recursos Financeiros, no uso de competéncia subdelegada, nos termos do disposto no n.° 1 do
artigo 36.° do Codigo dos Contratos Publicos (CCP), conjugado com o n.° 1 do artigo 17.° do Decreto-Lei n.°
197/99, de 8 de junho.

Artigo 4.°- Fundamento do procedimento
1. A escolha do procedimento por concurso publico, com publicagdo no Jornal Oficial da Unido Europeia,
fundamenta-se nos termos da al. a) do n.° 1 do artigo 20.° do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).
2. Afixagdo do preco base do procedimento teve como referéncia os prec¢os atualizados do mercado obtidos
através de consulta preliminar, nos termos do n.° 3 do artigo 47.° e do artigo 35.°-A do CCP, conforme anexo

ao presente programa.
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Artigo 5.°- Esclarecimentos e retificacdes

1. Os pedidos de esclarecimentos necessarios de quaisquer duvidas surgidas na interpretacéo das pecas
patenteadas, bem como as listas contendo os erros e as omissées das pecas do concurso, devem ser
apresentados, por escrito, na plataforma eletrénica Vortal Vision, utilizada pela AT, através do endereco

https://community.vortal.biz/sts/Login, no primeiro terco do prazo fixado para a apresentacdo das

candidaturas/propostas.
2. Os esclarecimentos necessarios a boa compreensao e interpretacdo das pecas do concurso sao
prestados, por escrito, pelo Juri, através da plataforma eletronica, na mesma funcionalidade referida no
namero anterior, até ao termo do segundo terco do prazo fixado para a apresentacdo das
candidaturas/propostas.
3. Os esclarecimentos e as retificacGes referidos nos nimeros anteriores fazem parte das pecas do

procedimento e prevalecem sobre estas em caso de divergéncia.

Artigo 6.°- Leildo eletrénico

No presente concurso nao ha lugar a leildo eletrénico

Artigo 7.°- Proposta e Documentos que constituem a proposta
1. Da proposta do concorrente devera constar:
a) Preco total da proposta, s/IVA, e deve ser apresentado em algarismos e por extenso;
b) Taxa de IVA aplicavel
2. As propostas devem ser constituidas pelos seguintes documentos:

a) DEUCP - Documento Europeu Unico de Contratagdo Publica (disponibilizado na plataforma
eletronica Vortal Vision disponivel em https://community.vortal.biz/sts/Login), previsto no n.° 6 do
artigo 57.° do CCP;

b) Declaracdo do fabricante, mencionando a referéncia do presente concurso, em como detém a
certificacdo platinum, ou em alternativa, poderdo ser os detentores da propriedade intelectual,
titulos, marcas e patentes do hardware e sistema operativo objeto do contrato a celebrar no ambito
do presente procedimento, possuindo todas as autorizagdes dos respetivos fabricantes no que
concerne a garantia de utilizacdo correta da propriedade intelectual associada ao hardware e
sistemas operativos.

¢) Documentos comprovativos da vinculagdo dos subscritores da proposta, a forma de obrigar,

prevista para o concorrente em apreco (certiddo permanente, contrato de consorcio, procuragao),

nos termos do n.° 4 e n.° 5 do artigo 57.° do CCP;
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d) Documentos que, em funcdo do objeto do contrato a celebrar e dos aspetos da sua execucdo
submetidos a concorréncia pelo caderno de encargos, contenha os atributos da proposta, de

acordo com os quais o concorrente se dispbe a contratar;

e) Quaisquer outros documentos que 0 concorrente apresente por 0s considerar indispensaveis, nos
termos do n.° 3 do artigo 57.° do CCP.

3. Todos os documentos da proposta tém de ser redigidos em lingua portuguesa, a exce¢do dos
documentos que contenham especificacdes técnicas ou certificacdes que poderao ser redigidos em lingua

inglesa.

4. Os precos sédo indicados em euros, ndo incluindo o imposto sobre o valor acrescentado (IVA) e devem

ser apresentados com arredondamento a duas casas decimais.
5. N&o é admitida a apresentagdo de propostas variantes.

6. O concorrente fica obrigado a manter a sua proposta durante um periodo minimo de 66 (sessenta e

seis) dias contados a partir da data limite para a sua entrega.

Artigo 8.°- Prazo e modo de apresentacdo das propostas

1. A apresentacdo da proposta devera ser realizada de forma eletrénica, devendo cumprir com o disposto

nas alineas seguintes:
a) Data limite de entrega: até as 17H00, do 30.° dia a contar da data do envio do convite;

b) A entrega da proposta do presente procedimento serd efetuada na plataforma eletrénica de

contratacdo Vortal Vision, acessivel através do endereco https://community.vortal.biz/sts/Login,

2. A proposta deve ser assinada eletronicamente, utilizando uma assinatura eletrénica qualificada.

3. Nos casos em que o certificado digital utilizado ndo possa relacionar diretamente o assinante com a
sua funcéo e poder de representagéo do interessado deve submeter a plataforma um documento eletrénico

oficial comprovativo do seu poder de representacao.

Artigo 9.°- Critério de adjudicacéo
1. A adjudicacdo das propostas é feita segundo o critério de adjudicacdo da proposta economicamente
mais vantajosa, ha modalidade monofator, em que o Unico aspeto da execucdo do contrato a avaliar é o

preco, nos termos da alinea b) do n.° 1 do artigo 74.° do CCP.

2. No caso de se verificarem situacdes de empate na classificacdo final das propostas, o desempate de
propostas sera efetuado por sorteio de acordo com o estabelecido na alinea ¢) do n.° 5 do artigo 74° do
CCP, a desenrolar presencialmente com o jari do concurso e com os interessados, em data, hora e local
a comunicar com a antecedéncia minima de trés dias, do qual sera lavrada ata para todos os presentes.

O sorteio realizar-se-a através de extragdo direta de cup8es com a designagédo dos concorrentes admitidos
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cujas propostas tém o mesmo preco. A ordem de extracdo dos cupdes correspondera a ordenacdo das

respetivas propostas dos concorrentes admitidos.

Artigo 10.°- Relatdrio preliminar, audiéncia prévia e relatdrio final da fase de analise de propostas
1. ApGs analise das propostas e da aplicacdo do critério de adjudicacdo, o juri elabora,
fundamentadamente, um relatério preliminar de avaliagdo, no qual propde a ordenagéo das mesmas.
2. No relatério preliminar a que se refere o nUmero anterior, o jari, fundamentadamente, propde a exclusao

das propostas, designadamente, por verificacdo de qualquer das situacdes elencadas nos artigos 70.° e
146.° do CCP.

3. Elaborado o relatério preliminar, o juri envia-o a todos os candidatos, fixando-lhes um prazo de 5 (cinco)

dias Uteis, para que se pronunciem, por escrito, ao abrigo do direito de audiéncia prévia.

4. Decorrido o prazo previsto no nimero anterior, o juri elabora um relatério final, fundamentado no qual
pondera as observagfes dos concorrentes, efetuadas ao abrigo do direito de audiéncia prévia, mantendo
ou modificando o teor e as conclusfes do relatério preliminar, podendo ainda propor a exclusdo de

propostas se verificar, nesta fase, a ocorréncia de qualquer dos motivos de excluséo.

5. No caso previsto na parte final do niUmero anterior, bem como quando do relatério final resulte uma
alteracdo da ordenacdo das propostas constante do relatério preliminar, o jari procede a nova audiéncia
prévia.

6. Cabe ao Orgdo competente para a decisdo de contratar decidir sobre a aprovagdo de todas as

propostas constantes do relatério final, nomeadamente para efeitos de adjudicacao.

Artigo 11.°- Adjudicacéao e entrega de documentos

1. A decisdo de adjudicacé@o € notificada, em simultdneo, a todos os concorrentes, juntamente com o

relatério final de andlise das propostas e minuta do contrato.

2. Considera-se a minuta do contrato aceite quando haja declaragcéo expressa nesse sentido ou quando

ndo haja reclamacao nos 5 (cinco) dias Uteis subsequentes a respetiva notificacéo.

3. Juntamente com a notificacéo da deciséo de adjudicacao, a entidade adjudicante notifica o adjudicatario
para apresentar os documentos de habilitacdo referidos no artigo seguinte.

Artigo 12.°- Documentos de habilitacdo

1. O adjudicatario deve apresentar, na plataforma Vortal Vision acessivel em

https://community.vortal.biz/sts/Login, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da notificacdo da

adjudicacéo:

e Declaracao prevista na alinea a) do n.° 1 do artigo 81.° do Cédigo dos Contratos Publicos;
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¢ Documentos comprovativos de que ndo se encontra nas situagfes previstas nas alineas b),
d), e) e h) do n.° 1 do artigo 55.° (nomeadamente certiddes da autoridade tributaria, da
seguranca social e registos criminais da pessoa coletiva e dos titulares de 6rgdo de
administracéo e/ ou geréncia) do CCP;

e Certidao comercial atualizada;

e Documento comprovativo de inscricdo no Registo Central do Beneficiario Efetivo, nos termos
do disposto no artigo 36.° do Anexo a Lei n.° 89/2017, de 21 de agosto, no artigo 34.° da Lei
n.° 83/2017, de 18 de agosto e ainda da Portaria n.° 233/2018, de 21 de agosto.

2. Quando os documentos de habilitagdo exigidos se encontrem disponiveis na internet o adjudicatério
pode, em substituicdo da apresentacdo da sua reproducao indicar a entidade adjudicante o endereco do
sitio onde aqueles documentos podem ser consultados, bem como a informac&do necessaria a essa
consulta, nos termos do n.° 2 do artigo 5.° da Portaria 372/2017, de 14/12.

3. Com o consentimento do adjudicatario, nos termos da lei, a entidade adjudicante consulta a informacao
relativa a qualquer dos documentos referidos no nimero anterior, estando dispensada a sua apresentacao
nos termos do n.° 1. Para esse efeito, informa-se que a AT é detentora do NIPC n.° 600084779, podendo

com esse numero o cocontratante formalizar o consentimento junto da entidade competente para tal.

4. Nos termos do disposto no artigo 86.° do CCP, pode ser concedido um prazo adicional de 5 (cinco) dias

Uteis para supressao de irregularidades detetadas nos documentos de habilitacdo apresentados.

Artigo 13.°- Caucéao

Nos termos da alinea a) do n.° 2 do artigo 88.° do CCP nao é exigivel a prestagdo de caugéo.

Artigo 14.°- Reducédo do contrato a escrito

O contrato sera reduzido a escrito, nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 94.° do CCP.

Artigo 15.°- Encargos

Correm por conta do adjudicatario todas as despesas em que este haja de incorrer em virtude das

obrigacdes emergentes do contrato.

Artigo 16.°- Legislacéo aplicavel
Em tudo o que néo estiver previsto no presente programa do concurso, bem como no caderno de encargos
serd aplicavel o Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro,

na atual redacao e respetiva legislacao regulamentar.

Anexo: Consulta preliminar




De:

Enviado: 24 de julho de 2025 11:17

Para: @normatica.pt'

Cc:

Assunto: Consulta preliminar nos termos conjugados do n.° 1 do art.° 35.°-A e do n.° 3 do

art.° 47.°, ambos do CCP

Bom dia

A Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), pretende proceder a aquisi¢ao de assisténcia técnica da Plataforma Exadata,
relativa ao préximo periodo contratual, pelo que se solicita (nos termos conjugados do n.° 1 do art.° 35.°-A e do n.° 3 do

art.° 47.°, ambos do CCP) que nos seja fornecida, uma estimativa do valor de mercado.

Por forma a evitar incongruéncias e para que atempadamente sejam efetuadas as respetivas assisténcias técnicas
solicita-se ainda que nos seja fornecida a lista dos produtos e os respetivos niveis de servigos, por forma a efetuar a
comparagao com 0s NOsSsOs registos.

Informa-se que a resposta a este email ndo devera ser apresentada em forma de proposta, mas apenas com a indicagao

dos itens solicitados.

Cumprimentos

AAP - Area de Administragio de Plataformas

Subdirecao-Geral de Sistemas de Informacao

Av. Eng. Duarte Pacheco, n° 28 - 14° - 1099-013 Lisboa
Geral: (+351) 213 834 200

CAT - Centro de atendimento telefénico - (+351) 217 206 707
E-mail: Visite-nos em www.portaldasfinancas.gov.pt

AT
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De:

Enviado: 24 de julho de 2025 11:18

Para: oracle

Cc:

Assunto: Consulta preliminar nos termos conjugados do n.° 1 do art.® 35.°-A e do n.° 3 do
art. 47.°, ambos do CCP

Bom dia

A Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), pretende proceder a aquisicao de assisténcia técnica da Plataforma Exadata,
relativa ao préximo periodo contratual, pelo que se solicita (nos termos conjugados do n.° 1 do art.® 35.°-A e do n.° 3 do

art.° 47.°, ambos do CCP) que nos seja fornecida, uma estimativa do valor de mercado.

Por forma a evitar incongruéncias e para que atempadamente sejam efetuadas as respetivas assisténcias técnicas
solicita-se ainda que nos seja fornecida a lista dos produtos e os respetivos niveis de servicos, por forma a efetuar a
comparagao com 0S NOSSOS registos.

Informa-se que a resposta a este email ndo devera ser apresentada em forma de proposta, mas apenas com a indicagcéo

dos itens solicitados.

Cumprimentos

AAP - Area de Administracéo de Plataformas

Subdiregéo-Geral de Sistemas de Informacao
Av. Eng. Duarte Pacheco, n° 28 - 14° - 1099-013 Lisboa
Geral: (+351) 213 834 200
CAT - Centro de atendimento telefénico - (+351) 217 206 707
E-mail: Visite-nos em www.portaldasfinancas.gov.pt
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De:

Enviado: 24 de julho de 2025 11:19

Para: @timestamp.pt'

Cc:

Assunto: Consulta preliminar nos termos conjugados do n.° 1 do art.° 35.°-A e do n.° 3 do

art.° 47.°, ambos do CCP

Bom dia

A Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), pretende proceder a aquisi¢cdo de assisténcia técnica da Plataforma Exadata,
relativa ao préximo periodo contratual, pelo que se solicita (nos termos conjugados do n.° 1 do art.° 35.°-A e do n.° 3 do

art.° 47.°, ambos do CCP) que nos seja fornecida, uma estimativa do valor de mercado.

Por forma a evitar incongruéncias e para que atempadamente sejam efetuadas as respetivas assisténcias técnicas
solicita-se ainda que nos seja fornecida a lista dos produtos e os respetivos niveis de servigos, por forma a efetuar a
comparagao com 0s NOssos registos.

Informa-se que a resposta a este email ndo devera ser apresentada em forma de proposta, mas apenas com a indicagao

dos itens solicitados.

Cumprimentos

AAP - Area de Administragao de Plataformas

Subdirecao-Geral de Sistemas de Informacao
Av. Eng. Duarte Pacheco, n° 28 - 14° - 1099-013 Lisboa
Geral: (+351) 213 834 200
CAT - Centro de atendimento telefénico - (+351) 217 206 707
E:maiI:Visite-nos em www.portaldasfinancas.gov.pt
" AT
autoridade
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De:

Enviado: 24 de julho de 2025 11:19

Para: wws

Cc:

Assunto: Consulta preliminar nos termos conjugados do n.° 1 do art.® 35.°-A e do n.° 3 do
art. 47.°, ambos do CCP

Bom dia

A Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), pretende proceder a aquisicao de assisténcia técnica da Plataforma Exadata,
relativa ao préximo periodo contratual, pelo que se solicita (nos termos conjugados do n.° 1 do art.® 35.°-A e do n.° 3 do

art.° 47.°, ambos do CCP) que nos seja fornecida, uma estimativa do valor de mercado.

Por forma a evitar incongruéncias e para que atempadamente sejam efetuadas as respetivas assisténcias técnicas
solicita-se ainda que nos seja fornecida a lista dos produtos e os respetivos niveis de servicos, por forma a efetuar a
comparagao com 0S NOSSOS registos.

Informa-se que a resposta a este email ndo devera ser apresentada em forma de proposta, mas apenas com a indicagéo

dos itens solicitados.

Cumprimentos
AAP - Area de Administracdo de Plataformas

Subdirecdo-Geral de Sistemas de Informacéo

Av. Eng. Duarte Pacheco, n° 28 - 14° - 1099-013 Lisboa

Geral: (+351) 213 834 200

CAT - Centro de atendimento telefénico - (+351) 217 206 707
E-mail: @at.gov.pt Visite-nos em www.portaldasfinancas.gov.pt
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De: @timestamp.pt>

Enviado: 4 de agosto de 2025 14:48

Para:

Cc:

Assunto: RE: Consulta preliminar nos termos conjugados do n.° 1 do art.° 35.°-A e do n.° 3 do

art.° 47.°, ambos do CCP

Sinal. de seguimento: Dar seguimento
Estado do sinalizador: Sinalizado

Esta mensagem é de um remetente externo

Esta mensagem veio de fora da sua organizagdo. Por favor evite clicar em links ou descarregar anexos se o remetente ou o teor
da mensagem forem desconhecidos ou suspeitos.

Na sequéncia do vosso pedido, junto envio o preco relativo a renovacdo da manutencdo/suporte a plataforma Exadata
da Oracle.

O detalhe dos produtos ( CSI ) e nivel suporte e atualizagdes é igual ao do concurso de 2025: AQUISICAO DE SERVICOS
DE ASSISTENCIA TECNICA A PLATAFORMA EXADATA Ref.2: 04/CP/AT/2025

Suporte Premier para Oracle Systems

Atualizagdes de programas, patches, correcgdes, patches de seguranca e alertas de seguranca para software de sistema
operativo e software integrado

¢ Atualiza¢Oes de patches criticas para software do sistema operativo Oracle Solaris

¢ Ferramentas de atualizacao

e Certificacdo com a maioria dos novos produtos/versdes de terceiros ou com a maioria dos novos produtos Oracle

e Principais versdes de produtos e tecnologias para software de sistema operativo e software integrado (incluindo
opcoes de software integrado), se e quando disponibilizadas a critério da Oracle, que podem incluir versdes de
manutencdo geral, versdes de funcionalidades selecionadas e atualizacées de documentos

e Instalacdo no local (onsite) de atualizagdes de software integrado especificado como Instalavel pela Oracle na
"Delivery Method Chart: Replacement Parts and Installation of Integrated Software Updates" (Tabela de Métodos de
Entrega: Pecas de Substituicdo e Instalacdo de Atualiza¢des de Software Integrado)

¢ Suporte onsite a hardware para servidores ou sistemas de armazenamento Oracle

AT Estimativa 2026
Valor Total Estimado s/
EXADATA IVA: Vigéncia:
#13505207 #13556133
#19247022 #6340435
#13968723 424.450,00 € de 01/01/26 a 31/12/26
#6338752




Relembramos e reforcamos que as regras do fabricante Oracle impoem que a faturacao seja efetuada no inicio da
vigéncia da manutencdo/ferramentas de atualizacdo, ou seja, apds a entrega de chave de acesso através da Internet
ao site do suporte, para abertura de casos de suporte, descarregamento de corre¢bes de patchs;

Com os melhores cumprimentos,

Senior Vice President
Global Sales & Marketing

timestamp

Praca de Alvalade, n26 - 112 F Geral: +351 213 504 870
1700-036 Lisboa Fax: +351 213 570268
Portugal Mobile: +351
www.timestamp.pt Email: @timestamp.pt

From: @at.gov.pt>

Sent: 24 de julho de 2025 11:19

To: @timestamp.pt>

Cc:

Subject: Consulta preliminar nos termos conjugados do n.2 1 do art.2 35.2-A e do n.2 3 do art.2 47.2, ambos do
CCP

CAUTION: This email originated from outside of the organization. Do not click links or open attachments unless you recognize the
sender and know the content is safe.

Bom dia

A Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), pretende proceder a aquisi¢ao de assisténcia técnica da Plataforma Exadata,
relativa ao préximo periodo contratual, pelo que se solicita (nos termos conjugados do n.° 1 do art.° 35.°-A e do n.° 3 do

art.° 47.°, ambos do CCP) que nos seja fornecida, uma estimativa do valor de mercado.

Por forma a evitar incongruéncias e para que atempadamente sejam efetuadas as respetivas assisténcias técnicas
solicita-se ainda que nos seja fornecida a lista dos produtos e os respetivos niveis de servigos, por forma a efetuar a
comparagao com 0S NOssos registos.

Informa-se que a resposta a este email ndo devera ser apresentada em forma de proposta, mas apenas com a indicacao

dos itens solicitados.

Cumprimentos

AAP - Area de Administragdo de Plataformas

Subdirecao-Geral de Sistemas de Informacao

Av. Eng. Duarte Pacheco, n° 28 - 14° - 1099-013 Lisboa
Geral: (+351) 213 834 200

CAT - Centro de atendimento telefénico - (+351) 217 206 707
E-mail: Visite-nos em www.portaldasfinancas.gov.pt
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