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Clausula 1.°- Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar pelo Estado
Portugués, através da Autoridade Tributaria e Aduaneira, doravante designada apenas por AT, na
sequéncia do procedimento pré-contratual, que tem por objeto a aquisi¢do de servigos de informatica para
administracéo da plataforma de bases de dados DB2, conforme descrito no Anexo a este caderno de

encargos.

Clausula 2.°- Preco-base
1. O preco maximo que a entidade adjudicante se dispe a pagar pela execugédo de todas as prestacoes
gue constituem o objeto do contrato a celebrar é de € 570.900,00 (quinhentos e setenta mil e novecentos
euros), a que acresce IVA a taxa legal em vigor.
2. O parametro base do preco do horario normal do administrador junior é de 39,00 € e fora do horario
normal é de 49,00 €.

Clausula 3.°- Local da prestacédo dos servigos
Os servigos objeto do contrato a celebrar serdo prestados presencialmente em Lisboa, na Av. Engenheiro
Duarte Pacheco, n.° 28 ou, remotamente, sempre que a natureza das funcdes o permita e seja do interesse

da Autoridade Tributaria e Aduaneira.

Clausula 4.°- Prazo de prestacéo do servico
A prestacéo de servigos terd inicio no dia 1 de janeiro de 2026 ou no primeiro dia Util seguinte a data da
aposic¢do da ultima assinatura eletronica dos outorgantes no contrato e decorrera até 31 de dezembro de
2026, renovando-se automaticamente por periodos de 12 meses, até 31 de dezembro de 2028, se

nenhuma das partes o denunciar até 60 dias antes do seu termo ou renovagéo.

Clausula 5.°- Obrigacdes principais do fornecedor
1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel, no caderno de encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebracao do contrato decorre para o fornecedor a obrigagdo de fornecer os
servigos identificados na sua proposta.
2. A titulo acessorio, o fornecedor fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos 0s meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessérios e adequados ao fornecimento.
3. O adjudicatério obriga-se ao cumprimento do disposto no artigo 419.°-A por remissédo do n.° 13 do artigo

42.° ambos do Cdédigo dos Contratos Puablicos.

Clausula 6.°- Sigilo e confidencialidade
1. O Adjudicatério obriga-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos os assuntos constantes do

objeto do contrato e a tratar como confidencial toda a informacdo e documentacao, técnica e nao técnica,
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comercial ou outra, ou qualquer assunto que no seu ambito esteja em desenvolvimento ou colaboracéo,
de que possa ter conhecimento e a que tenha acesso, sendo esta obrigacdo extensivel aos seus

trabalhadores, colaboradores ou terceiros que as mesmas envolvam.

2. Ainformacédo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo e confidencialidade ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado

direta e exclusivamente a execuc¢do do contrato.

3. As partes s6 podem divulgar informacdes referidas no nimero anterior na medida em que tal seja
estritamente necessario a execu¢ao do contrato, mediante autorizacdo da parte que as haja prestado e da

AT, se diferente, ou do estritamente necessério ao exercicio do direito de defesa em processo contencioso.

4. No caso previsto no nimero anterior, as partes devem garantir, em reciprocidade e em condicdes
satisfatorias, a assuncao, por escrito, de idéntico compromisso de confidencialidade pelos terceiros que

acedam as informacdes abrangidas pelo dever de confidencialidade.

5. As partes devem ainda limitar o0 acesso as informag¢des confidenciais aos seus quadros e funcionarios
que a elas tenham de recorrer para a correta execugdo do contrato, assegurando- que 0S mesmos sdo

obrigados a manter essa confidencialidade.

6. Sao suscetiveis de serem consideradas informacdes confidenciais, sem prejuizo de outras que as
partes decidam qualificar como tal, as que, a serem divulgadas, possam causar danos a qualquer das
partes ou a terceiros, ou perturbar o normal desenvolvimento dos trabalhos da prestacdo de servigos objeto

do contrato.

7. Osdeveres referidos nos nUmeros anteriores abrangem igualmente as entidades subcontratadas pelo

Adjudicatario e a equipa técnica a afetar a presente prestacdo de servicos.

8. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacéo e a documentacdo que forem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtengéo pelo Adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado
arevelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.

Clausula 7.°- Protecdo de Dados Pessoais
1. As partes comprometem-se a cumprir o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE
(Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados), a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, e demais legislagéo
de protecéo de dados pessoais aplicavel.
2. No caso de o Adjudicatéario tratar dados pessoais no ambito do presente contrato, fica obrigado a

tratar os dados exclusivamente na medida do estritamente necessario para integral, pontual e adequada

prossecuc¢édo dos fins constantes do contrato, e por conta e de acordo com as instru¢ées da Entidade
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Adjudicante, devendo cumprir rigorosamente as instrucdes relativas ao acesso, registo, transmisséo ou

qualquer outra operacdo e meio de tratamento de dados pessoais.
3. O Adjudicatario compromete-se ao seguinte:

a. Tratar os dados pessoais de forma licita e com respeito pelo principio da boa-fé, utilizando-os
exclusivamente para as finalidades a que se reporta o contrato, ndo podendo ser
posteriormente tratados de forma incompativel com tais finalidades;

b. Implementar as medidas técnicas e organizativas adequadas ao objeto e a natureza do
tratamento de dados, assim como ao tipo de dados pessoais e ao tipo de categorias de titulares
de dados;

c. Implementar as medidas de seguranca necessarias para proteger os dados contra destruicdo
acidental ou ilicita, perda acidental, alterag6es, difusdo ou acesso ndo autorizados, e contra
qualquer outra forma de tratamento ilicito dos dados pessoais;

d. Assegurar que todos os seus trabalhadores e colaboradores estdo vinculados a um
compromisso de confidencialidade especifico para tratamento de dados no &mbito do presente
contrato;

e. Nao recorrer a subcontratantes sem a autorizacdo expressa e por escrito da Entidade
Adjudicante;

f. N&o proceder a transferéncias internacionais de dados pessoais, exceto se tal for instrucéo da
Entidade Adjudicante;

g. Prestar assisténcia e colaboracdo nos casos em que seja obrigatdria uma avaliagdo de impacto
sobre a protecdo de dados;

h. Prestar assisténcia e colaboragdo em caso de viola¢des de dados pessoais;

i. Disponibilizar toda a informac¢&o pertinente no &mbito do presente contrato e facilitar auditorias
e inspecdes por parte da Entidade Adjudicante;

j-  Comunicar de imediato a Entidade Adjudicante quaisquer reclamacdes ou questdes colocadas
pelos titulares dos dados pessoais.

4. O Adjudicatério obriga-se a manter os dados pessoais estritamente confidenciais, sendo responséavel
pela utilizacéo dos dados pessoais por parte dos respetivos trabalhadores e colaboradores.

5. O Adjudicatario ndo pode proceder a reproducéo, gravacdo, copia ou divulgacéo dos dados pessoais

para outros fins que ndo constem do contrato.

6. O Adjudicatério é responsavel por qualquer violagdo de dados pessoais, incluindo a perda ou
modificacdo, ocorrida no ambito da execuc¢do do contrato por causas que lhe sejam imputaveis, ficando
obrigado a adotar as medidas que forem necessarias com vista a mitigacdo da violagdo sem quaisquer

custos adicionais para a Entidade Adjudicante.

7. O Adjudicatario obriga-se a ressarcir a Entidade Adjudicante por todos o0s prejuizos em que esta

venha a incorrer em virtude da utilizacdo ilegal e/ou ilicita dos dados pessoais objeto deste contrato,
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nomeadamente por indemnizagdes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagfes ou

processos propostos pelos titulares dos dados, bem como, por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

8. Findo o contrato, o Adjudicatario assume o compromisso de apagar todo e qualquer registo, eletrénico

ou em papel, relacionado com o presente contrato.

Clausula 8.°- Prego contratual e formas de pagamento

1. Pela prestacédo dos servigos objeto do contrato, a AT deve pagar ao adjudicatario o pre¢o constante da
proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as despesas de alojamento,
alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢do, transporte, armazenamento e
manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas
registadas, patentes ou licencas da responsabilidade do adjudicatario.

3. Opreco aque serefere on.° 1 sera pago mensalmente, de acordo com o nimero de horas efetivamente

prestado.

Clausula 9.°- Condi¢cdes de pagamento
1. A quantia devida pela AT, nos termos da clausula anterior, deve ser paga no prazo de 30 (trinta) dias
apos a rececdo das faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds a execucéo das respetivas obrigacoes.
2. As faturas deverdo mencionar o nimero do compromisso e do contrato bem como o nimero do
procedimento 45/CLPQ/AT/2025.
3. Em caso de discordancia por parte da AT, quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta
comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a
prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.
4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, a faturas serdo pagas através de
transferéncia bancaria.
5. O atraso no pagamento da fatura devida pela AT confere ao adjudicatério o direito de exigir juros de

mora, nos termos previstos pelo artigo 326.° do CCP, na redacédo dada pela Lei n.° 3/2010, de 27 de abril.

Clausula 10.°- Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigagbes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir da
entidade adjudicataria o pagamento de uma pena pecuniaria, calculada de acordo com a formula: P =V x
A /500, em que P corresponde ao montante da penalizacado, V ao valor hora do contrato e A ao niumero
de horas de atraso ou de indisponibilidade dos servigcos e plataformas objeto do presente contrato, por

causa imputavel a entidade adjudicataria.
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2. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa da entidade
adjudicataria e as consequéncias do incumprimento.

3. O direito a aplicacéo de penalidades devera ser exercido pela entidade adjudicante dentro do prazo
méaximo de 60 (sessenta) dias sobre a data da ocorréncia que Ihe deu origem.

4. A importancia que for devida pela entidade adjudicatéria correspondente as penalidades sera
deduzida, sem demais formalidades, na fatura a pagamento a data da aplicacao da penalidade.

5. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ficam limitadas a 20% ou 30% do valor do
contrato, nos termos previstos, respetivamente, nos nimeros 2 e 3 do art.° 329.° do Cddigo dos Contratos

Publicos, consoante o caso que se aplicar.

Clausula 11.°- Forga maior

1. N&o podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a néo
realizacé@o pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacéo, alheias a
vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e
cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Constituem motivos de forga maior, designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios,
epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo,
motins e determinac¢des governamentais ou administrativas injuntivas.

3. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

4. Aforga maior determina a prorrogagéo dos prazos de cumprimento das obrigagfes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 12.°- Resolucéo do contrato

1. O contrato pode ser resolvido por qualquer das partes em caso de incumprimento definitivo, grave ou
reiterado, e culposo por uma das Partes das obrigacdes por si assumidas no contrato, nos termos gerais
de Direito, sem prejuizo das correspondentes indemnizacdes legais a que houver lugar.

2. Para efeitos do disposto no niumero anterior, a Parte ndo culposa comunicara por escrito a ocorréncia
da situacdo de incumprimento suscetivel de gerar resolucdo contratual, concedendo a contraparte um
prazo ndo inferior a 30 dias para que aquela reponha a situacdo de incumprimento, sem o que, O
incumprimento se tornara definitivo e determinara a resolugdo contratual, nos demais termos gerais de
direito.

3. O contrato pode também ser resolvido através da AT caso se verifiqgue alguma das seguintes situacdes,
as quais sao desde j4 entendidas como situagdes de incumprimento grave e culposo por parte do

adjudicatario:
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a) Quando se verificar reiterada inobservancia das disposi¢des do contrato ou ma fé do adjudicatario;
b) Prestacao de falsas declaragées;
c) Estado de faléncia ou insolvéncia;
d) Cessacédo da atividade;
e) Condenacéo, por sentenga transitada em julgado, por infracdo que afete a idoneidade profissional
do adjudicatario e desde que n&o tenha ocorrido reabilitacdo judicial.
4. O direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo escrita enviada ao

adjudicatario nos termos do n.° 2 desta clausula.

Clausula 13.°- Foro competente
Para resolucédo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo do Circulo de Lisboa, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 14.°- Nomeacgao de Gestor
1. A Entidade Adjudicante nhomeara um gestor responsavel pelo contrato, para efeitos do disposto no
artigo 290.°-A do CCP.
2. O Adjudicatario obriga-se, até a data da celebracdo do contrato, a comunicar a AT, a nomeac¢éao do
gestor responsavel pela execucdo do contrato, bem como quaisquer alteracdes relativamente a sua
nomeacdo. O gestor deve disponibilizar a entidade adjudicante, contactos telefénicos e de e-mail de

contacto direto.

Clausula 15.°- Comunicacgdes e notificagbes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cdédigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteragao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

Clausula 16.°- Subcontratacéo e cesséo da posi¢cao contratual
A subcontratacdo pelo adjudicatario ou a cessdo da respetiva posicdo contratual dependem de

autorizagdo escrita prévia da entidade adjudicante, nos termos do Cédigo dos Contratos Puablicos.

Clausula 17.°- Legislacédo aplicavel
Em tudo o que néo estiver previsto no presente caderno de encargos, aplica-se o disposto no Cédigo dos

Contratos Publicos, e restante legislagéo aplicavel.
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1. Servigos a executar:

a.

Criar / alterar / eliminar indices, tablespaces e tabelas de DB2, a pedido das diferentes areas
aplicacionais, nos subsistemas instalados nos ambientes existentes (Producdo, Qualidade,
Desenvolvimento e Testes);

Dimensionar corretamente as bases de dados de producéo e qualidade;

Monitorizar e analisar 0 desempenho das bases de dados de producéo e qualidade;

Garantir o adequado desempenho das bases de dados de producdo, aos niveis de servico
exigidos, através da sua reorganizagao;

Apoiar as diversas equipas aplicacionais na utilizacdo do SGBD DB2;

Utilizar as ferramentas BMC Mainview para a monitorizagdo do desempenho das Bases de Dados
e ou outras ferramentas em uso na AT;

Utilizar as ferramentas BMC de Administracdo de Bases de Dados DB2 ou outros softwares,
utilitarios para Administracéo de Bases de Dados DB2, em uso na AT, para o exercicio daquelas
funcoes;

Monitorizar a execucao das politicas de salvaguarda dos dados em Producao;

Garantir a instalagdo / customizacéo de novos produtos / versdes / releases de software utilizado

na AT rela

2. A equipa que prestara os servicos devera ser constituida por dois recursos com perfil de

administradores juniores, que assegurem o funcionamento das bases de dados DB2 nos dias Uteis

entre as 8h e as 20h e, nos fins-de-semana e feriados, em regime de stand by.

3. Os recursos a alocar a prestacdo de servigos deverdo possuir habilitacdes literarias ao nivel do 12.°

ano de escolaridade, bem como formacéo especifica em DB2.

Deverao ainda possuir o seguinte nivel de experiéncia:
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Experiéncia no minimo de 2 anos nas fun¢des de administrador de bases de dados DB2;
Experiéncia no sistema operativo z/OS;

Experiéncia na utilizagdo dos Utilithrios BMC para DB2;

Experiéncia na utilizag&o dos Utilitarios IBM para DB2;

Experiéncia na utilizagdo dos monitores Mainviews para DB2;

Experiéncia em Mainview Autoperator for z/OS;

Experiéncia em instalagéo de DB2 em z/OS.

4. Para a realizacdo dos servicos descritos no n.° 1, esta prevista a execucao anual de 4700 horas,

devendo ser executadas 4.000 horas em horario normal e 700 horas fora do horario normal, em cada

ano de execucéo.




