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Capitulo I
Disposicdes gerais

Clausula 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar pelo Estado Portugués, através da Autoridade Tributaria e Aduaneira,
doravante designada apenas por AT, na sequéncia do procedimento pré-contratual que
tem por objeto a aquisicdo de um servico especializado de upgrade e migracao da
plataforma IBM SPSS.

Pretende-se um servigo especializado de upgrade e migragao da plataforma IBM SPSS,

para uma versao mais recente de forma a garantir a ndo utilizagdo de tecnologia sem

suporte e permitir que ndao haja quebra de servigo.

A atual plataforma IBM SPSS é composta por:

a) IBM SPSS Modeler Professional — 1 server com 18 utilizadores

b) IBM SPSS Modeler Premium - 2 utilizadores

c) IBM SPSS Statistics Base+Tables - 5 utilizadores

d) IBM SPSS Collaboration & Deployment Services

e) Producgdo - 1 server, com 3 utilizadores Deployment, 12 utilizadores Scoring e 12
utilizadores Portal Desenvolvimento - 1 server, com 3 utilizadores Deployment, 5
utilizadores Portal e 3 utilizadores Scoring.

f) IBM SPSS Decision Management

g) Producdo - 1 Server com 12 utilizadores

h) Desenvolvimento -1 Server com 3 utilizadores

O servico de upgrade e migracdo da plataforma IBM SPSS devera incluir:

Anadlise pré-migracao
- Analise dos sistemas de destino e origem;

- Identificacdo da estratégia de migracdo, tempos de execugdo, objetos invalidos e
novas funcionalidades;

- Selecdo da ferramenta de migracao;

Validacdo e Testes de Migracdao (multiplas interagoes)

- Avaliacdo dos ambientes pré-migracao;

- Definicdo do melhor cenario de migracdo de acordo com a analise prévia

- Identificagdo de casos (‘issues’) resultantes dos ensaios (‘dry-runs’) e apresentagao
de recomendacdes.

- Validagdo dos resultados dos testes de acordo com os critérios de migracéo.
Cut-over” para Producao

- Analise de pré-migragdo para producdo e preparacgdo para o “go-live”

- Execugdo do processo de migragao

- Suporte durante o “go-live”

- Monitorizagdo e resolugao de problemas resultantes

Documentagdo

- Documentagao dos processos de migragao.
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- Documentacao da plataforma apds a migragao.
5. O prestador do servigo executara o volume de trabalho indicado no quadro infra:

Servicos de Instalacao e Upgrade da Versao 1.200
horas
Servicos de Migragao 980
horas

6. O servigo deverd ser realizado através de técnicos certificados e de um processo
automatizado composto por ferramentas interativas e experiéncia de migracgao,
permitindo planear, validar e migrar o conteido da plataforma IBM SPSS de forma
rapida e eficiente.

7. A equipa técnica a alocar ao servigo objeto do presente caderno de encargos deve ser
constituida por dois elementos titulares de certificacgdo em IBM SPSS Collaboration and
Deployment Services Technical Support professional e IBM Certified Specialist SPSS
Modeler Profissional

8. A equipa técnica deve integrar dois técnicos com experiéncia de pelo menos 8 anos na
Administracdo da plataforma SPSS

Clausula 2.2
Partes contratantes
1. As partes contratantes sdao o Estado, intervindo através da Autoridade Tributaria e
Aduaneira, no documento designada por AT, e o adjudicatario.

2. O adjudicatario deve informar a AT das alteracdes verificadas durante a execucao do
contrato referentes:

a) Aos poderes de representacdo no contrato de fornecimento celebrado;

b) Ao nome e denominagao social;

¢) Ao enderecgo ou sede social;

d) A quaisquer outros factos que alterem de modo significativo a sua situacao.

Clausula 3.2
Preco base

1. O preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pelo servigo
especializado de upgrade e migracao da plataforma IBM SPSS objeto do presente
procedimento é de € 99.190,00 (noventa e nove mil cento e noventa euros), a que
acresce o IVA a taxa legal em vigor.

2. O limite maximo do preco/hora é de € 45,50 (quarenta e cinco euros e cinquenta
céntimos), a que acresce o IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 4.2
Local de prestacao do servico

Os servigos objeto do presente contrato serdo prestados presencialmente em Lisboa, na Av. Engenheiro
Duarte Pacheco, n.° 28 ou, prestados a partir de outro local que ndo sejam instalagbes da Autoridade
Tributaria e Aduaneira, desde que haja acordo entre os contratantes, por indicagao do gestor do contrato
da AT.
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Clausula 5.2
Prazo de prestacao do servico

O prestador dos servicos obriga-se a execugdo do servico, com todos os elementos referidos
no presente Caderno de Encargos, até ao dia 31 de dezembro de 2022, a contar da data de
assinatura do contrato.

Capitulo II
Obrigagdes contratuais

Secgao I
Disposicdes Gerais

Clausula 6.2
Sigilo
Os Contraentes obrigam-se a garantir o sigilo quanto a informacdo diretamente
relacionada com o objeto do presente contrato, bem como tomar todas as medidas
necessarias para que os seus trabalhadores e colaboradores se vinculem a igual obrigacdo,

quanto aos conhecimentos que venham a ter no ambito dos trabalhos em que estao
envolvidos.

Os Contraentes tratardo como confidencial toda a informacao por eles devidamente
identificada como tal, ou que pela natureza das circunstancias que rodeiam a sua
divulgacao deva, em boa fé, ser considerada como confidencial.

Para efeitos do disposto no numero anterior, considera-se como confidencial,
independentemente da sua identificagdo como tal, toda a informagdo a que o prestador
dos servicos tenha acesso relacionada com sistemas de seguranca para protecao de
informacgdo, sistemas informaticos, sistemas de informacdo, instalagbes, métodos de
trabalhos e core business da AT.

Carece de consentimento prévio, através da AT:

a) A divulgacao pelo prestador dos servigos de qualquer informagao, sob qualquer
forma, relacionada com o presente projeto ou com qualquer outro de que venha a
ter conhecimento;

b) A utilizagdo do logdtipo da AT para efeitos de publicidade, assim como a referéncia
a sua qualidade de prestador dos servigos.

Encontra-se excluida da presente obrigagdo de confidencialidade a informacgdo que:

a) Tenha sido prévia e legitimamente divulgada por terceiros a qualquer um dos
contraentes;

b) Se encontre disponivel para o publico em geral;

c) Os contraentes tenham sido legal ou judicialmente obrigados a revelar, desde que
observados os procedimentos estabelecidos para o efeito;

d) Seja conhecida do contraente que a revelou em momento anterior a celebragdo do
presente contrato;

e) Tenha sido transmitida ao contraente por uma terceira entidade sem que lhe tenha
sido imposta qualquer obrigagdo de confidencialidade;

f) Os contraentes acordem, por escrito, na possibilidade da sua divulgacao.
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Seccao II
Obrigacgdes do fornecedor

Clausula 7.2
Obrigacao principal do prestador dos servicos

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagcdo aplicavel, no caderno de encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorre para o fornecedor como
obrigagdo principal a execucao dos servicos identificados na sua proposta, em conformidade
com o presente Caderno de Encargos.

Seccao III
Obrigagbes do Estado Portugués, através da AT

Clausula 8.2
Preco contratual e formas de pagamento

Pela prestacao dos servicos objeto do contrato, a AT deve pagar ao prestador dos servigos
o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este
for legalmente devido.

O precgo referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as
despesas de alojamento, alimentacdo e deslocagdao de meios humanos, despesas de
aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como
quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas
da responsabilidade do fornecedor.

O precgo a que se refere o n.° 1 serd pago numa Unica prestagdo apds a conclusdo dos
trabalhos.

Clausula 9.2
Condigoes de pagamento

As quantias devidas, nos termos da clausula anterior, devem ser pagas no prazo de 30
(trinta) dias apds a recegao da fatura, as quais sé podem ser emitidas apds a execugao
das respetivas obrigagdes e depois da emissao da declaracao de aceitacdo pelos servigos
técnicos da AT.

Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n.° 1, as faturas serao pagas
através de transferéncia bancaria.

O atraso no pagamento da fatura devida pela AT confere ao prestador de servigos o direito
de exigir juros de mora, nos termos previstos pelo artigo 326.° do CCP, na redacdo dada
pela Lei n.° 3/2010, de 27 de abril.




AT

autoridade DIRECAO DE SERVICOS DE CONTRATACAO PI’JBLICA E
tributaria e aduaneira LOGISTICA

Divisdo de Contratagdo

Capitulo III
Penalidades contratuais e resolucao

Clausula 10.2
Penalidades contratuais

Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a AT pode exigir do fornecedor
0 pagamento de uma pena pecuniaria, calculada de acordo com a férmula: P=V x A/
500 em que P corresponde ao montante da penalizacdao, V ao valor do contrato e A ao
numero de horas de atraso.

Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a AT tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdao, a sua eventual reiteracao, o grau de culpa do fornecedor e as
consequéncias do incumprimento.

O direito a aplicacao de penalidades devera ser exercido pela AT dentro do prazo maximo
de 60 (sessenta) dias sobre a data da ocorréncia que Ihe deu origem.

A importdncia que for devida pelo fornecedor correspondente as penalidades sera
deduzida, sem demais formalidades, na fatura a pagamento a data da aplicacdo da
penalidade.

As penas pecuniarias previstas na presente clausula ficam limitadas a 20% ou 30% do
valor do contrato, nos termos previstos, respetivamente, nos nimeros 2 e 3 do art.© 329.°
do Cddigo dos Contratos Publicos, consoante o caso que se aplicar.

Clausula 11.2
Forca maior

N3o podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento,
a nao realizagao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Constituem motivos de forca maior, designadamente, tremores de terra, inundacgoes,
incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de
guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas
injuntivas.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogacdao dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da forga maior.

Clausula 12.2
Resolugao do contrato
O contrato pode ser resolvido por qualquer das partes em caso de incumprimento
definitivo, grave ou reiterado, e culposo por uma das Partes das obrigagbes por si

assumidas no contrato, nos termos gerais de Direito, sem prejuizo das correspondentes
indemnizagbes legais a que houver lugar.
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2. Para efeitos do disposto no nUmero anterior, a Parte ndo culposa comunicara por escrito
a ocorréncia da situacdo de incumprimento suscetivel de gerar resolugdo contratual,
concedendo a contraparte um prazo nao inferior a 30 dias para que aquela reponha a
situagcdo de incumprimento, sem o que, o incumprimento se tornara definitivo e
determinara a resolucdo contratual, nos demais termos gerais de direito.

3. O contrato pode também ser resolvido através da AT caso se verifique alguma das
seguintes situacbes, as quais sdo desde ja entendidas como situagdes de incumprimento
grave e culposo por parte do prestador dos servicos:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

h)
D)
b))

Quando nao se verificar o inicio dos trabalhos na data acordada pelas partes, por causa
direta e exclusivamente imputavel ao prestador dos servicos;

Quando se verificarem atrasos na execucao dos trabalhos dos quais resulte
impossibilidade da sua conclusdao no prazo inicialmente fixado, por causa direta e
exclusivamente imputdvel ao prestador dos servicos;

Quando os trabalhos tiverem sido subcontratados total ou parcialmente, sem prévia
autorizacao por parte da AT;

Quando o prestador dos servigos se recusar injustificadamente a corrigir ou a repetir
trabalhos que ndo forem aceites no ambito do acompanhamento da execugao do
contrato;

Quando o prestador dos servigos se recusar injustificadamente a cumprir instrucoes
que lhe forem dadas no @mbito do acompanhamento da execucgdo do contrato, para
cumprimento do objeto do mesmo;

Quando se verificar reiterada inobservancia das disposicdes do contrato ou ma fé do
prestador dos servicos;

Prestacao de falsas declaragoes;
Estado de faléncia ou insolvéncia;
Cessacao da atividade;

Condenacao, por sentencga transitada em julgado, por infracdo que afete a idoneidade
profissional do fornecedor e desde que nao tenha ocorrido reabilitacdo judicial.

O direito de resolucdo referido no niumero anterior exerce-se mediante declaracao
escrita enviada ao fornecedor.

Capitulo V
Resolucgao de litigios

Clausula 13.2
Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do
tribunal administrativo e Fiscal de Lisboa, com expressa renlncia a qualquer outro.

Capitulo VI
Disposicoes finais

Clausula 14.2
Comunicagoes e notificacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagoes e
comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
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Cdédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.

2. Qualquer alteragdao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 15.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdao continuos, correndo em sabados, domingos e dias
feriados.

Clausula 16.2
Subcontratacao e cessao da posicao contratual

A subcontratagdo pelo adjudicatario ou a cessao da respetiva posicdo contratual dependem
de autorizagdo escrita prévia da entidade adjudicante, nos termos do Cdédigo dos Contratos
Publicos.

Clausula 17.2@
Legislacao aplicavel
Em tudo o que ndo estiver previsto no presente caderno de encargos, aplica-se o previsto no
Cddigo dos Contratos Publicos e restante legislagdo aplicavel.
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