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SECGAO | - CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO | -DISPOSIGOES GERAIS
Clausula 1.2 — Objeto do Procedimento

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar com a
Autoridade Tributaria e Aduaneira, e a entidade que venha a ser a adjudicataria na sequéncia do
procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a subscricdo do licenciamento Cisco Webex
Meetings e Events para 2026, de acordo com as disposi¢cdes constantes na secgéo Il — Clausulas Técnicas
e Funcionais do presente Caderno de Encargos.

O Adjudicatario tem cabal conhecimento do objeto do presente fornecimento de bens, ndo podendo, como
tal e em situagdo alguma, invocar desconhecimento sobre o mesmo, para atenuar ou se eximir da
responsabilidade que tem na perfeita execugao do contrato.

A descricao do objeto obedece a classificagdo CPV (Common Procurement Vocabulary), 48900000-7 -
Pacote de software e sistemas informaticos diversos, de. acordo com o Regulamento (CE) n.° 213/2008
da Comisséo, de 28 de novembro de 2007, que alterou o Regulamento (CE) n.° 2195/2002 do Parlamento

Europeu e do Conselho.

Clausula 2.2 — Regras de Interpretagao do Contrato
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos e integrara ainda os seguintes
elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente para a
decisado de contratar (a existirem);
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos (a existirem);
c) O presente Caderno de Encargos e anexos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario (a existirem).
Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios documentos que
integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém enunciados no numero anterior.
Os ajustamentos propostos pela Entidade Adjudicante nos termos previstos no artigo 99.° do Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo Adjudicatario nos termos previstos no artigo 101.° do mesmo
diploma legal prevalecem sobre todos os documentos previstos no n.° 1 da presente clausula.
Além dos documentos indicados no n.° 1, o Adjudicatario obriga-se também a respeitar, no que Ihe seja
aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as especificacdes e homologag¢des de organismos oficiais

e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.
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Persistindo duvidas, aplicar-se-4 o Cdédigo dos Contratos Publicos e demais legislagdo portuguesa
aplicavel.

Clausula 3.2 - Interpretagao dos documentos que regem a aquisi¢cao na execugao
contratual

Qualquer duvida surgida na interpretacdo de documentos contratuais, regulamentares ou sobre 0 modo
de execugéo das respetivas obrigagdes deve ser colocada por escrito com a maior antecedéncia possivel.
Se as duvidas ocorrerem apds o inicio do fornecimento, o Adjudicatario deve formula-las imediatamente,
também por escrito, justificando as razbes da sua apresentagdo extemporanea, sem prejuizo da sua
responsabilidade decorrente do atraso.

A falta de cumprimento dos deveres referidos torna o Adjudicatario responsavel por todas as

consequéncias da sua errénea ou deficiente interpretacgao.

Clausula 4.2 — Prazo de Execugao e Producgao de Efeitos do Contrato
O prazo de vigéncia inicia-se na data da assinatura do contrato e mantem-se em vigor até 31 de maio de
2027, em conformidade com os respetivos termos e condi¢cdes e o disposto na lei, sem prejuizo das
obrigagdes acessorias que devam perdurar para além da cessagao do contrato.
O fornecedor obriga-se a entrega da chave de acesso no prazo de 5 dias, devendo disponibilizar a
instalacdo das ultimas versdes dos produtos, assim como & configuracdo, em caso de falhas a
manutengéo, apoio e suporte técnico ao software, com todos os elementos referidos no presente Caderno
de Encargos, contados apés a producgédo de efeitos do contrato.
O contrato mantém-se em vigor até ao seu termo, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que tenham
sido estabelecidas a favor da Entidade Adjudicante, incluindo as de confidencialidade e garantia.
Os contratos celebrados na sequéncia de procedimentos por concurso publico de valor igual ou superior
ao fixado no artigo 48.° da Lei n.° 98/97, de 26 de agosto, ficam sujeitos a fiscalizagao prévia do Tribunal

de Contas, nos termos gerais, iniciando os seus efeitos apés o visto desta entidade.

Clausula 5.2 - Local de Execucgao
O fornecimento/prestagao de servigo a realizar no ambito do presente procedimento devera ser executado
na Av. Engenheiro Duarte Pacheco n.° 28, Edificio Satélite, em Lisboa.
A Entidade Adjudicante reserva-se no direito de alterar o local de execug¢édo do presente procedimento,

mediante prévia comunicagéo ao Adjudicatario, sem custos adicionais.
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Clausula 6.2 - Pre¢co Base
O prego base do procedimento, nos termos e efeitos do disposto no artigo 47.° do CCP é de 302.620,00€

(trezentos e dois mil, seiscentos e vinte euros), ao qual acresce IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 7.2 - Prego Contratual

. Pela execucéo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacées
constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante deve pagar ao Adjudicatario o prego
constante da proposta adjudicada, desde que este ndo exceda o montante referido no nimero anterior,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

. O prego referido nos numeros anteriores inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a Entidade Adjudicante, incluindo as despesas de
alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢do, transporte,
armazenamento e manutengcdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 8.2 - Condigoes de Pagamento e Faturagao
Nos termos da Clausula anterior, o pagamento do encargo com a execugao do contrato sera pago numa
Unica prestagdo, no prazo de 30 dias, apdés a emissdo da fatura a qual s6 podera ser emitida apos o
vencimento da respetiva obrigagao.
Para efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida apods a entrega e a aceitagdo da chave
de acesso do licenciamento do software pretendido, bem como pelo cumprimento das demais obrigagbes
constantes do presente Caderno de Encargos.
A fatura deve ser emitida exclusivamente de forma eletronica, nos termos definidos no artigo 299.°-B do
CCP e sera paga por transferéncia bancaria para o IBAN indicar pelo adjudicatario.
Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante quanto aos valores ou quantidades indicadas
nas faturas, deve este comunicar ao Adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando aquele
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a retificagdo da fatura.
A emissao de segundas vias das faturas solicitadas pela Entidade Adjudicante nado sera objeto de qualquer
cobranga adicional.
O atraso em um ou mais pagamentos ndo determina o vencimento das restantes obrigagbes de
pagamento.
No caso de ndo cumprimento do n.° 1, serdo devidos juros de mora, exigir juros de mora, nos termos do
artigo 326.° do CCP, a taxa legal fixada nos termos do § 3 do artigo 102.° do Cdédigo Comercial, em

cumprimento do n.° 5 do artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 62/2013, de 10 de maio, e do artigo 1.° da Lei n.°
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3/2010, de 27 de abril.
Sem prejuizo da aplicagdo de outras penalidades ou sangdes previstas no presente Caderno de Encargos
ou determinadas por lei, o cumprimento defeituoso do fornecimento de bens tera um efeito suspensivo

sobre a faturagao e sobre o pagamento até a total regularizagao da situacgéao.

CAPITULO Il - OBRIGAGOES DAS PARTES
Clausula 9.7 - Obrigagcoes Gerais do Adjudicatario

Nos termos do contrato a celebrar, o Adjudicatario obriga-se, durante o periodo da sua execugédo, a
realizacdo de todas as operag¢des necessarias ao integral cumprimento do objeto do contrato.

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagao aplicavel ou nas clausulas contratuais, da
celebragdo do contrato decorrem para o Adjudicatario as seguintes obriga¢des principais:

Fornecer os bens e prestar os servigcos em perfeitas condi¢gdes e para os fins a que se destinam, dentro
dos prazos definidos no presente Caderno de Encargos e conforme as condigbes ai estipuladas, bem
como nos demais documentos contratuais, pelo periodo do fornecimento e prestacado de servigos, dos
servicos inerentes a aquisi¢cao de subscri¢gao do licenciamento Cisco Webex Meetings e Events, para 2026,
nos termos definidos nas clausulas técnicas e Anexo | do presente caderno de encargos;

Fornecer os bens e prestar os servigos em perfeitas condicdes de serem utilizados para os fins a que se
destinam, dentro dos prazos definidos no presente Caderno de Encargos e conforme as condigbes ai
estipuladas, bem como nos demais documentos contratuais;

Assegurar o cumprimento dos requisitos técnicos, funcionais e ambientais exigidos para os bens a
fornecer, tal como previstos no presente Caderno de Encargos e na legislagdo aplicavel,

Execucéo do objeto contratual de forma profissional e competente, utilizando os conhecimentos técnicos,
o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade préprios das melhores praticas;

Para a execucdo dos servicos técnicos, o Adjudicatario fica obrigado a disponibilizar os recursos
necessarios, com os conhecimentos técnicos adequados a fungao;

Cumprir os requisitos, especificacdes e niveis de servigo previstos no presente Caderno de Encargos e na
proposta adjudicada.

Recorrer a todos os meios humanos, materiais, técnicos e criativos que sejam necessarios a execugao do
contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a correta e completa
execucgao das tarefas a seu cargo;

Pela execucdo do contrato o Adjudicatario emitira relatérios de atividade/gestao que sistematizardo a
atividade realizada, em conformidade com o disposto nas clausulas técnicas do caderno de encargos e
respetivo anexo.

O cumprimento de todas as obrigacgdes relativas a protegao e as condi¢des de trabalho do seu pessoal,
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devendo nomeadamente observar as prescrigdes legais sobre sanidade, salarios minimos, horarios de
trabalho, seguranca e responsabilidade por acidentes de trabalho, nos termos da legislagdo aplicavel,
sendo o unico responsavel por quaisquer determinagdes ou sangdes que Ihe sejam impostas por entidades
oficiais;

i) Comunicar a Entidade Adjudicante, logo que tenha conhecimento, os factos que tornem total ou
parcialmente impossivel o fornecimento dos bens objeto do contrato, ou o cumprimento de qualquer outra
das suas obrigagdes, nos termos do contrato celebrado;

k) Na&o alterar as condigdes do objeto do contrato fora dos casos previstos no presente Caderno de Encargos;

I) N&o subcontratar, no todo ou em parte, a execug¢édo do objeto do contrato, sem prévia autorizagdo da
Entidade Adjudicante;

m) Prestar de forma correta e fidedigna as informacgdes referentes as condigdes em que sao fornecidos os
bens, bem como conceder todos os esclarecimentos solicitados pela Entidade Adjudicante;

n) Para a execugdo dos servigos técnicos, o Adjudicatario fica obrigado a disponibilizar os recursos
necessarios, com os conhecimentos técnicos adequados a fungao;

o) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugéo do Contrato relacionado com a sua denominagao
social, os seus representantes legais, a sua situagao juridica, a sua situagdo comercial e outras, com
relevancia para o fornecimento;

p) Possuir todas as autorizagbes, consentimentos, aprovagdes, patentes, registos e licengas necessarios ao
pontual cumprimento das obrigagdes assumidas;

q) Disponibilizar um servico para reporte de anomalias;

r) Apresentar a entidade Adjudicante um relatério, sobre quaisquer anomalias;

s) Cooperar com a Entidade Adjudicante, mediante solicitagdo, designadamente nas seguintes situagdes:

i.Quando um titular de dados pessoais exerga os seus direitos ou cumpra as suas obrigagdes nos termos
da legislagdo aplicavel, relativamente aos dados pessoais tratados pelo Adjudicatario em
representagao da Entidade Adjudicante;

ii.Quando a Entidade Adjudicante deva cumprir ou dar sequéncia a qualquer avaliagdo, inquérito,
notificacdo ou investigagdo da Comissao Nacional de Protecdo de Dados ou entidade administrativa

com atribuigdes e competéncias legais equiparaveis.
3. Na execugao do presente fornecimento o Adjudicatario fica obrigado a prestar todos os esclarecimentos
que o(s) Gestor(es) do Contrato considere(m) necessarios, nos termos e para os efeitos dos artigos 289.°

e 290.° e 290.°-A do CCP, e no prazo que este(s) venha(m) a fixar.

Clausula 10.2 - Vinculo laboral dos trabalhadores afetos a execugao do contrato
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Nos termos do disposto no artigo 419.°-A do CCP, aplicavel por forga do artigo 451.° n° 2 do CCP, o
Prestador de Servigos obriga-se a colocar a executar o contrato trabalhadores em regime de contrato de
trabalho sem termo.

O disposto no n.° 1 ndo se aplica aos trabalhadores com contrato a termo de substituicdo celebrado nas
situagdes previstas nas alineas a) a d) do n.° 2 do artigo 140.° do Cdédigo do Trabalho.

Clausula 11.2 - Informagodes preliminares sobre os locais
Independentemente das informagdes contidas no presente Caderno de Encargos, entende-se que o
Adjudicatario se inteirou, em cada local, das condi¢gbes da realizagdo do objeto do contrato, pelo que nédo
serao admitidas quaisquer reclamagdes baseadas no desconhecimento e na falta de previsdo do volume

e natureza dos trabalhos a executar.

Clausula 12.2 - Dever de Sigilo e Confidencialidade

1. O Adjudicatario obriga-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos os assuntos constantes do
objeto do contrato e a tratar como confidencial toda a informagao e documentacéo, técnica e néao
técnica, comercial ou outra, ou qualquer assunto que no seu dmbito esteja em desenvolvimento ou
colaboragéo, de que possa ter conhecimento e a que tenha acesso, sendo esta obrigagéo extensivel
aos seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que as mesmas envolvam.

2. A informacado e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo e confidencialidade ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que néo o destinado
direta ou exclusivamente a execugao do contrato.

3. As partes s6 podem divulgar informagdes referidas no nimero anterior na medida em que tal seja
estritamente necessario a execugao do contrato, mediante autorizagédo da parte que as haja prestado
e da AT, se diferente, ou do estritamente necessario ao exercicio do direito de defesa em processo
contencioso.

4. No caso previsto no numero anterior, as partes devem garantir, em reciprocidade e em condi¢des
satisfatorias, a assungédo, por escrito, de idéntico compromisso de confidencialidade pelos terceiros

que acedam as informacgdes abrangidas pelo dever de confidencialidade.
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5. As partes devem ainda limitar o acesso as informagdes confidenciais aos seus quadros e funcionarios
que a elas tenham de recorrer para a correta execugao do contrato, assegurando que os mesmos
sdo obrigados a manter essa confidencialidade.

6. Sao suscetiveis de serem consideradas informagdes confidenciais, sem prejuizo de outras que as
partes decidam qualificar como tal, as que, a serem divulgadas, possam causar danos a qualquer das
partes ou a terceiros, ou perturbar o normal desenvolvimento dos trabalhos da prestacéo de servigos
objeto deste convite.

7. Osdeveres referidos nos numeros anteriores abrangem igualmente as entidades subcontratadas pelo
adjudicatario e a equipa técnica a afetar a presente prestagéo de servigos.

8. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacédo e a documentagao que forem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtengédo pelo adjudicatario ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou

outras entidades administrativas competentes.

Clausula 13.2 - Protecao de Dados

1. No caso de o adjudicatario necessitar de aceder a dados pessoais, fa-lo-a exclusivamente na medida
do estritamente necessario para integral e adequada prossecugao dos fins constantes do contrato, e por
conta e de acordo com as instru¢gdes da AT, nos termos da legislagdo aplicavel a protegcdo de dados
pessoais, nos termos do Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016 (Regulamento Geral de Protecao de Dados).

2. O adjudicatéario ndo pode proceder a reproducéo, gravagéo, copia ou divulgacdo dos dados pessoais
para outros fins que ndo constem do contrato, comprometendo-se ainda ao seguinte:

a) Respeitar integralmente o disposto na legislagdo nacional e internacional em vigor relativa a
protecéo de dados pessoais, e em qualquer outra legislacdo que a substitua ou venha a ser aplicavel
a esta matéria, nomeadamente, a Lei n.° 58/2019, de 8 de agosto, relativa a protecdo de dados
pessoais e Decreto-Lei n.° 122/2000, de 4 de julho, relativa a protegao juridica de bases de dados;

b) Cumprir rigorosamente as instrugdes da AT no que diz respeito ao acesso, registo, transmissao ou
qualquer outra operagao de tratamento de dados pessoais;

c) Tratar os dados pessoais de forma licita e com respeito pelo principio da boa-fé, utilizando-os
exclusivamente para as finalidades a que se reporta o contrato, ndo podendo ser posteriormente
acedidos nem tratados de forma incompativel com tais finalidades;

d) Implementar as medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra destruicdo
acidental ou ilicita, perda acidental, alteragbes, difusdo ou acesso nio autorizados, e contra

qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;
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e) Comunicar de imediato ao Delegado de Protegdo de Dados (DPO) quaisquer reclamagdes ou
questdes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

3. O adjudicatéario obriga-se a manter os dados pessoais estritamente confidenciais, sendo responsavel
pela confidencialidade e utilizacdo dos dados pessoais por parte dos respetivos trabalhadores, outros
colaboradores ou subcontratados.
4. Se quaisquer dados se perderem ou forem danificados no ambito da execugéo do contrato, por causas
imputaveis ao adjudicatario, este compromete-se a adotar as medidas que forem necessarias com vista a
recuperacao dos dados, sem quaisquer custos adicionais para a AT.
5. O adjudicatario obriga-se a ressarcir a AT por todos os prejuizos em que esta venha a incorrer em
virtude da utilizacao ilegal e/ou ilicita dos dados referidos, nomeadamente, por indemnizac¢des e despesas
em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagdes ou processos propostos pelos titulares dos dados,
bem como, por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.
6. O adjudicatario assume igualmente o compromisso de remover e destruir, no final do contrato, todo e
qualquer registo, eletronico ou em papel, relacionado com os dados e processos analisados e que a AT

Ihe indique para esse efeito.

Clausula 14.2 - Obrigagoes da Entidade Adjudicante
Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacéo aplicavel, a Entidade Adjudicante obriga-se a
fiscalizar a execugdo do objeto do contrato de forma profissional e competente, utilizando os
conhecimentos técnicos, a diligéncia e o zelo, préprios das melhores praticas.
Constituem ainda obriga¢des da Entidade Adjudicante:
a) Nomear um responsavel pela gestao do contrato para efeitos de comunica¢gées com o Adjudicatario, e
comunicar quaisquer alteragdes dessa nomeagao;
b) Monitorizar e supervisionar a aplicagdo das condi¢ées e termos contratuais;
¢) Monitorizar a quantidade e qualidade dos bens fornecidos e dos servigos prestados;
d) Comunicar, em tempo util, os aspetos relevantes que tenham impacto no cumprimento do contrato;
e) Disponibilizar o acesso as instalagcdes para a entrega dos produtos fornecidos;

f) Efetuar o pagamento contratualmente devido dentro dos prazos fixados.

CAPITULO Il - ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO
CONTRATO
Clausula 15.2 - Acompanhamento e Fiscalizagao do Contrato

A execugao do contrato € permanentemente acompanhada pelo(s) gestor(es) do contrato designado(s)

pela Entidade Adjudicante, a identificar no contrato.
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Caso o(s) gestor(es) do contrato detete(m) desvios, defeitos ou outras anomalias na execugéo do contrato,
pode(m) determinar ao Adjudicatario que adote as medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a
corregdo dos mesmos.

A entidade adjudicante tem direito a fiscalizagdo, controlo e avaliagdo dos servigos prestados e bens
fornecidos, sem prejuizo do normal funcionamento dos mesmos, da forma como a atividade do
adjudicatario se desenrola, nomeadamente, sobre:

a) Verificagdo quantitativa: tem por objeto comprovar as quantidades globais dos servicos e bens
adquiridos com as quantidades a prestar os componentes da prestacdo com os fixados no presente
caderno de encargos, na proposta adjudicada e na legislagdo em vigor;

b) Verificagdo qualitativa: tem por objeto comprovar a conformidade da qualidade dos meios utilizados e
dos resultados obtidos com as especificagcdes previstas no presente caderno de encargos, na proposta
adjudicada e ainda nas especificagdes legalmente fixadas.

A entidade adjudicante, ou um seu representante, podera efetuar no periodo da prestagao dos servigos as
operagdes de verificagdo quantitativa e qualitativa que ndo necessitem sendo de um exame sumario,
podendo rejeitar total ou parcialmente os servigos que se encontram a ser prestados.

Sempre que sejam solicitados pela entidade adjudicante, o adjudicatario obriga-se ainda a fornecer todo
o tipo de dados e esclarecimentos necessarias ao conveniente acompanhamento da execugéo, como
quanto ao nivel de servigo prestado, podendo também ser objeto de auditoria pelo contraente publico.

No caso de rejeicdo de algum componente ou servigo prestado, o adjudicatario devera proceder a sua
substituicdo imediata, sem prejuizo do funcionamento normal, sendo que todos os encargos com
substituicdo dos servigos ndo conformes com o previsto no caderno de encargos e na proposta adjudicada,

serao suportados exclusivamente pelo mesmo.

Clausula 16.? - Cessao da Posig¢ao Contratual do Adjudicatario
Além da situagéo prevista na alinea a) do n.° 1 do artigo 318.° do CCP, o Adjudicatario pode ceder a sua
posigdo contratual, na fase de execugao do contrato, mediante autorizagdo da Entidade Adjudicante.
Para efeitos da autorizagdo a que se refere o numero anterior, o Adjudicatario deve apresentar uma
proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2 do artigo 318.° do CCP.
A Entidade Adjudicante deve pronunciar-se sobre a proposta do Adjudicatario no prazo de 30 (trinta) dias
a contar da respetiva apresentacéo, desde que regularmente instruida, considerando-se o referido pedido
rejeitado se, no termo desse prazo, 0 mesmo ndo se pronunciar expressamente.
Em caso de incumprimento pelo Adjudicatario que reuna os pressupostos para a resolugao do contrato,
este cedera a sua posigao contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual que antecedeu a

celebragao do contrato que venha a ser indicado pela Entidade Adjudicante, de acordo com o estabelecido
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no artigo 318.°-A do CCP.
A cessao da posigao contratual a que se refere o nimero anterior opera por mero efeito do ato da Entidade

Adjudicante, sendo eficaz a partir da data por este indicada.

CAPITULO IV - VICISSITUDES CONTRATUAIS
Clausula 17.2 - Sangoes Contratuais

Pelo incumprimento ou cumprimento defeituoso de obrigagcdes emergentes do Contrato, a Entidade
Adjudicante pode exigir do adjudicatario o pagamento de uma sang¢ao pecuniaria calculada de acordo com
aférmula: P =V x A/ 90 em que P corresponde ao montante da penalizagdo, V ao valor do contrato e A
ao numero de dias de atraso ou de incumprimento.

Na determinagao da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta, nomeadamente,
a duragédo da infragcdo, a sua eventual reiteragéo, o grau de culpa do adjudicatario e as consequéncias do
incumprimento,

O valor acumulado das san¢des contratuais a aplicar ndo podera exceder o limite maximo de 20% do
preco contratual. Nos casos em que seja atingido o limite de 20% e a Entidade Adjudicante decida n&o
proceder a resolugédo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é
elevado para 30%.

Em caso de resolugédo do contrato, por incumprimento do Adjudicatario, a Entidade Adjudicante, pode
exigir-lhe uma sangéo contratual de até aos limites indicados no nimero anterior.

Ao valor da sangao contratual previsto no numero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
Adjudicatario ao abrigo do n.° 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo atraso na respetiva
conclusao tenha determinado a respetiva resolugéo.

A Entidade Adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as sangdes
contratuais devidas nos termos da presente clausula.

A aplicagdo das sancdes previstas na presente clausula sera objeto de audiéncia prévia, nos termos
previstos no n.° 2 do artigo 308.° do CCP.

As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a Entidade Adjudicante exija uma
indemnizagdo nos termos gerais, nomeadamente pelos prejuizos decorrentes da adogdo de novo

procedimento de formagéo do contrato ou danos excedentes.

Clausula 18.° - Resolugao do Contrato pela Entidade Adjudicante
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na lei, a Entidade Adjudicante pode resolver
o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o Adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer

das obrigagbes que lhe incumbem, designadamente no caso de atraso, total ou parcial, superior a 30 dias
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no fornecimento dos bens objeto do contrato ou o Adjudicatario declarar por escrito que o atraso na entrega
excedera esse prazo.

O contrato pode também ser resolvido pela Entidade Adjudicante caso se verifique alguma das seguintes
situacdes, as quais sao desde ja entendidas como situagdes de incumprimento grave e culposo por parte
do Adjudicatario:

a) Quando se verificar reiterada inobservancia das disposi¢des do contrato ou ma-fé do adjudicatario;

b) Prestacdo de falsas declaragées;

c) Estado de faléncia ou insolvéncia;

d) Cessagédo da atividade;

e) Condenagéo, por sentencga transitada em julgado, por infragdo que afete a idoneidade profissional do
Adjudicatario e desde que n&o tenha ocorrido reabilitagéo judicial.

O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo escrita enviada ao
Adjudicatario e ndo implica a repeticao das prestagdes ja realizadas pelo mesmo nos termos previstos no
presente Caderno de Encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pela Entidade

Adjudicante.

Clausula 19.2 - Casos de Forca Maior
N&o podem ser impostas san¢des contratuais ao Adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a nao
realizagdo pontual das presta¢des contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior.
Para efeitos do contrato, s6 sdo consideradas de forga maior as circunstancias que, cumulativamente e
em relagao a parte que as invoca:
a) Impossibilitem o cumprimento das obrigagdes emergentes do contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade;
c) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragdo do contrato;
d) Nado lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas
circunstancias.
Nao constituem forga maior, designadamente, quando aplicaveis:
a) Circunstancias que ndo constituam for¢ga maior para os subcontratados do Adjudicatario, na parte em
que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario ou a grupos de sociedades em
que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c) Determinacdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria, ou de outra

forma resultantes do incumprimento pelo Adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
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d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagcbes do Adjudicatario cuja causa, propagagéo ou
propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do Adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A parte que invocar caso de forga maior deve comunicar e justificar tal situagao a outra parte, logo apés a
sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o cumprimento das obrigagbes
contratuais.

A suspenséo, total ou parcial, do cumprimento pelo Adjudicatario das suas obrigagbes contratuais fundada
em forga maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a Entidade Adjudicante a resolver o contrato

ao abrigo do n.° 1 do artigo 335.° do CCP, néo tendo o Adjudicatério direito a qualquer indemnizacéo.

Clausula 20.? — Resolugao do Contrato por Parte do Adjudicatario
O Adjudicatario pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.° do CCP.
A resolugcdo do contrato ndo determina a repeticdo das prestagdes ja realizadas pelo Adjudicatario,
cessando, porém, todas as obriga¢des deste ao abrigo do contrato, com excec¢éo daquelas a que se refere
o artigo 444.° do CCP.

CAPITULO V - DISPOSICOES FINAIS
Clausula 21.2 - Deveres de Informagao

Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que cheguem ao
seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugao do contrato que previsivelmente
impegcam o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de qualquer uma das suas obrigagdes, de acordo
com a boa-fé.

Clausula 22.2 — Patentes, Licengas e Marcas Registadas
Serdo da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagado, na execugao
do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.
O Adjudicatario garante que respeita as normas relativas a propriedade intelectual e industrial,
designadamente, direitos de autor, licengas, patentes e marcas registadas, relacionadas com a
documentacao técnica, hardware e software que utilizam no desenvolvimento do servigo.
Caso a Entidade Adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugdo do contrato,
quaisquer dos direitos mencionados no n.° 1, fica o Adjudicatario obrigado a indemnizar aquela por todas
as despesas que venham a resultar da referida demanda.
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Clausula 23.2 — Direitos de Propriedade Intelectual
Correm integralmente por conta do Adjudicatario os encargos ou a responsabilidade civil decorrentes da
incorporacdo em qualquer dos bens objeto do contrato, ou da utilizagdo nesses mesmos bens, de
materiais, de hardware, de software ou de outros que respeitem a quaisquer patentes, licengas, marcas,
desenhos registados e outros direitos de propriedade industrial ou direitos de autor ou conexos.
Se a Entidade Adjudicante vier a ser demandado por ter infringido, na execugéo do contrato ou na posterior
utilizagdo dos bens objeto do mesmo, qualquer dos direitos referidos no numero anterior, tera direito de
regresso contra o Adjudicatario por quaisquer quantias pagas, seja a que titulo for.
Sao da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagédo, na execugao do
contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.
Os encargos e a responsabilidade civil perante terceiros decorrentes dos factos mencionados nos n.°s 1 e
2 nao correm por conta do Adjudicatario se este demonstrar que os mesmos sao imputaveis a Entidade
Adjudicante ou a terceiros que ndo sejam seus subcontratados.
Pela cessao dos direitos a que alude o numero anterior ndo € devida qualquer contrapartida para além do
preco a pagar nos termos do presente caderno de encargos.
E da total responsabilidade do Adjudicatario o cumprimento dos direitos de propriedade intelectual dos

respetivos fabricantes de hardware ou software durante a vigéncia do contrato.

Clausula 24.2 - Comunicagoes e Notificagoes

Quaisquer comunicac¢des ou notificagdes entre a Entidade Adjudicante e o Adjudicatario relativos ao
contrato, seguem o regime previsto no artigo 469.° do CCP, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.
As comunicacgdes e as notificagbes dirigidas a Entidade Adjudicante, efetuadas através de qualquer meio
admissivel, tém de ser efetuadas até as 17h00 do dia a que digam respeito, sob pena de se considerarem
efetuadas as 10h00 do dia util imediatamente seguinte.

Qualquer alteragao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra
parte.

Clausula 25.2 - Contagem dos Prazos na Fase de Execugao do Contrato
A contagem de prazos na fase de execucdo do contrato, e salvo disposicdo expressa em contrario, sdo
aplicaveis as seguintes regras:
a) Os prazos sao continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e feriados;
b) O prazo fixado em semanas, meses ou anos, a contar de certa data, termina as 24 (vinte e quatro)

horas do dia que corresponda, dentro da ultima semana, més ou ano, a essa data, se no ultimo més nao
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existir dia correspondente, o prazo finda no ultimo dia desse més;
c) O prazo que termine em sabado, domingo, feriado ou em dia em que o servico, perante o qual deva
ser praticado o ato, ndo esteja aberto ao publico, ou ndo funcione durante o periodo normal, transfere-se

para o 1.° dia util seguinte.

Clausula 26.? - Clausula Adiantamentos e Revisao de Pregos
No ambito da presente prestagéo objeto do caderno de encargos néo ha lugar a adiantamentos.

O valor das remuneragdes/retribuicdes é fixo e ndo havera lugar a revisao de precos.

Clausula 27.2 - Foro Competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com renincia expressa a qualquer outro.

Clausula 28.2 - Legislagao Aplicavel
O contrato é regulado pela legislagédo portuguesa.
Sem prejuizo de outras leis e regulamentos especialmente aplicaveis, a tudo o que nao esteja
expressamente previsto ou regulado no presente Caderno de Encargos e nas demais regulamentagdes
do procedimento pré-contratual e do contrato aplica-se o regime previsto no CCP, na sua atual redagao e

demais legislacao aplicavel.
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SECCAO Il - CLAUSULAS TECNICAS E FUNCIONAIS

Clausula 29.2 — Bens e Servigos a Adquirir
1. Pretende-se a aquisi¢cdo de subscricdo do licenciamento Cisco Webex Meetings e Events, para 2026, de
acordo com as disposi¢cdes constantes em anexo ao presente CE.
2. Assim, pretende-se renovar a subscrigao para:
Seiscentas (600) licencas Cisco Webex Meetings, para até 1000 participantes (incluindo 200 dispositivos
de video), que tenha as seguintes caracteristicas e funcionalidades:
a) Assegure a total compatibilidade e funcionalidades com a solugéo de videoconferéncia existente na AT,
baseada em tecnologia Cisco;
b) Cada licenga deve suportar até 1000 participantes (incluindo 200 dispositivos de video);
c) Possibilite a apresentagdo de Informagéo, partiiha de aplicagbes e colaboragdao em projetos num
espaco centralizado;
d) Viabilize a partilha em tempo real do ecra, aplicacao, ficheiro e navegador da Internet;
e) Suporte a partilha de contetidos multimédia, whiteboards e ferramentas de anotagéo, conversagéo de
texto (gerida e moderada);
f) Deve ter como opgdes minimas de audio VolP e Telephony Service Provider;
g) Capacidades de audio: Dial-in, Call Me, Connect with My Computer (com alta definicdo de audio);
indicagao de microfone ativo; ligar/desligar os microfones dos participantes; convidar pelo telefone;
h) Capacidades de video: Video HD; multipoint; video full-screen;
i) Software para instalagao (cliente) em Windows, Mac, Linux;
i) Integracao com o Microsoft Skype for Business;
k) Encriptacdo end-to-end;
3. Outras capacidades:
a) Sala pessoal;
b) Lista de participantes;
c) Votacao;
d) Gestao de registos;
e) Gestao do controlo remoto;
f) Relatérios;
g) Participacao através de dispositivos moveis;
h) Participagéo através de convite enviado por e-mail.
4. Duas (2) licencas Cisco Webex Events, para até 3000 participantes, que tenha as seguintes caracteristicas
e funcionalidades:

a) Assegure a total compatibilidade e funcionalidades com a solugao de videoconferéncia existente na
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AT, baseada em tecnologia Cisco;

Possibilite 0 uso em webinars, eventos e conferéncias;

Viabilize a partilha em tempo real do ecra, aplicacao, ficheiro e navegador da Internet;

Suporte a partilha de contetidos multimédia, whiteboards e ferramentas de anotacao, conversacéao de
texto (gerida e moderada);

Deve ter como opg¢des minimas de audio VolP, audio broadcast, Telephony Service Provider;
Capacidades de audio: Dial-in, Call Me, Connect with My Computer (com alta definigdo de audio), ou
broadcast de audio; indicagdo de microfone ativo; ligar/desligar os microfones dos participantes;
Capacidades de video: Video HD; multipoint; video full-screen;

Software para instalagao (cliente) em Windows, Mac, Linux;

Integracdo com o Microsoft Skype for Business;

Encriptagao end-to-end;

Outras capacidades:

i. Lista de participantes;

ii. Votagao;

iii. Gestao de registos;

iv. Gestao do controlo remoto;

v.Relatorios;

vi. Participagao através de dispositivos moveis;

vii. Participacao através de convite enviado por e-mail.

servigos a serem prestados serao:

a)Deve ser incluido o fornecimento do Servico de Suporte Premium do fabricante a solugdo de
colaboragédo, que contempla a alocagao de especialistas do fabricante para trabalhar em equipa
com os Sistemas de Informagdo da AT e que ajudardo a assegurar uma maior rapidez na
resolucao dos incidentes e problemas. Fazem também parte do &mbito deste servigco Premium, ao
longo do periodo do contrato de suporte, revisbes mensais ao nivel técnico e do impacto na
atividade da AT, com especialistas do fabricante, bem como de consultoria sobre a solucao, para
promogéao da adogao e maximizagao do valor, em fungao das necessidades da AT.

b) Adicionalmente, deve ser também contemplado um pacote de servigos profissionais do fabricante
sobre a solugdo WebEX, incluindo planeamento, design e implementagéo da solugdo até 5,000
hosts e que contemple tarefas como gestdo de projeto, elaboragdo de um High Level Design,
elaboracdo de um Low Level Design, desenvolvimento de um plano de implementacgéo,
levantamento dos requisitos da AT e outros.

c) Os concorrentes devem apresentar uma declaragdo do fabricante atestando a sua capacidade
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para realizar os servigos supra citados, sob pena de excluséo.
d) Os concorrentes devem apresentar uma declaragéo do fabricante que ateste as competéncias do
concorrente para o fornecimento das licengas Cisco Webex Meetings e Events.
6. O Adjudicatario obriga-se a entregar a Entidade Adjudicante os bens objeto do contrato com as

caracteristicas, especificagcdes e requisitos técnicos previstos nesta secgao.

Clausula 30.? - Aceitagao dos servigos prestados

1. Apds o ato de entrega e/ou instalagao dos bens, a entidade adjudicante dispde de um prazo maximo de
30 (trinta) dias uteis para proceder a verificacdo quantitativa e qualitativa dos bens, efetuando testes e
aferindo eventuais irregularidades ou a existéncia de defeitos de fabrico, transporte ou montagem.

2. A Entidade Adjudicante procede a respetiva analise, com vista a verificar se 0s mesmos reinem as
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos nesta sec¢ao e na proposta adjudicada,
bem como outros requisitos exigidos por lei.

3. Na analise a que se refere o nUmero anterior, o adjudicatario deve prestar a Entidade Adjudicante toda
a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.

4. No caso de a analise da Entidade Adjudicante a que se refere o n.° 1 ndo comprovar a conformidade dos
elementos prestados com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com as
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos nesta secgao, a Entidade Adjudicante deve
disso informar, por escrito, o adjudicatario.

5. No caso previsto no niumero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que
for determinado pela Entidade Adjudicante, as alteragcdes e complementos necessarios para garantir o
cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos exigidos.

6. ApoOs a realizagao das alteragbes e complementos necessarios pelo adjudicatario, no prazo respetivo, a
Entidade Adjudicante procede a nova analise, nos termos do n.° 1.

7. Caso a analise da Entidade Adjudicante a que se refere o n.° 1 comprove a conformidade dos elementos
prestados pelo adjudicatario com as exigéncias legais, e neles nédo sejam detetadas quaisquer
discrepancias com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos nesta secgéo, deve
ser emitida, no prazo maximo de 5 dias a contar do termo dessa analise, declaragcéo de aceitagao pelo
Contraente Publico.

8. A emissdo da declaragdo a que se refere o niumero anterior ndo implica a aceitacido de eventuais
discrepancias com as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos

que se venham a detetar, previstos na presente secg¢ao.
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Clausula 32.2 - Garantia técnica
O adjudicatario fica sujeito, com as devidas adaptagfes, as exigéncias legais, obrigagdes do fornecedor
e prazos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens moveis, nos termos do Cédigo dos Contratos

Publicos, na sua redacéo atual, bem como toda a legislacédo e regulamentagéo portuguesa aplicavel.
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