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CAPITULO - |
Disposicdes Iniciais
Clausula 1.2
Conteudo funcional do objeto

1. O presente concurso limitado por prévia qualificacdo tem por objeto a formacao de contrato para a

aquisicdo de servigos de administracao da Plataforma Informatica Sharepoint Server.

2. No ambito atrds descrito deverdo ser asseguradas as carateristicas que visam garantir o
funcionamento da referida Plataforma e que estdo descritas no anexo ao presente caderno de

encargos e que virdo a constar do futuro contrato.

3. Para arealizacdo dos trabalhos acima descritos pretende-se a aquisicdo de uma bolsa de horas para

conforme especificado no anexo ao presente caderno de encargos.

4. A descricdo do objeto obedece a classificacdo CPV (Common Procurement Vocabulary), 72253200-5
- Servicos de apoio a sistemas, de acordo com o Regulamento (CE) n.° 213/2008 da Comisséao, de 28
de novembro de 2007, que alterou 0 Regulamento (CE) n.° 2195/2002 do Parlamento Europeu e do

Conselho.

Clausula 2.2
Requisitos dos recursos aintegrar as equipas técnicas para a realizacdo dos servigos

A equipa técnica a afetar a prestacdo dos servi¢cos objeto do presente procedimento é constituida pelos
recursos, respetivos perfis e certificacdes indicados no referido no anexo ao presente caderno de

encargos.

Clausula 3.2
Preco-Base

1. O preco maximo que a entidade adjudicante se disp8e a pagar pela execucao de todas as prestacdes
gue constituem o objeto do contrato € de € 735.660,00(setecentos e trinta e cinco mil e seiscentos e

sessenta euros), IVA ndo incluido, distribuidos por trés anos econémicos, da seguinte forma:
e 2025: 192.570,00€ (cento e noventa e dois mil e quinhentos e setenta euros);
o 2026: 271.545,00€ (duzentos e setenta e um mil e quinhentos e quarenta e cinco euros);

o 2027: 271.545,00€ (duzentos e setenta e um mil e quinhentos e quarenta e cinco euros);

2. O numero de horas (dentro e fora do horario normal) a contratar bem como o limite maximo do

preco/hora é o indicado no anexo ao presente caderno de encargos.
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Clausula 4.2
Local da prestacéo dos servigcos

Os servicos objeto do presente contrato serdo prestados presencialmente em Lisboa, na Av. Engenheiro
Duarte Pacheco, n.° 28 ou, remotamente, sempre que a natureza das fungdes o permita e seja do interesse

da Autoridade Tributaria e Aduaneira.

CAPITULO - 1l
Obrigag¢bes Contratuais
Clausula 5.2
Aceitacao

1. A entidade adjudicante lavrara no final do contrato, no prazo maximo de cinco dias Uteis, um auto de

aceitacdo formal dos servicos prestados.
2. O auto de aceitagdo sera enviado ao(s) adjudicatario(s).

3. Nos termos da presente clausula, ndo é permitida a aceitagéo tacita dos servigos objeto do contrato.

Clausula 62
Obrigacdes principais do(s) adjudicatario(s)

1. Sem prejuizo de outras obrigagcbes previstas na legislacdo aplicavel, no Programa de Procedimento
ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o(s) adjudicatario(s) as
seguintes obrigagfes principais:

a) Obrigacéo de prestar os servigos identificados na sua proposta;
b) Obrigag&o de garantia do resultado.

2. Atitulo acessorio, o(s) adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacao do servico, bem
como ao estabelecimento do sistema de organizacao necessario a perfeita e completa execucédo das

tarefas a seu cargo.

Clausula 7.2
Responsabilidade

1. O adjudicatario assume a responsabilidade, por si e pelos técnicos seus colaboradores, pela perfeita

adequacéao dos trabalhos a realizar aos fins a que se destinam.

2. O(s) adjudicatario(s) € responsavel por todos os atos e omissdes dos quais possam resultar prejuizos

para a entidade adjudicante ou para terceiros, incluindo os praticados através de a¢éo ou omissao dos
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seus colaboradores, independentemente do vinculo contratual existente, ainda que tais atos ou

omissdes sejam praticados contra ordens ou instrucdes que o(s) adjudicatario(s) Ihes haja transmitido.

Clausula 8.2

Dever de boa execucéo

Os servicos prestados pelo(s) adjudicatarios(s) no ambito do contrato devem cumprir 0s requisitos e 0s

niveis exigidos e ser adequados aos objetivos e finalidades definidos pela entidade adjudicante.

10.

11.

Clausula 9.2
Forma de prestacédo do servico

Os servicos objeto do contrato serdo desenvolvidos por uma equipa técnica do(s) adjudicatéario(s), em
estreita colaboragdo com a equipa interna da entidade adjudicante afeta ao projeto, coordenada por

um Diretor de Projeto da responsabilidade da entidade adjudicante.

As func¢des identificadas no a&mbito da presente aquisicdo deverdo ser asseguradas entre as 8h as 20h
dos dias uteis de trabalho, considerado como prestado “dentro do horario normal’.

Poderdo os servigos ser prestados fora daquele horério, bem como em dias ndo Uteis, sendo

considerado como prestado “fora do horario normal’.

Os servigos sdo prestados localmente nas instalacdes da AT, de acordo com horério a estipular pela
entidade adjudicante ou, remotamente, sempre que a natureza das funcdes o permita e seja do

interesse da Autoridade Tributaria e Aduaneira.

E da responsabilidade do(s) adjudicatario(s) apresentar os contactos (nimero de telefone, fax,
morada) para os quais a entidade adjudicante deve enderecar os pedidos de suporte.

O(s) adjudicatario(s) devera seguir as regras e normas vigentes na entidade adjudicante no ambito da
gualidade, planeamento e gestéo de projetos, devendo-lhe ser facultadas no inicio dos trabalhos.
O(s) adjudicatario(s) garantira a qualidade dos servigos de acordo com os padrdes exigiveis e em vigor
na entidade adjudicante.

O(s) adjudicatario(s) obriga-se a prestar a entidade adjudicante todos os esclarecimentos e

informacdes necessérias ao conveniente acompanhamento da execucao do contrato.

Para 0 acompanhamento da execucdo do contrato, o(s) adjudicatario(s) fica obrigada a manter, com
uma periodicidade a acordar com a entidade adjudicante em sede de execucado do contrato, reunides

de coordenacgdo com os representantes por ela designados para o efeito.

Todos os relatorios, registos, comunicagfes, e demais documentos elaborados pelo(s) adjudicatario(s)

devem ser integralmente redigidos em portugués.

Para efeitos de prestagdo de servigos € permitida a subcontratacéo de recursos, desde que cumpram
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0s requisitos minimos de capacidade da equipa técnica.

Clausula 10.2
Prazo da prestacédo dos servigos

O prazo para a prestagdo dos servicos decorre desde a outorga do contrato até 31 de dezembro de
2027.

Clausula 112
Preco contratual e formas de pagamento

1. Pela prestacao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do caderno de encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao(s) adjudicatério(s) o preco
constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente

devido.

2. O preco referido no ndmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo as despesas de alojamento,
alimentacéo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢cdo, transporte, armazenamento e
manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas

registadas, patentes ou licen¢as da responsabilidade do(s) adjudicatéario(s).

3. O preco a que se refere 0 n.° 1 sera pago em prestacdes mensais, de acordo com o nimero de horas
efetivamente efetuadas e dos servicos prestados em conformidade, em conformidade com a

distribuicdo de horas para cada ano econémico do contrato a celebrar.

Clausula12.2
Faturacéo e condi¢cBes de pagamento

1. O Adjudicatéario, obriga-se a emitir a faturacéo eletrénica, conforme o disposto no artigo 299.°-B do
CCP, sem prejuizo dos requisitos legais exigidos em matéria fiscal.

2. Ao abrigo do estatuido nos artigos 29.° e 36.° do Cédigo do Imposto de Valor Acrescentado (CIVA), a
formalidade da emisséo da fatura ocorre apos cada transmissao prestacao de servigos e, salvo devidas
excecgdes previstas legalmente, no prazo méaximo de cinco (5) dias.

3. Sem prejuizo do definido niumero anterior, a faturagdo é emitida mensalmente apds o vencimento da
correspondente obrigacdo, designadamente apds a data de aceitagcao/aprovacéo da conformidade da
execucao do objeto contratual pela Entidade Adjudicante.

4. Nos termos do estatuido na Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro, na sua atual redacao, o Adjudicatario
para reclamar o pagamento da faturagdo devida e vincenda é obrigado a emitir os documentos de

faturagdo com o numero de compromisso facultado no ato de adjudicacdo, assim como identificar o
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namero do processo e numero do registo contratual.
5. Nao obstante o disposto no niimero anterior, deve incluir o volume horas realizadas e correspondente

periodo a pagamento.

»

. A faturacdo devera ser emitida em nome da Autoridade Tributaria e Aduaneira - Direcdo de Servicos
de Contratagdo Publica e Logistica, com o nimero de identificacdo de pessoa coletiva 600084779 e
domicilio na Rua da Prata, n.° 20-22, 1.° Andar, 1149-027 em Lisboa.

7. Nos termos conjugados do plasmado no n.° 1 do artigo 31.°-A no Decreto-Lei n.° 155/92, de 28 de julho,
na sua atual redacdo e do preceituado no artigo n.° 198.° da Lei n.° 110/2009, de 16 de setembro, na
sua atual redacgéo, informa-se que a faturagéo devera ser expedida conjuntamente com as declaracdes
comprovativas da situacao tributaria e contributiva do Adjudicatario, perante a Fazenda Publica e a
Segurancga Social, respetivamente.

8. Sem prejuizo do previsto no nimero anterior, a apresentacdo dos documentos encontra-se dispensada
quando haja consentimento formal, nos previstos no Decreto-Lei n.° 114/2007, de 19 de abril, ou, o
Adjudicatario se encontre registado no Portal Nacional de Fornecedores do Estado.

9. O pagamento da faturagéo sera efetuado no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data da
notificacao e da validacao desta, via transferéncia bancéria, salvo inexisténcia de impedimentos.

10.0 atraso da Entidade Adjudicante no cumprimento das obriga¢cdes pecuniarias, confere ao

Adjudicatario o direito aos juros de mora, no montante em divida a taxa legalmente fixada para o efeito

e pelo periodo correspondente a mora.

Clausula 13.2
Deducgdes nos pagamentos
A entidade adjudicante deduzira nos pagamentos a efetuar ao(s) adjudicatario(s):

a. As importancias necessarias a liquidacdo das sanc¢des que lhe tenham sido aplicadas, nos termos do

contrato.

b. Todas as demais quantias que sejam legalmente exigiveis.

Clausula 14.2
Patentes, licencas e marcas registadas
1. Os contraentes garantem que respeitam as normas relativas a propriedade intelectual e industrial,
designadamente, direitos de autor, licencas, patentes e marcas registadas, relacionadas com o
hardware, software e documentacao técnica que utilizam no desenvolvimento da sua atividade.
2. A entidade adjudicante ndo assume qualquer responsabilidade por infracdes cometidas pelo(s)
adjudicatério(s), no ambito da execuc¢éo do contrato, relativamente a direitos de propriedade intelectual

e industrial relacionados com o hardware, software e documentacao técnica por esta utilizado, cujos
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direitos e autorizac®es legais para o efeito devam por ela ser assegurados.

Clausula 15.2
Propriedade
Séao propriedade do Estado Portugués, através da AT:
a) Todos os elementos que fornecidos ao(s) adjudicatéario(s), para efeitos de execugéo do contrato;

b) Todos os dados recolhidos e processados, assim como todos os produtos intermédios e finais

resultantes da execucao do trabalho objeto do contrato, incluindo a respetiva documentacao.

Com a aceitacdo dos servicos, ocorre a transferéncia da posse e da propriedade dos elementos a
desenvolver ao abrigo do contrato para o Estado Portugués, através da AT, bem como dos direitos de
autor sobre todas as criagfes intelectuais, incluindo documentagéo, abrangidas pelos servigos a

prestar.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, séo propriedade do(s) adjudicatario(s) todos os direitos
de propriedade intelectual sobre as suas ferramentas de trabalho e bem assim sobre produtos de base
por este utilizados (Produtos base), da sua titularidade ou de terceiros, que ndo sejam abrangidos por
qualquer licenciamento ao abrigo do presente contrato, incluindo mas néo se limitando a metodologias,
know-how, software de base, desenvolvidas por este previamente a presente prestagdo de servigos e
independentemente da especificacdo da entidade adjudicante, ainda que venham a ser utilizadas

como suporte a conteddos a desenvolver no &mbito deste contrato.

O(s) adjudicatério(s) concede ao Estado Portugués, através da AT, uma licenga de uso perpétuo, ndo
transmissivel e ndo exclusiva para que possa utilizar os produtos base incorporados no produto final
gue venha a ser entregue como execuc¢do do objeto do presente contrato pelo(s) adjudicatario(s),

constituindo o presente preco contratual remuneracdo bastante dessa licenca de uso.

Em caso de resolugdo do contrato, todos os elementos elaborados pelo(s) adjudicatario(s) em
execucao do presente contrato que ainda ndo hajam sido recebidos pela entidade adjudicante devem
ser entregues no prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar da data da resolucéo, na medida em que tal

ndo implique enriqguecimento sem causa.

O direito de propriedade do Estado Portugués, através da AT, sobre os produtos intermédios e finais
a desenvolver nos termos do contrato, conforme definido nos termos dos numeros anteriores, néo fica
prejudicado no caso da entidade adjudicante ndo proceder ao pagamento do preco do contrato em

virtude de incumprimento contratual por parte do(s) adjudicatario(s).
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Clausula 16.2
Conformidade e garantia técnica

O(s) adjudicatario(s) fica(m) sujeito(s), com as devidas adaptacdes e no que se refere aos elementos

entregues a entidade adjudicante em execucdo do contrato, as exigéncias legais, obrigacdes do

fornecedor, nos termos do Cédigo do Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.

Clausula 17.2
Sigilo
1. Os Contraentes obrigam-se a garantir o sigilo quanto a informacéo diretamente relacionada com o
objeto do presente contrato, bem como tomar todas as medidas necessarias para que 0S seus

funcionérios e agentes se vinculem a igual obrigacao, quanto aos conhecimentos que venham a ter no

ambito dos trabalhos em que estédo envolvidos.

2. Os Contraentes tratardo como confidencial toda a informac&o por eles devidamente identificada como
tal, ou que pela natureza das circunstancias que rodeiam a sua divulgacdo deva, em boa fé, ser

considerada como confidencial.

3. Para efeitos do disposto no niumero anterior, considera-se como confidencial, independentemente da
sua identificagdo como tal, toda a informacdo a que o fornecedor tenha acesso relacionada com
sistemas de seguranca para prote¢do de informacao, sistemas informaticos, sistemas de informagéo,

instalagcbes, métodos de trabalhos e core business da entidade adjudicante.
4. Carece de consentimento prévio, através da entidade adjudicante:

a. A divulgacéo pelo(s) adjudicatario(s) de qualquer informacéo, sob qualquer forma, relacionada

com o presente projeto ou com qualquer outro de que venha a ter conhecimento;

b. A utilizagdo do log6tipo da entidade adjudicante para efeitos de publicidade, assim como a

referéncia a sua qualidade de entidade adjudicataria.
5. Encontra-se excluida da presente obrigacédo de confidencialidade a informacéo que:
a. Tenha sido prévia e legitimamente divulgada por terceiros a qualquer um dos contraentes;
b. Se encontre disponivel para o publico em geral;

c. Os contraentes tenham sido legal ou judicialmente obrigados a revelar, desde que observados os

procedimentos estabelecidos para o efeito;

d. Seja conhecida do contraente que a revelou em momento anterior a celebracdo do presente

contrato;

e. Tenha sido transmitida ao contraente por uma terceira entidade sem que lhe tenha sido imposta

qualquer obrigacdo de confidencialidade;
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f.  Os contraentes acordem, por escrito, na possibilidade da sua divulgacéo.

Clausula 18.2
Pessoal

. No inicio da execucdo dos contratos, o(s) adjudicatario(s) obriga-se a comunicar a entidade
adjudicante, o nome e a fun¢é@o a desempenhar do pessoal que vai ter ao seu servico, bem como o
numero do Cartdo de Cidadao, de modo a serem credenciados para permitir o seu controlo, acesso e

permanéncia as instalagdes da entidade adjudicante.

. O(s) adjudicatéario(s) obriga-se a fornecer, a entidade adjudicante, com a antecedéncia minima de 5
dias uteis, os dados mencionados no numero anterior para o pessoal designado para substituir os

colaboradores em situacéo de férias, faltas ou licengas.

. O(s) adjudicatario(s) obriga-se a comunicar a entidade adjudicante, as substituicdes do pessoal que

venham a ocorrer de forma néo planeada.

. A entidade adjudicante poderd, a qualquer altura, determinar a substituicdo do pessoal que entenda

ndo dever autorizar a permanecer nas suas instalacoes.

. Qualquer alteracdo a composicdo da equipa indicada em sede de formacdo do contrato deve ser
previamente comunicada a entidade adjudicante e s sera aceite caso reina os requisitos minimos que
tenham sido exigidos no procedimento, podendo, para o efeito, ser solicitada informacdo e

documentacéo adicional para confirmac&o dos mesmos.
. A substitui¢éo referida nos nUmeros anteriores devera ocorrer da seguinte forma:

a. O(s) adjudicatério(s) devera, em 5 dias Uteis, identificar o seu melhor recurso considerando os
requisitos minimos exigidos e obter a aceitacdo pela entidade adjudicante;
b. O(s) adjudicatério(s) devera assegurar que nos 5 dias Uteis apds a aceita¢cdo, o recurso inicia a

prestacao do servico.

. O(s) adjudicatério(s) deverd desenvolver a¢des com vista & minimizacdo da rotacdo dos seus
colaboradores afetos a prestacdo de servicos, na entidade adjudicante, de forma a garantir consisténcia

e qualidade dos trabalhos realizados.
. A entidade adjudicante podera solicitar, sempre que o julguem necessario, 0s seguintes elementos
ao(s) adjudicatarios(s):

a. Horario de trabalho;

b. Numero de horas praticado, mediante a exibicdo da folha de ponto ou outro instrumento de

controlo.
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Clausula 19.2
Nomeacao de Gestor

1. A Entidade Adjudicante indicara um gestor responsavel pelos contratos a celebrar, para efeitos do
disposto no artigo 290° - A do CCP.

2. 0O(s) Adjudicatario(s) compromete-se, até a data de inicio do contrato, a comunicar a AT, 0 nome,
contatos telefonicos e e-mail relativo ao gestor responsavel pelo contrato celebrado, bem quaisquer

alterag@es relativamente a sua nomeacao, no prazo de 5 dias.

CAPITULO - lll
Penalidades Contratuais e Resolucéo

Clausula 20.2
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigac6es emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir do(s)
adjudicatério(s) o pagamento de uma pena pecuniaria, calculada de acordo com a férmula: P =V x A
em que P corresponde ao montante da penalizagdo, V ao valor hora médio do contrato e A ao nimero
de horas de atraso ou de indisponibilidade dos servigos e plataformas objeto do presente contrato, por
causa imputavel ao(s) adjudicatério(s).

2. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracéo da infracdo, a sua eventual reitera¢do, o grau de culpa do(s) adjudicatario(s)
e as consequéncias do incumprimento.

3. O direito a aplicacéo de penalidades devera ser exercido pela entidade adjudicante dentro do prazo

maximo de 60 (sessenta) dias sobre a data da ocorréncia que Ihe deu origem.

4. A importancia que for devida pelo(s) adjudicatario(s) correspondente as penalidades sera deduzida,

sem demais formalidades, na fatura a pagamento a data da aplicagcao da penalidade.

5. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ficam limitadas a 20% ou 30% do valor do contrato,
nos termos previstos, respetivamente, nos nimeros 2 e 3 do art.° 329.° do Cédigo dos Contratos

Publicos, consoante o caso que se aplicar.

Clausula 21.2
Forca maior

1. Nao podem ser impostas penalidades a entidade adjudicataria, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagéo,

alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do
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contrato e cujos efeitos néo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

. Constituem motivos de forca maior, designadamente, tremores de terra, inunda¢des, incéndios,
epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo,

motins e determina¢des governamentais ou administrativas injuntivas.

. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

. Aforca maior determina a prorrogacgéo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 22.2
Resolucao do contrato

. O contrato pode ser resolvido por qualquer das partes em caso de incumprimento definitivo, grave ou
reiterado, e culposo por uma das Partes das obrigacdes por si assumidas no contrato, nos termos

gerais de Direito, sem prejuizo das correspondentes indemnizacdes legais a que houver lugar.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, a Parte ndo culposa comunicard por escrito a ocorréncia
da situacao de incumprimento suscetivel de gerar resolucdo contratual, concedendo a contraparte um
prazo ndo inferior a 30 dias para que aquela reponha a situagdo de incumprimento, sem o que, o
incumprimento se tornara definitivo e determinara a resolucao contratual, nos demais termos gerais de

direito.

. O contrato pode também ser resolvido através da entidade adjudicante caso se verifique alguma das
seguintes situagfes, as quais sdo desde ja entendidas como situagBes de incumprimento grave e
culposo por parte do(s) adjudicatario(s):

a. Quando néo se verificar o inicio dos trabalhos na data acordada pelas partes, por causa direta e

exclusivamente imputavel a entidade adjudicatéria;

b. Quando se verificarem atrasos na execucéo dos trabalhos dos quais resulte impossibilidade da
sua conclusdo no prazo inicialmente fixado, por causa direta e exclusivamente imputavel a
entidade adjudicataria;

¢. Quando os trabalhos tiverem sido subcontratados total ou parcialmente, sem prévia autorizacao
por parte da entidade adjudicante;

d. Quando o(s) adjudicatario(s) se recusar injustificadamente a corrigir ou a repetir trabalhos que néo

forem aceites no &mbito do acompanhamento da execucéo do contrato;

e. Quando o(s) adjudicatario(s) se recusar injustificadamente a cumprir instrugées que Ihe forem
dadas no &mbito do acompanhamento da execuc¢éo do contrato, para cumprimento do objeto do

mesmo;
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f. Quando se verificar reiterada inobservancia das disposicbes do contrato ou ma fé do(s)
adjudicatario(s);
g. Prestacdo de falsas declaracdes;
h. Estado de faléncia ou insolvéncia;
i. Cessacdo da atividade;

j.  Condenacéo, por sentenca transitada em julgado, por infracdo que afete a idoneidade profissional

do(s) adjudicatéario(s) e desde que ndo tenha ocorrido reabilitagéo judicial.

4. Odireito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracéo escrita enviada ao(s)

adjudicatério(s).

Clausula 23.2
Foro competente

Para resolugcéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Lishoa, com expressa renlincia a qualquer outro.

CAPITULO - IV
Disposic¢cdes Finais
Clausula 24.2
Comunicagdes e NotificacOes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicacdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para

o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informag6es de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

Clausula 25.2
Producéo de efeitos

O contrato produzira os seus efeitos a contar da data da outorga do contrato até 31 de dezembro de 2027.

Clausula 26.2
Contagem dos Prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
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Clausula 27.2
Legislacéo aplicavel
Em tudo o que nao estiver previsto no presente caderno de encargos, aplica-se o previsto no Cddigo dos

Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, republicado através do

Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31/08 e respetiva legislagéo regulamentar.

Anexo:

Anexo - Caracteristicas técnicas da prestacdo de servicos;
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Anexo |

Caracteristicas técnicas da prestacao de servigcos

Servigcos de informatica no ambito da administracdo da plataforma Sharepoint Server

1. Os servigos que se pretende contratar séo relativos a administragéo da plataforma Sharepoint, tendo
de ser assegurados niveis de desempenho e disponibilidade adequados as necessidades do
funcionamento da AT, cujos sistemas informaticos devem estar disponiveis 24hx7 sob pena de causar
impacto negativo na Economia.

2. Deverdo ser asseguradas as seguintes atividades:

e Administragdo, suporte e monitorizacdo da plataforma Microsoft Sharepoint 2010 e 2016;

¢ Manutencao da plataforma com recurso & Microsoft Sharepoint Best Practices;

e Manutenc¢do dos security updates e hotfixes Microsoft

o Elaboragéo e evolugdo de politicas e procedimentos com vista a implementagdo das melhores
praticas de administracdo e exploracao da plataforma;

¢ Implementacdo do ambiente de Microsoft Sharepoint 2016 e as restantes plataformas que estdo
interligadas;

e Implementacdo de componente analitica existente na plataforma Microsoft Sharepoint 2013 e
2016;

¢ Implementacéo de sites colaborativos de acordo com as normas e regras definidas;

e Criacdo e manutencao de grupos de Sharepoint;

¢ Introducdo e integracdo de novas tecnologias no ambiente j4 existente do centro de dados;

e Definicdo de quotas de utilizacdo e monitorizacdo do crescimento da utilizacéo;

e Planeamento de capacidade e ajustes para melhorar a performance dos sistemas;

e Assegurar que a infraestrutura esteja disponivel e operacional;

¢ Responsabilidade pela documentagéo da configuracdo da plataforma em causa,;

¢ Integracdo do ADRMS para restricGes de acessos a informacao nos sites colaborativos;

e Monitorizacdo e troubleshooting do funcionamento geral da plataforma de hardware e software

Microsoft Sharepoint.

Para a execucdo destes servicos pretende-se contratar 3 recursos (1 administrador sénior e 2
administradores juniores) que assegurem o funcionamento dos sites e portais colaborativos (Sharepoint

Server) nos dias Uteis entre as 8 e as 20h e, nos fins-de-semana e feriados em regime de stand-by.
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A equipa, constituida por 3 recursos (1 administrador sénior e 2 administradores juniores) devera, no

seu conjunto, satisfazer os requisitos elencados no quadro abaixo:

B. Capacidade técnica dos recursos a integrar a equipa

1. N.° minimo de recursos exigido

1.1 N.° minimo de 2 recursos com o perfil de administrador sénior de
plataforma Sharepoint 2010 ou superior

1.2 N.° minimo de 3 recursos com o perfil de administrador janior de
plataforma Sharepoint 2010 ou superior

2. Habilitagbes literarias

2.1 Licenciatura no dominio da Informética ou similar para administrador
sénior

2.2.12.° ano para administrador janior

3. Formacdo el/ou certificacbes relevantes no ambito do presente
procedimento

3.1.Configuration Microsoft Certified Professional Developer (MCPD)
Web Developer

3.2. MCTS: .NET Framework 4, Web Applications

3.3. Microsoft Certified Technology Specialist - SharePoint 2010 —
Configuration ou superior

3.4 MCTS: .NET Framework 4, Data Access

3.5 MCTS: .NET Framework 4, Service Communication Applications

3.6 Microsoft Certified IT Professional - SharePoint 2010 — Administrator
ou superior

4. Nivel de experiéncia exigido

4.1 Experiéncia no minimo de 3 nos nas fun¢des de administrador sénior
na plataforma Sharepoint 2010 ou superior

4.2 Experiéncia no minimo de 4 anos nas fun¢des de administrador janior

na plataforma Sharepoint 2010 ou superior

Em fase de proposta

deverdo ser apresentados

documentos
comprovativos que
atestem o0s requisitos

técnicos da formacéo e/ou
certificacdo da equipa
proposta pelo concorrente

qualificado

VOLUME DE HORAS E VALORES

O valor estimado para a presente aquisigdo é de 735 660,00 € (setecentos e trinta e cinco mil e seiscentos

e sessenta euros) a que acresce IVA a taxa legal em vigor, discriminado da seguinte forma:

Valor Hora | Valor Hora | Valor Hora | Valor Hora valor Total valor Total valor Total Valor Total
(HN) - (HN) - (FHN) - (Y = (HN) Senior | (HN) Juniores | (JHN) Senior G el
Seniores Juniores Senior Juniores Juniores
Ano 2025 38,30 € 33,50 € 41,40 € 37,00 €| 57 450,00 € 100 500,00 €| 12 420,00 €| 22 200,00 € 192 570,00 €
Ano 2026 38,30 € 33,50 € 41,40 € 37,00€| 86175,00€ 150 750,00 €| 12 420,00 €| 22 200,00 € 271 545,00 €
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Ano 2027 38,30 € | 33,50 € | 41,40 € | 37,00€| 86175,00€ 150 750,00 € | 12 420,00 € | 22 200,00 €| 271 545,00 €

(o] o
N° Recursos | N° Recursos | N.° Horas (HN) | N.° Horas (HN) N(F:&r)as N.(F:'\?)r?s Total
Seniores Juniores - Seniores - Juniores . . Horas
Seniores Juniores
Ano 2025 1 2 1500 3000 300 600 5400
Ano 2026 1 2 2250 4 500 300 600 7 650
Ano 2027 1 2 2250 4 500 300 600 7 650

HN — Horario Normal
FHN — Fora do Horario Normal.
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