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Clausula 1.2 - OBJETO E CONTEUDO FUNCIONAL

1. O Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar pelo

Estado Portugués, através da Autoridade Tributaria e Aduaneira, doravante designada

apenas por AT, na sequéncia do procedimento pré-contratual cujo objeto principal visa a

aquisicdo da renovagao das subscricbes do licenciamento de software Cloudera, que

integra a Plataforma BigData.

2. A aquisi¢do do bem em apreco, deve garantir e consistir em:

a)

b)

Atualizagbes de programas, correcbes, alertas de seguranga e atualizagdes de
patches criticas;

Atualizagoes fiscais, legais e normativas (a disponibilidade pode variar por pais e/ou
programa);

Scripts de atualizacdo de acordo com o software e roadmaps do produto (a
disponibilidade pode variar por programa);

Certificacdo com a maioria dos novos produtos/versbes de terceiros (a
disponibilidade pode variar por programa);

Principais versbes de produtos e tecnologias, se e quando disponibilizadas a critério
pelo fabricante, que podem incluir versbes de manutencdo geral, versdes
selecionadas de funcionalidade e atualizagbes de documentos;

Assisténcia com requisi¢cdes de servicos de 24 horas por dia, 7 dias por semana,
com resposta inicial até 4 horas.

Acesso aos sistemas de suporte ao cliente especificados (sistemas de suporte ao
Cliente baseados na Web, 24 horas por dia, 7 dias por semana), incluindo a
capacidade de registar requisi¢des de servigos online, salvo disposicdo em contrario
e contato telefénico para a assisténcia;

Acesso aos servicos especializados;

Atualizacido de licenga de software sempre que necessario durante o periodo de

vigéncia do contrato.

3. A descricao do objeto obedece a classificagcao CPV (Common Procurement Vocabulary), -

489000000-7 — Pacotes de software e sistemas informaticos diversos, de acordo com o

Regulamento (CE) n.° 213/2008 da Comisséo, de 28 de novembro de 2007, que alterou o

Regulamento (CE) n.° 2195/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho.
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Clausula 2. - PRECO BASE

O preco base do procedimento € de € 748.398,14 € (Setecentos e quarenta e oito mil,

trezentos e noventa e oito euros e catorze céntimos), valor a que acresce IVA a taxa legal

em vigor.

Descricéo e distribuicdo do preco base por produto:

Product Name Product Code Description Qty Preco base

Cloudera Data Platform Private Cloud Base Edition -

CDP Private Cloud Base Edition | CDP-PVC-BASE- |Annual Subscription per Node for up to 16 Cores/128 GB 11 266 400.00 £

- Business BUS RAM for compute and up to 48 TB for storage. Business- !
Level Support. AGPL License
COMPUTE: CCU per year for compute in excess of 16

Cloudera Compute COMPUTE cores/128GB RAM per Node, where 1 CCU =1 core + 8 256 46 500,48 €
GB RAM

Cloudera HDFS Storage STORAGE HDFS STORAGE: TB per year 142 859774 €

Cloudera Data Platform Elow Cloudera Data Platform Flow Management Edition -

- : CDP-CFM-4-BUS |Annual Subscription, 4 Cores - Business Support. AGPL 1" 323390,92 €

Management Edition - Business ;

License
) L Instadeq Mo-code Data Analysis & Interactive o

Instadeq Visualizafions INST-ENT-UNL Visualizations - Annual Subscription Enterprise Unlimited Unlimited 103 500,00 €

TOTAL 748 398,14 €

Clausula 3.7 - PATENTES, LICENCAS E MARCAS REGISTADAS

O adjudicatario garante que respeita as normas relativas a propriedade intelectual e

industrial, designadamente, direitos de autor, licengas, patentes e marcas registadas,

relacionadas com os bens e documentacgao técnica que utilizam no desenvolvimento da sua

atividade.

A entidade adjudicante ndo assume qualquer responsabilidade por infracbes cometidas

pelo fornecedor, no ambito da execucdo do contrato,

relativamente a direitos de

propriedade intelectual e industrial relacionados com os bens e documentacao técnica por

este utilizado, cujos direitos e autorizagdes legais para o efeito devam por ele ser

assegurados.
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Clausula 4.2 - SIGILO
O Adjudicatario obriga-se a guardar sigilo e confidencialidade sobre todos os assuntos
constantes do objeto do contrato e a tratar como confidencial toda a informacdo e
documentacgao, técnica e nao técnica, comercial ou outra, ou qualquer assunto que no seu
ambito esteja em desenvolvimento ou colaboragado, de que possa ter conhecimento e a
que tenha acesso, sendo esta obrigacao extensivel aos seus trabalhadores, colaboradores
ou terceiros que as mesmas envolvam.
A informacédo e a documentagédo cobertas pelo dever de sigilo e confidencialidade nao
podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de
aproveitamento que nao o destinado direta ou exclusivamente a execucéo do contrato.
As partes s6 podem divulgar informagdes referidas no nimero anterior na medida em que
tal seja estritamente necessario a execugao do contrato, mediante autorizagdo da parte
que as haja prestado e da AT, se diferente, ou do estritamente necessario ao exercicio do
direito de defesa em processo contencioso.
No caso previsto no numero anterior, as partes devem garantir, em reciprocidade e em
condicdes satisfatorias, a assuncdo, por escrito, de idéntico compromisso de
confidencialidade pelos terceiros que acedam as informagbes abrangidas pelo dever de
confidencialidade.
As partes devem ainda limitar o acesso as informagdes confidenciais aos seus quadros e
funcionarios que a elas tenham de recorrer para a correta execucdo do contrato,
assegurando que os mesmos sao obrigados a manter essa confidencialidade.
Sao suscetiveis de serem consideradas informagdes confidenciais, sem prejuizo de outras
que as partes decidam qualificar como tal, as que, a serem divulgadas, possam causar
danos a qualquer das partes ou a terceiros, ou perturbar o normal desenvolvimento dos
trabalhos da prestacao de servigcos objeto do contrato.
Os deveres referidos nos numeros anteriores abrangem igualmente as entidades
subcontratadas pelo adjudicatario e a equipa técnica a afetar a presente prestagdo de
Servicos.
Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que forem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencéo pelo adjudicatario ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 5.2 - PROTECAO DE DADOS
1. As partes comprometem-se a cumprir o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecao das pessoas singulares no
que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagédo desses dados e que
revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Prote¢cao de Dados), a Lei n.° 58/2019,
de 8 de agosto, e demais legislacédo de protecao de dados pessoais aplicavel.
2. No caso de o Adjudicatario tratar dados pessoais no ambito do presente contrato, fica
obrigado a tratar os dados exclusivamente na medida do estritamente necessario para integral,
pontual e adequada prossecucgao dos fins constantes do contrato, e por conta e de acordo com
as instrugbes do Adjudicante, devendo cumprir rigorosamente as instrugbes relativas ao
acesso, registo, transmissdo ou qualquer outra operacdo e meio de tratamento de dados
pessoais.
3. O Adjudicatério compromete-se ao seguinte:

a) Tratar os dados pessoais de forma licita e com respeito pelo principio da boa-fé,
utilizando-os exclusivamente para as finalidades a que se reporta o contrato, nao
podendo ser posteriormente tratados de forma incompativel com tais finalidades;

b) Implementar as medidas técnicas e organizativas adequadas ao objeto e a natureza
do tratamento de dados, assim como ao tipo de dados pessoais e ao tipo de
categorias de titulares de dados;

c) Implementar as medidas de seguranga necessarias para proteger os dados contra
destruicdo acidental ou ilicita, perda acidental, alteragdes, difusdo ou acesso nao
autorizados, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos dados pessoais;

d) Assegurar que todos os seus trabalhadores e colaboradores estdo vinculados a um
compromisso de confidencialidade especifico para tratamento de dados no ambito do
presente contrato;

e) Nao recorrer a subcontratantes sem a autorizagdo expressa e por escrito do
Adjudicante;

f) N&o proceder a transferéncias internacionais de dados pessoais, exceto se tal for
instrugdo do Adjudicante;

g) Prestar assisténcia e colaboragao nos casos em que seja obrigatéria uma avaliagao
de impacto sobre a protecédo de dados;

h) Prestar assisténcia e colaboragdo em caso de violagdes de dados pessoais;

i) Disponibilizar toda a informacao pertinente no ambito do presente contrato e facilitar

auditorias e inspec¢des por parte do Adjudicante;
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j)  Comunicar de imediato ao Adjudicante quaisquer reclamagdes ou questdes
colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

4. O Adjudicatario obriga-se a manter os dados pessoais estritamente confidenciais, sendo
responsavel pela utilizacdo dos dados pessoais por parte dos respetivos trabalhadores e
colaboradores.
5. O Adjudicatario ndo pode proceder a reprodugao, gravacao, copia ou divulgacdo dos dados
pessoais para outros fins que nao constem do contrato.
6. O Adjudicatario é responsavel por qualquer violagdo de dados pessoais, incluindo a perda
ou modificagdo, ocorrida no ambito da execucdo do contrato por causas que lhe sejam
imputaveis, ficando obrigado a adotar as medidas que forem necessarias com vista a mitigagao
da violagdo sem quaisquer custos adicionais para o Adjudicante.
7. O Adjudicatario obriga-se a ressarcir o Adjudicante por todos os prejuizos em que esta
venha a incorrer em virtude da utilizacao ilegal e/ou ilicita dos dados pessoais objeto deste
contrato, nomeadamente por indemnizagdes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia
de reclamacgdes ou processos propostos pelos titulares dos dados, bem como, por taxas,
coimas e multas que tenha de pagar.
8. Findo o contrato, o Adjudicatario assume o compromisso de apagar todo e qualquer registo,

eletrénico ou em papel, relacionado com o presente contrato.

Clausula 6.2 - PRAZO DE EXECUGAO
1. A produgdo de efeitos do contrato tem inicio no dia util seguinte a aposi¢do da ultima
assinatura dos Outorgantes e termina em 24 de fevereiro de 2027, sem prejuizo das

obriga¢des acessorias que devam perdurar para além da sua cessacgao.

Clausula 7.2 - LOCAL
A execugao contratual decorrera nas instalagées da entidade adjudicante.
2. Em caso de alteracdo da morada para executar a prestagdo do servigo, o adjudicatario

obriga-se a manter as condi¢des contratualizadas.

Clausula 8.2 - PRAZO DE ENTREGA
O prazo de entrega do bem devera ocorrer até ao prazo maximo de 3 (trés) dias, contados a

partir da data de producéao de efeitos do contrato.
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Clausula 9.2 - PRECO CONTRATUAL

Pelo fornecimento do objeto contratual, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacbes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante
procedera, unica e exclusivamente, ao pagamento do prego constante da proposta
adjudicada, ao qual acresce IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo
as despesas de alojamento, alimentagcdo e deslocagcdo de meios humanos, despesas
de aquisicao, transporte, armazenamento e manutengao de meios materiais bem como
quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou
licengas da responsabilidade do fornecedor.

O prego a que se refere o n.° 1 da presente clausula sera pago em duas prestagdes de
igual valor, a primeira no ano de 2025, e a segunda no ano de 2026, com a

disponibilizagcdo da chave de acesso aos produtos.

Clausula 10.2 - DEDUGOES AO PAGAMENTO
A entidade adjudicante deduzird nos pagamentos a efetuar ao adjudicatario:
a) As importancias necessarias a liquidacdo das sanc¢bes que lhe tenham sido aplicadas,
nos termos do contrato.

b) Todas as demais quantias que sejam legalmente exigiveis

Clausula 11.2 - CONDIGOES DE PAGAMENTO

. A quantia devida pela AT, nos termos da clausula anterior, deve ser paga no prazo de

30 (trinta) dias apds a rececio da respetivas fatura, a qual sé podera ser emitida apos

o vencimento das obrigagcdes correspondentes.
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A fatura referida no nimero anterior devera o nimero do compromisso € 0 numero de
processo.

Em caso de discordancia por parte AT, quanto aos valores indicados na fatura, deve este
comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura
corrigida.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no nimero um, as faturas serao
pagas atraveés de transferéncia bancaria.

O atraso no pagamento das faturas devidas pela AT confere ao fornecedor o direito de

exigir juros de mora.

Clausula 12.2 - PENALIDADES CONTRATUAIS
Em caso de incumprimento dos prazos constantes da proposta por motivos imputaveis ao
adjudicatario, a entidade adjudicante podera aplicar uma sangao diaria, de acordo com a
seguinte formula: P = V x A/ n em que P corresponde ao montante da penalizagdo, V ao
valor do contrato, A ao numero de dias de atraso e n ao numero de dias do contrato.
O valor da sangao pecuniaria a aplicar é creditado a favor da AT ou deduzida ao preco

contratualizado.

As penas pecuniarias previstas na presente clausula ficam limitadas a 20% ou 30% do valor
do contrato, nos termos previstos, respetivamente, nos nimeros 2 € 3 do art.° 329.° do

Caddigo dos Contratos Publicos, consoante o caso que se aplicar.

Clausula 13.2 - FORO COMPETENTE

Para resolugédo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 14.2 - GESTOR CONTRATUAL
A Entidade Adjudicante nomeia gestor responsavel pelo contrato a celebrar para efeitos do
disposto no artigo 290.°-A do CCP.

2. O Adjudicatario compromete-se, até a data de inicio do contrato, a comunicar a AT, o

nome, contatos telefénicos e e-mail relativo ao gestor responsavel pelo contrato celebrado,

bem quaisquer alteragdes relativamente a sua nomeacao, no prazo de 5 dias.

9/10



AT

autoridade DIREGAO DE SERVIGOS DE CONTRATAGAO PUBLICA E
tributaria e aduaneira LOGISTICA

Divisédo de Contratagéo

Clausula 15.2 - NOTIFICAGOES E COMUNICAGOES

1. As notificagbes e comunicacgdes efetuam-se ao abrigo dos artigos 467.° e 468.° do CCP.

2. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagoes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.

3. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 16.2 - CONTAGEM DE PRAZOS
A contagem dos prazos rege-se pelo disposto nos artigos 470.° e 471.° do CCP,

designadamente de forma continua, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 17.2 - LEGISLAGAO APLICAVEL
Em tudo o que nao estiver previsto no presente caderno de encargos, aplica-se o previsto no
Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro e

respetiva legislacdo regulamentar.
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