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Artigo 1.°
Identificagdo do concurso

1. O presente concurso limitado por prévia qualificacdo tem por objeto a formagao de contrato para a
aquisicao de servicos de assisténcia técnica a solugao de backups para os ambientes centralizados
OpenSystems, de acordo com a descrigao detalhada constante do caderno de encargos.

2. A descricdo do objeto obedece a classificagdo CPV (Common Procurement Vocabulary),
72611000-6 - Servigos de assisténcia técnica informatica, de acordo com o Regulamento (CE) n.°
213/2008 da Comisséo, de 28 de novembro de 2007, que alterou o Regulamento (CE) n.°
2195/2002 do Parlamento Europeu e do Conselho.

Artigo 2.°
Entidade adjudicante
1. A Entidade Adjudicante é o Estado Portugués, através da Autoridade Tributaria e Aduaneira do
Ministério das Finangas, adiante designada por AT, com o NIPC 600084779, sito na Rua da Prata, n.°
20-22 — 1149-027 Lisboa.
2. Os contatos para todas as formalidades respeitantes ao presente concurso sdo assegurados
através da plataforma eletrénica com o] seguinte endereco:

https://www.acingov.pt/acingovprod/2/index.php/

3. O processo do concurso pode ainda ser consultado na Divisdo de Contratagdo da Direcao de
Servigos de Contratagdo Publica e Logistica da AT, sito na mesma morada, das 09h00 as 13h00 horas

e das 14h00 as 17h00 horas, desde o dia da publicagdo do anuncio.

Artigo 3.°
Orgao que tomou a decisdo de contratar

1. A decisdo de contratar foi tomada em 9/04/2026 por despacho da Diretora de Servigos de
Gestao de Recursos Financeiros da Autoridade Tributaria e Aduaneira, nos termos do disposto no n.°
1 do artigo 36.° do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), conjugado com a alinea c¢) do n.° 1 do art.°
17.° do Decreto-Lei n.° 197/99, de 8 de junho, no uso de competéncia subdelegada ao abrigo do
despacho n.° 3878/2026 de 17 de marco, publicado na 22. série do Diario da Republica n.° 59, de 25
de marcgo.

2. Foi escolhido o procedimento por concurso limitado por prévia qualificagdo com publicagcao de
anuncio no Jornal Oficial da Unido Europeia, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 20.° do CCP.
3. A fixagdo do preco base teve como referéncia consulta ao fornecedor do upgrade da solugéo

de backups e da respetiva manutengao, que se anexa.
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Artigo 4.°

Orgao competente para prestar esclarecimento

O Juri do concurso é o 6rgao competente para prestar esclarecimentos, no uso de competéncia

subdelegada.

Artigo 5.°

Leildo eletrénico

No presente concurso ndo ha lugar a leildo eletrénico.

Artigo 6.°
Modelo de qualificagdao dos candidatos
1. A qualificagdo dos candidatos assenta no modelo simples de qualificagdo a que se refere o
artigo 179.° do CCP.
2. Sao qualificados todos os candidatos que preencham os requisitos minimos de capacidade

técnica e de capacidade financeira.

Artigo 7.°
Requisitos minimos de capacidade técnica

Os candidatos devem preencher os seguintes requisitos minimos de capacidade técnica:

a) Nivel de parceria Veritas Gold ou superior;
b) Experiéncia minima comprovada de 4 anos no suporte de software Veritas NetBackup e

Appliances Veritas 52xx e 53xx.

Artigo 8.°
Requisitos minimos de capacidade financeira

1. Para efeitos de afericdo da capacidade financeira considera-se que cumpre 0s requisitos
minimos o candidato que apresentar um valor médio do volume de negdcios relativos aos ultimos 3
exercicios concluidos (campo A 5001 da IES — Informagao Empresarial Simplificada) no minimo igual
ou superior a metade do prego base do procedimento, indicado na clausula 2.2 do caderno de encargos.
2. Nos termos do n.° 3 do artigo 179.° do CCP os candidatos podem apresentar uma declaragéo
bancaria de acordo com o modelo constante do anexo VI ao CCP, ou no caso de o candidato ser um
agrupamento, um dos membros que o integram ser uma instituicao de crédito que apresente documento
comprovativo de que possui sede ou sucursal em Estado membro da Unido Europeia, emitido pela
entidade que exerga a supervisao bancaria nesse Estado.

3. Para efeitos de afericao da capacidade financeira, ndo € permitido o recurso a terceiros. Neste
sentido, os requisitos inerentes a avaliagao da capacidade financeira deverao ser preenchidos unica e

exclusivamente pelo candidato.

DocBaseV/2026 3/9



AT

autoridade DIREGAO DE SERVIGOS DE CONTRATAGAO PUBLICA E

tributaria e aduaneira
DIVISAO DE CONTRATAQAO -DS CP

Artigo 9.°
Documentos destinados a qualificagdo dos candidatos
1. Os documentos destinados a qualificagdo dos candidatos, por lote, redigidos em lingua portuguesa,

sdo os seguintes:

a) Documento que comprove o nivel de parceria a que se refere a alinea a) do artigo 79
b) Declaragdo comprovativa da experiéncia a que se refere a alinea b) do artigo 7.°;
c) Declaragdo IES - Informagdo empresarial simplificada, relativa aos trés ultimos exercicios

concluidos, de acordo com o mencionado no n.° 1 do artigo 8° deste programa de concurso, ou outro
documento oficial onde seja possivel aferir a informacao referida no campo “A 5001” da IES —
Informagao Empresarial Simplificada;

2. Os documentos destinados a qualificagdo dos candidatos sdo obrigatoriamente redigidos em lingua
portuguesa. Os documentos destinados a qualificagdo dos candidatos redigidos em lingua estrangeira
devem ser acompanhados de tradu¢do devidamente legalizada, nos termos do n.° 2 do artigo 169.°
CCP.

Artigo10.°
Documentos da candidatura

1. A candidatura é constituida pelos documentos referidos no artigo anterior, redigidos
obrigatoriamente em lingua portuguesa e pelo DEUCP — Documento Europeu Unico de Contratagéo
Puablica. O DEUCP deve ser assinado por quem tenha poderes bastantes para obrigar os candidatos.
2. No caso de o candidato ser um agrupamento, considera-se que preenche os requisitos de
capacidade técnica e de capacidade financeira, desde que relativamente a cada requisito, algum dos
membros que o integram o preencha individualmente.

3. Quando a candidatura seja apresentada por um agrupamento candidato, o documento europeu
unico de contratacdo publica — DEUCP, deve ser assinado pelo representante comum dos membros
que o integram, caso em que devem ser juntos a candidatura os instrumentos de mandato emitidos por
cada um dos seus membros, ou ndo existindo representante comum, deve ser assinada por todos os

seus membros ou respetivos representantes.

Artigo 11.°
Prazo e modo de apresentagao das candidaturas
1. A apresentagao da candidatura devera ser realizada de forma eletronica, devendo cumprir com o
disposto nas alineas seguintes:
a) Data limite de entrega: até as 17H00, do 15° dia, observada a data do envio do anuncio ao Servigo
das Publicagbes da Unido Europeia, conforme referido no n.° 2 do artigo 174° do CCP.
b) Prazo validade das candidaturas: 44 dias

c) A entrega das candidaturas do presente procedimento sera efetuada na plataforma eletrénica:

LOGISTICA

L
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https://www.acingov.pt/acingovprod/2/index.php/.

2. A candidatura deve ser assinada eletronicamente, utilizando uma assinatura eletrénica qualificada.

Artigo 12.°
Anidlise das candidaturas
1. O juri do concurso analisa as candidaturas para efeitos de qualificagdo dos candidatos.
2. A capacidade técnica dos candidatos é comprovada pela analise dos elementos constantes

dos documentos destinados a qualificagdo dos candidatos.

Artigo 13.°
Relatério preliminar da fase de qualificagao
1. Apés a analise das candidaturas o Juri elabora um relatério preliminar fundamentado, no qual
deve propor a qualificagdo dos candidatos.
2. No relatdrio preliminar o juri deve propor a exclusdo das candidaturas relativamente as quais

se verifique alguma das situagdes a que alude o n.° 2 do artigo 184.° do CCP.

Artigo 14.°
Audiéncia prévia
Elaborado o relatério preliminar, o jari envia-o a todos os candidatos, fixando-lhes um prazo de 5 (cinco)

dias uteis, para que se pronunciem, por escrito, ao abrigo do direito de audiéncia prévia.

Artigo 15.°
Relatério final da fase de qualificagao
Cumprido o disposto no artigo anterior, o Juri elabora um relatério final fundamentado nos termos do
artigo 186.° do CCP.

Artigo 16.°
Notificagao da decisido de qualificagao
O o6rgao competente para a decisdo de contratar toma a decisdo de qualificagdo e notifica-a aos

candidatos no prazo maximo de 44 dias apds o termo do prazo para a apresentagao das candidaturas.

Artigo 17.°
Convite
Com a notificagéo da decisao de qualificagdo o 6érgdo competente para a decisdo de contratar envia

aos candidatos qualificados um convite a apresentacdo de propostas.

Artigo 18.°
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Prazo para a apresentagao das propostas

As propostas devem ser apresentadas até as 17h00 do 10.° dia a contar da data do envio do convite.

Artigo 19.°
Modo de apresentagao das propostas
A apresentacdo das propostas aplica-se o disposto no artigo 11.° relativamente a apresentacdo das
candidaturas.
Artigo 20.°
Prazo da obrigagdo de manuteng¢ao das propostas
Os concorrentes sdo obrigados a manter as respetivas propostas pelo prazo de 66 dias contados da

data do termo do prazo fixado para a sua apresentagéo.

Artigo 21.°
Critério de adjudicacao

1. A adjudicagédo das propostas é feita segundo o critério da proposta economicamente mais
vantajosa, através da modalidade monofator, de acordo com a qual o critério de adjudicacéo é
densificado pelo fator prego, enquanto Unico aspeto da execugao do contrato a celebrar.

2. Em caso de igualdade do prego entre propostas sera utilizado como critério de desempate o
definido na alinea c) do n.° 5 do artigo 74.° do CCP, o sorteio, a desenrolar presencialmente com o
juri do concurso e com os interessados, em data, hora e local a comunicar com a antecedéncia
minima de trés dias, do qual sera lavrada ata por todos os presentes. O sorteio realizar-se-a através
de extracao direta de cupdes com a designacéo dos concorrentes admitidos cujas propostas tém o
mesmo preco. A ordem de extracdo dos cupdes correspondera a ordenagao das respetivas

propostas dos concorrentes admitidos.

Artigo 22.°
Documentos que constituem a proposta
1. A proposta a apresentar deve ser constituida pelos seguintes documentos:
a) DEUCP — Documento Europeu Unico de Contratagdo Publica, nos termos do n.° 6 do artigo
57.°do CCP;
b) Documentos comprovativos da vinculagdo dos subscritores da proposta, a forma de obrigar,

prevista para o concorrente em aprego (certiddo permanente e procuragdes), observadoon.°4en.°5
do artigo 57.° do CCP;

c) Indicagao do preco da proposta apresentada, que devera ser indicado em euros, no incluindo
0 imposto sobre o valor acrescentado e deve ser apresentado com arredondamento a duas casas

decimais;
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d) Documentagdo que ateste que a prestagdo dos servicos de assisténcia técnica sera
assegurada por técnicos certificados pela Veritas na solugdo NetBackup, e, pelo menos, por um técnico
de suporte na regido de Lisboa ou Porto, fluente em Portugués falado e escrito, com a certificagdo “VCS
Veritas NetBackup 10.x and NetBackup Appliances 5.x Administrator (VCS-285) ou equivalente, nos
termos da alinea c¢) do n.° 1 do artigo 57.° do CCP, para cumprimento do disposto no n.° 3 da clausula

12. do caderno de encargos.

2. N&o é admitida a apresentacdo de propostas variantes, nos termos do artigo 59° do CCP.

Artigo 23.°
Relatério preliminar da fase de avaliagao das propostas
1. Apés a andlise das propostas e da aplicacdo do critério de adjudicagédo, o Juri elabora,
fundamentadamente, um relatério preliminar de avaliagdo, no qual propde a ordenagio das propostas
apresentadas.
2. No relatério preliminar a que se refere o numero anterior, o Juri também propoe,

fundamentadamente, a exclusao das propostas nos termos do artigo 146.° do CCP.

Artigo 24.°
Audiéncia prévia

Elaborado o relatério preliminar referido no artigo anterior, o Juri envia-o a todos os concorrentes,
fixando-lhes um prazo de 5 (cinco) dias Uteis, para que se pronunciem, por escrito, ao abrigo do direito
de audiéncia prévia.

Artigo 25.°

Relatério final da fase de avaliagdo das propostas

1. Cumprido o disposto no nimero anterior, o juri elabora um relatério final fundamentado, no qual
pondera as observagbes dos concorrentes, efetuadas ao abrigo do direito de audiéncia prévia,
mantendo ou modificando o teor e as conclusdes do relatério preliminar, podendo ainda propor a
exclusao de propostas se verificar, nesta fase, a ocorréncia de qualquer dos motivos de excluséo.
2. No caso previsto na parte final do niUmero anterior, bem como quando do relatério final resulte uma
alteracdo da ordenacao das propostas constante do relatério preliminar, o juri procede a nova audiéncia
prévia, nos termos previstos no artigo anterior, sendo subsequentemente aplicavel o disposto no
numero anterior.
3. Cabe ao 6rgdo competente para a decisdo de contratar decidir sobre a aprovagdo de todas as

propostas contidas no relatério final, nomeadamente para efeitos de adjudicacgao.

Artigo 26.°
Notificagao da decisao de adjudicacido

1. A decisdo de adjudicacao é comunicada ao concorrente, juntamente com o relatério final de analise
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das propostas e minuta do contrato a celebrar.

2. Juntamente com a notificagdo da decisdo de adjudicagdo, a entidade adjudicante notifica o
adjudicatario para apresentar os documentos de habilitagdo referidos no artigo seguinte, nos termos do
n.° 2 do artigo 77°.

3. O adjudicatario deve prestar, no prazo de 10 dias a contar da notificagdo de adjudicagao, uma
caugéo no valor de 5% do preco contratual, destinada a garantir a celebragéo do contrato e o exato e

pontual cumprimento de todas as obrigagdes legais e contratuais.

Artigo 27°
Documentos de habilitagao
1. O adjudicatario deve apresentar, na plataforma eletrénica

https://www.acingov.pt/acingovprod/2/index.php/ no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da

notificagdo da adjudicagdo, os documentos de habilitagao referidos no artigo 81° do CCP, conforme se

refere:

. Declaragao prevista na alinea a) do n°® 1 do artigo 81° do Cédigo dos Contratos Publicos;

. Os documentos comprovativos de que ndo se encontra nas situagdes previstas nas alineas b),
d), €) e h) do n.° 1 do artigo 55.° do CCP;

. Certiddo comercial atualizada;

2. (0] adjudicatario deve apresentar, na plataforma eletronica

https://www.acingov.pt/acingovprod/2/index.php/ no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da

notificacdo da adjudicacdo, comprovativo de inscrigdo no Registo Central do Beneficiario Efetivo, nos
termos do disposto no artigo 36.° do Anexo a Lei n.° 89/2017, de 21 de agosto, no artigo 34.° da Lei n.°
83/2017, de 18 de agosto e ainda da Portaria n.° 233/2018, de 21 de agosto.

3. Quando os documentos de habilitacdo exigidos se encontrem disponiveis na internet o adjudicatario
pode, em substituicdo da apresentagcado da sua reproducao indicar a entidade adjudicante o enderecgo
do sitio onde aqueles documentos podem ser consultados, bem como a informagéo necessaria a essa
consulta, nos termos do n.° 2 do artigo 5.° da Portaria 372/2017, de 14/12.

4. Com o consentimento do adjudicatario, nos termos da lei, a entidade adjudicante consulta a
informacgao relativa a qualquer dos documentos referidos no nimero anterior, estando dispensada a
sua apresentagao nos termos do n.° 1. Para esse efeito, informa-se que a AT é detentora do NIPC n.°
600084779, podendo com esse numero o cocontratante formalizar o consentimento junto da entidade
competente para tal.

5. Nos termos do disposto no n.° 2 do art.° 85.° do CCP, o prazo fixado para a presentacdo dos
documentos de habilitagdo pode ser prorrogado, por uma Unica vez, por solicitagdo do adjudicatario
formulada ao 6rgao competente para a decisao de contratar, por um periodo ndo superior a cinco dias.
6. Nos termos do disposto no artigo 86.° do CCP, pode ser concedido um prazo adicional de 3 dias

Uteis para supressao de irregularidades detetadas nos documentos de habilitagdo apresentados.
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Artigo 28.°
Legislagdo aplicavel
Em tudo o que nao estiver previsto no presente Programa de Concurso, bem como no Caderno de

Encargos sera aplicavel o Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29

de janeiro.
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XXXX

De: XXXXXX@minsait.com>

Enviado: 26 de dezembro de 2025 15:23

Para: XXXXX

Cc: XXXXXX

Assunto: Consulta preliminar nos termos conjugados do n.° 1 do art.° 35.°-A e do n.° 3 do art.° 47.° do CCP
Sinal. de seguimento: Dar seguimento

Estado do sinalizador: Sinalizado

Esta mensagem é de um remetente externo

Esta mensagem veio de fora da sua organizagdo. Por favor evite clicar em links ou descarregar anexos se o remetente ou o teor da mensagem forem desconhecidos ou suspeitos.

Exmos. Senhores,

Em cumprimento do vosso pedido, apresentamos abaixo as informacdes solicitadas:

Opcéo A - 1 Ano - Lista de Produtos:

REFERENCIA DESCRICAO

Suporte das Appliances Flex 5340 até a data de EOSL : 2026/10/31

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
IE000000214858 5340 1920TB WITH 8TB DRIVES 4 1GB ETHERNET - 10 10GB 1
ETHERNET STANDARD APPLIANCE CORPORATE


mailto:eepereirac@minsait.com

IE000000214858

IE000000179714

IE000000179714

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5340 1920TB WITH 8TB DRIVES 4 1GB ETHERNET - 10 10GB
ETHERNET STANDARD APPLIANCE CORPORATE

FLEX APPLIANCE 5340 1920TB EXTENDED APPLIANCE
SUPPORT RENEWAL 12MO CORPORATE

FLEX APPLIANCE 5340 1920TB EXTENDED APPLIANCE
SUPPORT RENEWAL 12MO CORPORATE

Suporte das Appliances Flex 5250 até: 2026/12/31

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB/256GB DIMM 1ST/5TH STORAGE SHELF WITH
MEMORY APPLIANCE KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP ENT
SERVER WLS 1 SERVER HARDWARE TIER 2 ONPREMISE
STANDARD PERPETUAL LICENSE

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT



IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 36TB 4 1GB ENET - 6 25-10GB ENET -4 16GB FC
STANDARD APPLIANCE KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 36TB 4 1GB ENET - 6 25-10GB ENET - 4 16GB FC
STANDARD APPLIANCE KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

36

65

65

65

65

65

65

65



IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000177344

IE000000177344

IE000000177344

IE000000177344

IE000000177344

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

Suporte software NetBackup até: 2026/12/31

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP STD
CLIENT XPLAT 1 SERVER ONPREMISE STANDARD PERPETUAL
LICENSE CORPORATE

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP ENT
SERVER WLS 1 SERVER HARDWARE TIER 2 ONPREMISE
STANDARD PERPETUAL LICENSE CORPORATE

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP
DEDUPLICATION DATA PROTECTION OPTIMIZATION OPT
XPLAT 1 FRONT END TB ONPREMISE STANDARD PERPETUA

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP
CLIENT APPLICATION AND DB PACK WLS 1 SERVER
HARDWARE TIER 2 ONPREMISE STANDARD PERPETUAL
LICENS

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP
PLATFORM BASE COMPLETE ED WITH FLEXIBLE LICENSING
XPLAT 1 FRONT END TB PLUS ONPREMISE STANDARD

Opcéo B - 2 Anos - Lista de Produtos:
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REFERENCIA DESCRICAO “

Suporte das Appliances Flex 5340 até a data de EOSL : 2026/10/31

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
IE000000214858 5340 1920TB WITH 8TB DRIVES 4 1GB ETHERNET - 10 10GB 1
ETHERNET STANDARD APPLIANCE CORPORATE

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
IE000000214858 5340 1920TB WITH 8TB DRIVES 4 1GB ETHERNET - 10 10GB 1
ETHERNET STANDARD APPLIANCE CORPORATE

FLEX APPLIANCE 5340 1920TB EXTENDED APPLIANCE
IE000000179714 SUPPORT RENEWAL 12MO CORPORATE !

FLEX APPLIANCE 5340 1920TB EXTENDED APPLIANCE
IE000000179714 SUPPORT RENEWAL 12MO CORPORATE !

Suporte das Appliances Flex 5250 até: 2027/12/31

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
IE000000208305 5250 65TB/256GB DIMM 1ST/5TH STORAGE SHELF WITH 1
MEMORY APPLIANCE KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP ENT
IE000000208305 SERVER WLS 1 SERVER HARDWARE TIER 2 ONPREMISE 2
STANDARD PERPETUAL LICENSE

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
IE000000208305 5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE 1
KIT



IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 36TB 4 1GB ENET - 6 25-10GB ENET -4 16GB FC
STANDARD APPLIANCE KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 36TB 4 1GB ENET - 6 25-10GB ENET - 4 16GB FC
STANDARD APPLIANCE KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD

SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD

SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD

SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO



IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000177344

IE000000177344

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

Suporte software NetBackup até: 2027/12/31

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP STD
CLIENT XPLAT 1 SERVER ONPREMISE STANDARD PERPETUAL
LICENSE CORPORATE

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP ENT
SERVER WLS 1 SERVER HARDWARE TIER 2 ONPREMISE
STANDARD PERPETUAL LICENSE CORPORATE

65

65

65

65

65

36

65

65

65

15



ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP
IE000000177344 DEDUPLICATION DATA PROTECTION OPTIMIZATION OPT 500
XPLAT 1 FRONT END TB ONPREMISE STANDARD PERPETUA

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP
CLIENT APPLICATION AND DB PACK WLS 1 SERVER
HARDWARE TIER 2 ONPREMISE STANDARD PERPETUAL
LICENS

IE000000177344 15

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP
IE000000177344 PLATFORM BASE COMPLETE ED WITH FLEXIBLE LICENSING 166
XPLAT 1 FRONT END TB PLUS ONPREMISE STANDARD

Opcéo C — 3 anos - Lista de Produtos:

REFERENCIA DESCRICAO “

Suporte das Appliances Flex 5340 até a data de EOSL : 2026/10/31

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
IE000000214858 5340 1920TB WITH 8TB DRIVES 4 1GB ETHERNET - 10 10GB 1
ETHERNET STANDARD APPLIANCE CORPORATE

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
IE000000214858 5340 1920TB WITH 8TB DRIVES 4 1GB ETHERNET - 10 10GB 1
ETHERNET STANDARD APPLIANCE CORPORATE

FLEX APPLIANCE 5340 1920TB EXTENDED APPLIANCE
IE000000179714 | o \;ppORT RENEWAL 12MO CORPORATE
FLEX APPLIANCE 5340 1920TB EXTENDED APPLIANCE

IE000000179714 SUPPORT RENEWAL 12MO CORPORATE



IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

IE000000208305

Suporte das Appliances Flex 5250 até: 2028/12/31

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB/256GB DIMM 1ST/5TH STORAGE SHELF WITH
MEMORY APPLIANCE KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP ENT
SERVER WLS 1 SERVER HARDWARE TIER 2 ONPREMISE
STANDARD PERPETUAL LICENSE

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 36TB 4 1GB ENET - 6 25-10GB ENET - 4 16GB FC
STANDARD APPLIANCE KIT

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 36TB 4 1GB ENET - 6 25-10GB ENET - 4 16GB FC
STANDARD APPLIANCE KIT



IE000000208305

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

IE000000208182

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR FLEX APPLIANCE
5250 65TB 2ND/3RD/4TH/6TH STORAGE SHELF APPLIANCE
KIT

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO

FLEX SOFTWARE 5250 1 TB ONPREMISE STANDARD
SUBSCRIPTION + ESSENTIAL MAINTENANCE LICENSE 12MO
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IE000000177344

IE000000177344

IE000000177344

IE000000177344

IE000000177344

Suporte software NetBackup até: 2028/12/31

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP STD
CLIENT XPLAT 1 SERVER ONPREMISE STANDARD PERPETUAL
LICENSE CORPORATE

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP ENT
SERVER WLS 1 SERVER HARDWARE TIER 2 ONPREMISE
STANDARD PERPETUAL LICENSE CORPORATE

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP
DEDUPLICATION DATA PROTECTION OPTIMIZATION OPT
XPLAT 1 FRONT END TB ONPREMISE STANDARD PERPETUA

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP
CLIENT APPLICATION AND DB PACK WLS 1 SERVER
HARDWARE TIER 2 ONPREMISE STANDARD PERPETUAL
LICENS

ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR NETBACKUP
PLATFORM BASE COMPLETE ED WITH FLEXIBLE LICENSING
XPLAT 1 FRONT END TB PLUS ONPREMISE STANDARD

Precos para cada opcao:

11

15
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15
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Sintese Financeira

Descricao Sub-Total

Opcdo A (Ano 2026) - Assisténcia técnica a Solugao de backups para os
ambientes centralizados OpenSystems (Appliances e licenciamento 654 655,43 €
NetBackup)

Opcdo B (Anos 2026 a 2027) - Assisténcia técnica a Solugdo de backups para os
ambientes centralizados OpenSystems [Appliances e licenciamento 1074 355,47 €

NetBackup)

Opcao C (Anos 2026 a 2028) - Assisténcia técnica a Solugdo de backups para os
ambientes centralizados OpenSystems [Appliances e licenciamento 1508 809,38 €

MNetBackup)

Niveis de servico:

O Servigo de suporte e apoio técnico prestado por técnicos Certificados pela Veritas na solugdo NetBackup;
o0 Pelo menos um técnico de suporte na regido de Lisboa ou Porto, fluente em Portugués falado e escrito, com a certificacdo “VCS Veritas NetBackup
10.x and NetBackup Appliances 5.x Administrator (VCS-285)”
A prestacao dos servigos de assisténcia técnica ao licenciamento NetBackup garantira:
0 A operacionalidade do software no regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante 365 dias por ano;
o O nivel de servico sera assegurado no regime de tempo médio de resposta inferior a quatro (4) horas, sendo o suporte prestado localmente e em
lingua portuguesa;
O servico de assisténcia técnica seré proactivo com niveis de resposta adequados ao ambiente da Autoridade Tributéria e Aduaneira (AT) (Mission Critical);
O servico de assisténcia técnica abrange Technical Support Hotline, para resolugdo remota de problemas ou acompanhamento de a¢des previstas na
operacdo do software no regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
Os servicos de assisténcia técnica incluem o fornecimento das corre¢des das versGes de microcodigo e/ou software, sempre que os respetivos fabricantes o
indiquem, e sem custos adicionais para o cliente.
Nivel de parceria Cohesity Preferred Partner (equivalente a Veritas Gold)
Empresa membro do programa Veritas TSPP (Technical Support Partner Program)
Empresa com experiéncia comprovada de pelo menos 4 anos no suporte de software Veritas NetBackup e Appliances Veritas 52xx e 53xx em Portugal

12



Estamos a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Cumprimentos,

= INDRA
GROUP

R ¢ AEbeAT

XXXX
ADMINISTRACAO PUBLICA E SAUDE

indracompany.com

inll X§ORO)

De: XXXXXXXX@at.gov.pt>

Enviado: quarta-feira, outubro 15, 2025 1:46 PM
Para: XXXXXXX@minsait.com>

Cc: XXXXXX@at.gov.pt>; XXXXXX@at.gov.pt>
Assunto: Consulta preliminar nos termos conjugados do n.° 1 do art.° 35.°-A e do n.° 3 do art.° 47.° do CCP

Boa tarde

A Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), pretende proceder a aquisigédo de assisténcia técnica & Solugdo de backups para os ambientes centralizados OpenSystems

(Appliances e licenciamento NetBackup), relativa ao proximo periodo contratual, pelo que se solicita (nos termos conjugados do n.° 1 do art.° 35.°-A e do n.° 3 do art.® 47.°,
ambos do CCP) que nos seja fornecida com a maior brevidade possivel, uma estimativa do valor de mercado.

Para a eventualidade de se vir a optar por uma contratacéo plurianual, solicita-se também os valores correspondentes aos anos de 2027 e 2028.

Por forma a evitar incongruéncias e para que atempadamente sejam efetuadas as respetivas assisténcias técnicas, solicita-se ainda que nos seja fornecida a lista dos
produtos, e os respetivos niveis de servigos, por forma a efetuar a compara¢do com 0S NOssos registos.

Informa-se que a resposta a este email ndo deverd ser apresentada em forma de proposta, mas apenas com a indicagéo dos itens solicitados.

Cumprimentos

XXXXXXXX
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mailto:Isabel.Maria.Oliveira@at.gov.pt
mailto:jmiranda@minsait.com
mailto:Fernanda.Santos.Cunha@at.gov.pt
mailto:Carlos.Costa.Santos@at.gov.pt

AAP - Area de Administracéo de Plataformas

Subdire¢éo-Geral de Sistemas de Informacao

Av. Eng. Duarte Pacheco, n° 28 - 14° - 1099-013 Lishoa

Geral: (+351) 213 834 200

CAT - Centro de atendimento telefénico - (+351) 217 206 707

E-mail: XXXXXXX@at.gov.pt Visite-nos em www.portaldasfinancas.gov.pt
b5

T
autordade
tributaria ¢ aduaneira

Este correo electrénico y, en su caso, cualquier fichero anexo al mismo, contiene informacién de caracter confidencial exclusivamente dirigida a su destinatario o destinatarios. Si no es vd. el destinatario indicado, queda notificado
que la lectura, utilizacién, divulgacion y/o copia sin autorizacion esté prohibida en virtud de la legislacion vigente. En el caso de haber recibido este correo electronico por error, se ruega notificar inmediatamente esta circunstancia
mediante reenvio a la direccion electronica del remitente.

Evite imprimir este mensaje si no es estrictamente necesario.

This email and any file attached to it (when applicable) contain(s) confidential information that is exclusively addressed to its recipient(s). If you are not the indicated recipient, you are informed that reading, using, disseminating

and/or copying it without authorisation is forbidden in accordance with the legislation in effect. If you have received this email by mistake, please immediately notify the sender of the situation by resending it to their email address.
Avoid printing this message if it is not absolutely necessary.
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