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FINANGCAS - AUTORIDADE TRIBUTARIA E ADUANEIRA
Despacho n.° 8451/2022, de 11 de julho

O Decreto-Lei n.° 118/2011, de 15 de dezembro, aprovou a estrutura organica da Autoridade Tributéria e
Aduaneira (AT).

Por seu turno, a Portaria n.° 320-A/2011, de 30 de dezembro, estabelece a estrutura nuclear da AT e as
competéncias das respetivas unidades organicas, fixa o limite maximo de unidades organicas flexiveis e
estabelece a dota¢@o méaxima dos chefes das equipas multidisciplinares.

As alteracbes relativas aos objetivos estratégicos e aos desafios da AT implicam uma avaliacdo
permanente da adequacdo da sua estrutura orgénica a necessaria resposta ao cumprimento da sua
Misséo.

Dessa avaliacéo, conclui-se pela necessidade de adequacédo da atual estrutura matricial das areas de
atividade das Tecnologias e dos Sistemas de Informacdo da AT, refletida no Despacho n.° 1366/2012, de
31 de janeiro.

Assim, ao abrigo do disposto no artigo 22.° da Lei n.° 4/2004, de 15 de janeiro, na redacéo conferida pelo
Decreto-Lein.° 116/2011, de 5 de dezembro, e em conformidade com a alinea b) do artigo 6.° e artigo 11.°,
ambos do Decreto-Lei n.° 118/2011, de 15 de dezembro, e com o artigo 42.° da Portaria n.° 320-A/2011,
de 30 de dezembro, determino o seguinte:

| - S8o extintas, na estrutura matricial da AT, a equipa de projeto multidisciplinar de Gestao de Tesouraria
e Contabilidade (NTC), a equipa de projeto multidisciplinar de Certificacé@o Digital e Mobilidade (NCDM) e
a equipa de projeto multidisciplinar de Arquitetura e Gestao de Canais (NAGC), todas equipas de projeto
multidisciplinar de 2.° nivel.

Il - E criada, na estrutura matricial da AT, a equipa de projeto multidisciplinar de 1.° nivel de Suporte,
Arquitetura e Canais (ASAC).

Il - Sdo criadas, na estrutura matricial da AT, as equipas de projeto multidisciplinar de 2.° nivel de Imposto
sobre o IVA e de Gestdo Aduaneira e Laboratério que integram, respetivamente, as equipas de projeto
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multidisciplinar de 1.° nivel de Gestéo de Imposto e de Sistemas Aduaneiros. Sdo ainda criadas as equipas
de projeto multidisciplinar de 2.° nivel de Arquitetura e Gestdo de Canais e de Sistemas de Suporte
Organizacional que integram a equipa de projeto multidisciplinar de 1.° nivel de Suporte, Arquitetura e
Canais.

IV - E alterada a designacgéo da equipa de projeto multidisciplinar de 2.° nivel de Imposto sobre o IVA e
Patrimoénio para Impostos sobre o Patrimoénio.

V - E alterada a designac&o da equipa de projeto multidisciplinar de 2.° nivel de Logistica e Comunicacdes
para Redes e Comunicag0es.

VI - Sdo alteradas as competéncias das equipas de projeto multidisciplinar de 2.° nivel de Gestao de
Operacgdes e Servicos, Redes e Comunicacgdes (anteriormente designada de Logistica e Comunicacdes)
e Impostos sobre o Patriménio (anteriormente designada de Imposto sobre o IVA e Patriménio).

VIl - E alterado, em conformidade, o Despacho n.° 1366/2012, de 31 de janeiro, nos seguintes termos:
«1-1...]

1.1-[.]

1.2 - Equipa de projeto multidisciplinar de Gestdo de Impostos, incluindo as equipas de projeto
multidisciplinares de 2.° nivel de Gestdo Declarativa, Imposto sobre o Rendimento, Impostos sobre o

Patriménio e Imposto sobre o IVA;

1.3 - Equipa de projeto multidisciplinar de Sistemas Aduaneiros, incluindo a equipa de projeto
multidisciplinar de 2.° nivel de Gestao Aduaneira e Laboratorio;

1.4 - Equipa de projeto multidisciplinar de Justica Tributaria e Fluxos Financeiros constituida pelas equipas
de projeto multidisciplinares de 2.° nivel de Processos Executivos, Infragbes e Contencioso Fiscal e Conta
Corrente e Controlo de Cobranga;

15-[.]

1.6 - Equipa de projeto multidisciplinar de Gestdo de Operacdes e Comunicacdes, constituida pelas
equipas de projeto multidisciplinares de 2.° nivel de Gestdo de Operaces e Servicos, Producédo e Redes
e Comunicacgoes;

1.7 - Equipa de Projeto Multidisciplinar de Seguranga Informética;

2-[..]

2.1 - (Revogado.)

2.2-1.]

2.3 - (Revogado pelo Despacho n.° 5931/2018, de 18 de junho.)

3-[.]

3.1-[.1]

3.1.1-[.]
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3.1.2-[.]

3.1.3-[..]

3.2-[.]

3.21-[.]

3.2.2-[..]

3.2.3 - Impostos sobre o Patrimdnio (abreviadamente designada por NIP), com as seguintes competéncias:
a) Garantir a gestdo dos processos de gestao e liquidagdo dos Impostos sobre o Patriménio;

b) Gerir o ciclo de vida dos sistemas aplicacionais sob a sua responsabilidade, incluindo o apoio na
implantacéo organizacional dos mesmos, bem como dar suporte a resolucao de problemas associados a
sua exploracéo em producéo;

c¢) Dar suporte a resolucdo de problemas associados a exploracdo dos sistemas aplicacionais em producao
e da sua responsabilidade;

d) Assegurar o cumprimento dos standards e metodologias definidas para o desenvolvimento aplicacional,
nomeadamente no dominio da arquitetura, modelo de dados, seguran¢a, documentacdo, gestdo da
qualidade, gestéo de projetos e respetivo reporting de controlo de acordo com a metodologia em vigor.
3.3 - Sistemas Aduaneiros

A equipa de projeto multidisciplinar de 1.° nivel de Sistemas Aduaneiros, abreviadamente designada por
ASA, assegura o desenvolvimento, manutencéo e operacgéo dos sistemas de gestdo aduaneira, de gestéo
de impostos especiais sobre o consumo e de gestdo de laboratério, competindo a respetiva equipa de
projeto multidisciplinar de 2.° nivel:

3.4-1.]

3.4.1-[..]

3.4.2-[..]

3.4.3-[..]

a)l..]

b) [...]

¢) Assegurar a gestdo de tesouraria;

d) Gerir o ciclo de vida dos sistemas aplicacionais sob a sua responsabilidade, incluindo o apoio na
implantacéo organizacional dos mesmos, bem como dar suporte a resolucéo de problemas associados a
sua exploracdo em producéo;

e) Assegurar o cumprimento dos standards e metodologias definidas para o desenvolvimento aplicacional,

nomeadamente no dominio da arquitetura, modelo de dados, seguranca, documentacdo, gestdo da
qualidade, gestéo de projetos e respetivo reporting de controlo de acordo com a metodologia em vigor.
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3.4.4 - (Revogado.)
35-[.]

35.1-[.]
35.2-[.]

3.6-[.]

3.6.1-[.]

a) Gerir o atendimento e apoio técnico de 1.° nivel, através de um ponto Unico de contacto com 0s
utilizadores internos;

b) Garantir o suporte técnico das infraestruturas tecnolégicas do parque informatico distribuido;
¢) Garantir a disponibilidade dos sistemas;

d) Gerir o processo de incidentes e problemas;

e) Assegurar a gestdo das configuracoes;

f) Proceder & monitorizagdo dos eventos de alarmistica e prevenir a ocorréncia de incidentes através do
diagnéstico pré-ativo;

g) Proceder & instalagdo automatica de equipamentos nos locais, de acordo com um processo predefinido;
h) Promover a gestéo do ciclo de vida dos equipamentos informaticos;

i) Monitorizar os niveis de servico e elaborar os relatérios de quebra de servico.

3.6.2-[..]

3.6.3 - Redes e Comunicacgdes (abreviadamente designada por NRC):

a) Administrar e gerir a rede de comunicaces e respetiva plataforma;

b) Assegurar a interligacdo com as entidades externas nacionais e comunitérias;

¢) Garantir a disponibilizacéo das aplicag6es nos dominios internos e externos da rede de comunicagoes;
d) Elaborar e gerir projetos de infraestruturas locais de rede e acompanhar a sua execucéo;

e) Promover ao nivel operacional a seguranca de redes e comunicacgoes.

3.7-[..1]

A equipa de projeto multidisciplinar de 1.° nivel de Seguranca Informatica, abreviadamente designada por
ASI, compete a definicdo, realizacdo e revisdo periédica do sistema de seguranca informatica e das

normas de seguranca complementares da AT, designadamente:

a) Avaliar os riscos e potenciais ameacas para os recursos de informacao;
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b) Estabelecer os requisitos de protecdo adequados face aos riscos identificados, bem como assegurar a
sua conformidade com a lei e os padrées internacionais;

c) Estabelecer os procedimentos e medidas de protecdo a executar em casos de desastre, calamidade
publica ou de risco para a continuidade da atividade prosseguida pela AT,;

d) Administrar o sistema de gestéo de identidades dos utilizadores;
e) Administrar o sistema de protecdo da mobilidade dos utilizadores;

f) Administrar a infraestrutura de chave publica interna e assegurar as operagdes que requeiram
certificag&o digital;

g) Promover as medidas de protecdo adequadas para as aplicagdes informaticas, incluindo os servigos
web;

h) Assegurar os procedimentos de seguranca nas interacfes do sistema informatico da AT com os
sistemas informaticos de outras entidades;

i) Administrar o sistema de protecdo contra virus informaticos, malware, spam e acesso a contetdos ndo
autorizados;

j) Propor e executar o programa de detecdo de vulnerabilidades;

k) Efetuar acdes de diagndstico, monitorizagéo e controlo no dominio da seguranca dos sistemas de
informacao, comunicacdes e infraestruturas tecnolégicas;

I) Realizar acBes de peritagem informatica para recolha e producéo de prova em caso de violacdo das
normas de seguranca em vigor;

m) Colaborar com a Direcéo de Servigos de Auditoria Interna na parte relativa a auditoria informéatica;

n) Colaborar com outras entidades do Estado no dominio da seguranga da informacao, designadamente
na prevencéao do cibercrime.

3.7.1 - (Revogado.)

3.8 - Suporte, Arquitetura e Canais

A equipa de projeto multidisciplinar de 1.° nivel de Suporte, Arquitetura e Canais, abreviadamente
designada por ASAC, compete definir e garantir a aplicacdo de metodologias e boas praticas, assegurar
o desenvolvimento e manutencao de sistemas de suporte organizacional da AT, os de suporte transversal
a AT e os de suporte a interagdo direta com os contribuintes e operadores econémicos e assegurar 0S
sistemas e mecanismos necessarios a interoperabilidade na Administracdo Publica, competindo as
respetivas equipas de projeto multidisciplinar de 2.° nivel:

39-[.]

3.10 - (Revogado pelo Despacho de n.° 5931/2018, de 18 de junho.)»

VIII - Sdo aditados ao Despacho n.° 1366/2012, de 31 de janeiro, 0s seguintes pontos:
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«1.8 - Equipa de Projeto Multidisciplinar de Suporte, Arquitetura e Canais, constituida pelas equipas de
projeto multidisciplinares de 2.° nivel de Arquitetura e Gestdo de Canais e Sistemas de Suporte
Organizacional.

3.2.4 - Imposto sobre o Valor Acrescentado (abreviadamente designada por NIVA)

a) Garantir a gestao dos processos de liquidacdo do IVA,

b) Gerir o ciclo de vida dos sistemas aplicacionais sob a sua responsabilidade, incluindo o apoio na
implantacéo organizacional dos mesmos, bem como dar suporte a resolucdo de problemas associados a
sua exploracdo em producéo;

c¢) Dar suporte a resolucéo de problemas associados a exploracao dos sistemas aplicacionais em producéo
e da sua responsabilidade;

d) Assegurar o cumprimento dos standards e metodologias definidas para o desenvolvimento aplicacional,
nomeadamente no dominio da arquitetura, modelo de dados, seguranca, documentacdo, gestdo da
qualidade, gestéo de projetos e respetivo reporting de controlo de acordo com a metodologia em vigor.

3.3.1 - Gestdo Aduaneira e Laboratério (abreviadamente designada por NGAL):

a) Assegurar a gestao das transacdes de mercadorias intracomunitarias e extracomunitérias (importacao,
exportacao, transito, meios de transporte e mercadorias);

b) Garantir a interacdo com os sistemas aduaneiros comunitarios;

¢) Garantir o tratamento e controlo da entrada e saida de meios de transporte e mercadorias no espago
portugués, nomeadamente as ac¢des antifraude e IVA comunitario;

d) Garantir a execucéo do licenciamento do comércio externo;

e) Assegurar a gestdo dos regimes especiais de tributacéo;

f) Manter a informacéo do Sistema Integrado de Gestdo Pautal,

g) Assegurar a gestao dos contingentes pautais comunitarios;

h) Assegurar o suporte as vigilancias de produtos sensiveis para a economia comunitaria;

i) Garantir a contabilizacdo de receitas fiscais e aduaneiras;

j) Garantir a integrac@o com informacéo antifraude;

k) Assegurar a gestdo da informagéo de laboratorio;

I) Garantir a entrega e consulta de informacdo aduaneira via Internet;

m) Assegurar o cumprimento dos standards e metodologias definidas para o desenvolvimento aplicacional,
nomeadamente no dominio da arquitetura, modelo de dados, seguranca, documentacdo, gestdo da

qualidade, gestéo de projetos e respetivo reporting de controlo de acordo com a metodologia em vigor.

3.8.1 - Arquitetura e Gestdo de Canais (abreviadamente designada por NAGC):
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a) Definir e gerir os standards de interfaces para o utilizador independentemente do canal, bem como
modelos de usabilidade, incluindo as aplicacbes de Portal, Web Services, XML e outros modelos de
interoperabilidade;

b) Gerir o ciclo de vida dos sistemas aplicacionais de suporte a interacdo, nomeadamente Portais
transacionais e Gestdo de Contactos, incluindo a avaliagdo da sua viabilidade, formalizacdo de requisitos,
desenho, programacao, integragdo, teste, apoio a passagem a producéo e manutencao;

c) Assegurar o cumprimento dos standards e metodologias definidas para o desenvolvimento aplicacional,
nomeadamente no dominio da arquitetura, modelo de dados, seguranca, documentacdo, gestdo da
qualidade, gestéo de projetos e respetivo reporting de controlo;

d) Definir metodologias, praticas, modelos e ferramentas para o desenvolvimento aplicacional, testes e
controlo de qualidade das aplicacdes;

e) Promover a criagcdo e manutencdo dos ambientes de desenvolvimento e qualidade, bem como a
certificacdo de aplicacBes e controlo de versGes em producdo, em colaboracdo com as restantes areas
especializadas;

f) Assegurar a comunicacdo entre diferentes areas em todos os projetos de natureza transversal,
garantindo o alinhamento com os principios definidos para a Arquitetura de Sistemas, a consisténcia global
e a identificacdo de requisitos de infraestrutura;

g) Dinamizar a formalizacdo da arquitetura de Sistemas de Informacdo da AT, definindo e mantendo o
macromodelo de referéncia da arquitetura de sistemas, infraestrutura, dados e processos, bem como o
normativo associado;

h) Apoiar a integracdo dos processos de interoperabilidade nomeadamente com entidades externas.
3.8.2 - Sistemas de Suporte Organizacional (abreviadamente designada por NSSO):

a) Gerir o ciclo de vida dos sistemas aplicacionais de suporte a organizac¢ao, incluindo a avaliagdo da sua
viabilidade, formalizacdo de requisitos, desenho, programacéo, integracao, testes, apoio a passagem a
producéo e respetiva manutencao;

b) Gerir o ciclo de vida dos Portais informativos, incluindo a avaliacdo da sua viabilidade, formalizacéo de
requisitos, desenho, programacéo de componentes especificos, integracéo, testes, apoio a passagem a
producédo e respetiva manutencao;

c¢) Gerir o ciclo de vida dos comprovativos, modelos e formularios em utilizagdo na AT, incluindo o seu
desenho, programacao, testes, apoio a passagem a producao e respetiva manutengéo;

d) Assegurar a inventariacdo dos ativos aplicacionais existentes na AT, garantindo o seu registo e
atualizacdo.»

IX - S8o mantidos em fungbes os Chefes de Equipa das equipas de projeto multidisciplinar cujas
competéncias sdo alteradas pelo presente despacho, independentemente da alteracdo da respetiva
designacao.

X - Cessam as respetivas funcdes os Chefes das equipas de projeto multidisciplinar de nivel 2 de Gestao
de Tesouraria e Contabilidade (NTC) e Arquitetura e Gestdo de Canais (NAGC), extintas pelo presente
despacho.

XI - O presente despacho produz efeitos a 1 de julho de 2022.

DocBaseV/2022 718



AT

i autoridade DIRECAO DE SERVICOS DE COMUNICAGCAO, PROMOCAO E

ib . o d . APOIO AO CUMPRIMENTO
tributaria e aduaneira DIREGAO DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO, PROMOGAO E APOIO AO

CUMPRIMENTO

3 de julho de 2022. - A Diretora-Geral, Helena Alves Borges.
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