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n° 10 do art. 36° CIVA e do DL 28/2019

Faturacdo eletrénica - Disponibilizacdo de uma fatura numa APP - A emissdo
de faturas eletrénicas consiste na aceitacdo por parte do respetivo
destinatario.

n° 15377, por despacho de 2019-04-15, da Diretora de Servigos do IVA, (por
subdelegacao)

Tendo por referéncia o presente pedido de informacdo vinculativa, solicitado
ao abrigo do artigo 68.° da Lei Geral Tributaria (LGT), cumpre informar:

I- PEDIDO

1. A Requerente submeteu pedido de informagao vinculativa tendo em vista a
confirmacdao de que a disponibilizacdo de uma fatura numa aplicagdo movel
(«APP»), tendo o cliente expressamente autorizado a rececao das faturas por
esta via, cumpre com os requisitos da faturacao eletrénica, tal como previstos
no n.° 10 do artigo 36.° do Cddigo do IVA (CIVA) e no Decreto-Lei n.©
28/2019, de 15 de fevereiro, que procede a regulamentacdo das obrigacoes
relativas ao processamento de faturas e outros documentos fiscalmente
relevantes, e das obrigacdes de conservacao de livros, registos e respetivos
documentos de suporte.

II - ANALISE

2. A obrigacdo de faturacdo encontra-se prevista na alinea b) do n.° 1 do
artigo 29.° do Cddigo do IVA (CIVA), dali decorrendo a obrigacdo de emissdo
de fatura por cada transmissdo de bens ou prestacdo de servigos,
independentemente da qualidade do adquirente dos bens ou destinatario dos
servicos, ainda que estes ndo a solicitem, bem como pelo recebimento de
pagamentos antecipados.

3. As faturas devem ser datadas, numeradas sequencialmente e conter as
mengoes obrigatdrias previstas no n.° 5 do artigo 36.° e no n.° 2 do artigo
40.© do CIVA - consoante se trate de fatura ou fatura simplificada,
respetivamente - destinando-se original ao cliente e o duplicado ao arquivo do
fornecedor (n.° 4 do artigo 36.° do CIVA).

4. As faturas podem ser emitidas em papel - sendo processadas através de
sistemas informaticos ou pré impressas em tipografias autorizadas - ou em
formato eletréonico, devendo os sujeitos passivos, em qualquer dos casos,
garantir a autenticidade da origem, a integridade do conteldo e a legibilidade
das faturas, desde o momento da sua emissdao até ao final do periodo de
arquivo, tal como previsto atualmente no artigo 6.° do Decreto-Lei n.°
28/2019.

5. Para este efeito, os sujeitos passivos devem implementar controlos de
gestdo que criem uma pista de auditoria fidavel entre as faturas - e demais
documentos fiscalmente relevantes - e as transmissdes de bens ou a
prestacbes de servicos a que respeitem, que devem estar devidamente
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documentados, atualizados e disponiveis para consulta pela Autoridade
Tributaria e Aduaneira (AT).

6. No caso das faturas emitidas por via eletrdnica, na acegao do n.° 10 do
artigo 36.° do CIVA, considera-se ainda garantida a autenticidade da origem e
a integridade do conteldo se adotado, nomeadamente, um dos procedimentos
indicados no n.° 2 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 28/2019: aposicdo de
uma assinatura eletronica qualificada; aposicdo de um selo eletrénico
qualificado, nos termos do Regulamento (UE) n.° 910/2010, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014; utilizacdo de um sistema de
intercambio eletronico de dados, desde que o respetivos emitentes e
destinatarios outorguem um acordo que siga as condicdes juridicas do
«Acordo tipo EDI europeu», aprovado pela Recomendacdo n.° 1994/820/CE,
da Comissao, de 19 de outubro.

7. Assinala-se que a referéncia aos procedimentos mencionados no n.° 2 do
artigo 12.9 do Decreto-Lei n.0 28/2019 ndo impede os sujeitos passivos de
adotar outras tecnologias que assegurem a autenticidade da origem e
integridade do conteldo das faturas.

8. Uma vez que a emissdo de faturas eletrdénicas pressupde que as mesmas
sejam também recebidas no formato eletrdnico, justifica-se que o recurso a
esta faculdade dependa da aceitacdo do respetivo destinatario, encontrando-
se este requisito previsto no o n.° 10 do artigo 36.° do CIVA, norma que
transpOe para a ordem juridica interna o disposto no artigo 232.° da Diretiva
2006/122/CE do Conselho, de 28 de novembro, relativa ao sistema comum do
IVA (Diretiva IVA).

9. No entanto, deve notar-se que a lei ndo exige a adocdo de uma formalidade
especial para a obtencdao da referida aceitacdo, querendo significar somente
gue o destinatario deve assentir na utilizacdo de faturas eletronicas.

10. O mesmo decorre também do conteddo das Notas Explicativas sobre as
Regras de Faturacdao do IVA, elaboradas pela Comissdao Europeia, que, nao
tendo caracter vinculativo, fornecem orientacdo sobre a interpretacdo do
requisito da aceitacdo do destinatario constante do artigo 232.° da Diretiva
IVA: «(...)[ulma vez que as faturas em suporte papel e eletrénicas devem ser
tratadas de modo idéntico, a aceitacdo pelo destinatadrio de uma fatura
eletronica pode ser determinada do mesmo modo que uma fatura em suporte
papel pode ser considerada aceite pelo destinatario. Isso pode incluir qualquer
aceitagdo por escrito, de caracter formal ou ndo, ou por acordo tacito através,
por exemplo, do processamento ou pagamento da fatura recebida. Em
gualquer caso, a decisdo relativa a utilizacdo de faturas eletréonicas continua,
em ultima analise, a ser uma questdo a acordar entre as partes envolvidas na
transagao».

11. Na situacdo em apreco, a Requerente esclarece que, por intermédio da
sua APP ira obter, na forma expressa, a aceitagdo dos seus clientes, através
da criacdo de um "separador autonomo/mecanismo de aceitacdo no qual o
cliente manifestara a aceitagdo expressa para recebimento de faturas por esta
via. Caso tal ndo se verifique, o cliente continuara a receber as faturas apenas
em formato em papel".

12. Face ao que foi exposto, tendo em consideragdo que o recurso a faturacao
eletréonica exige que o destinatario aceite a emissdo e recebimento das faturas
no formato eletronico, pode concluir-se que a adocdo do procedimento
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descrito pela Requerente garante o cumprimento do requisito da aceitacao,
previsto no n.° 10 do artigo 36.° do CIVA.

13. Cabe ainda mencionar, no ambito do quadro normativo que regula a
emissdao de faturas eletrénicas, que os programas informaticos de faturacao
por via eletrénica devem, para além dos requisitos gerais aplicaveis aos
demais programas de faturacdo, previstos no artigo 11.°© do Decreto-Lei n.°
28/2019, garantir (i) a validacao cronoldgica das mensagens emitidas; (ii) o
nao repudio da origem e rececdo das mensagens; (iii) a ndo duplicacdo dos
documentos emitidos e recebidos; (iv) mecanismos que permitam verificar
gue, se aplicavel, o certificado utilizado pelo emissor do documento nao se
encontra revogado, caducado ou suspenso na respetiva data de emissao (cf.
artigo 13.9 do Decreto-Lei n.028/2019).

14. Devem ainda estar disponiveis para consulta pela AT, e atualizados, os
acordos e documentacdo técnica relativa ao procedimento de faturagdo
eletrdnica (cf. 14.° do Decreto-Lei n.° 28/2019)

15. Por fim, assinala-se que os documentos emitidos por via eletrénica estdo
sujeitos a um conjunto de regras especificas de arquivamento, previstas nos
artigos 28.° a 30.9 do Decreto-Lei n.© 28/2019.

III - CONCLUSAO

16. A disponibilizacdo de uma fatura numa APP aos respetivos clientes,
quando estes autorizem expressamente a disponibilizacao das faturas por esta
via (caso assim ndo seja, a Requerente disponibiliza a fatura em formato de
papel ao cliente), cumpre os requisitos da faturagao eletrénica previstos no n.°
10 do artigo 36.9 do CIVA e do Decreto-Lei n.2 28/2019, de 15 de fevereiro,
na medida em que, em relagdo as faturas emitidas em papel, o requisito
adicional que a lei exige para os sujeitos passivos possam emitir faturas
eletronicas consiste na aceitagdo, por parte do respetivo destinatario, de que
as faturas sejam emitidas e recebidas neste formato, requisito que se pode
considerar cumprido se adotado o procedimento descrito pela Requerente.
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