e-TaxFree Portugal

O enquadramento legal da isencdo nas vendas de bens a viajantes nao residentes na UE foi
recentemente reformulado, originando um eventual desenvolvimento de novas
funcionalidades nas aplicacdes informaticas dos sujeitos passivos vendedores.

Identifica-se, na presente comunicacdo, algumas situagdes que podem necessitar de
intervengdo nos programas de faturacao.

Enquadramento legal

O Coddigo do IVA prevé a isencdo de IVA na transmissdo de bens para fins privados,
transportados na bagagem pessoal de adquirentes residentes em paises ndo pertencentes a
Unido Europeia‘. Esta isencdo, vulgarmente conhecida por TaxFree, encontra-se
regulamentada pelo Decreto-Lei n.° 295/87, de 31 de julho.

A necessidade de simplificagdo dos procedimentos, bem como de uma maior prevencao e
combate a fraude, conduziu a aprovacao de um novo regime, designado e-Taxfree Portugal,
vertido no Decreto-Lei n.° 19/2017, de 14 de fevereiro, que revoga o Decreto-Lei n.° 295/87 e
se encontra regulamentado pela Portaria n.° 185/2017, de 1 de junho.

A alteracdo mais significativa introduzida pelo Decreto-Lei n.° 19/2017 traduz-se na
desmaterializacao de todos os procedimentos, desde a obrigagdo de o sujeito passivo
vendedor comunicar a Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), por via eletrénica e em tempo
real, os elementos relativos a transmissao de bens isenta do imposto, até a verificacdo dos
pressupostos da isencdo no momento da saida do viajante do territério da Unido Europeia,
através de um sistema eletrénico de certificacdo e controlo das condicdes de verificacao da
isengao disponibilizado pela AT.

A Area de Gestao Tributaria do IVA divulgou o Oficio Circulado n.° 30192, de 2017-07-31, de
modo a esclarecer eventuais duvidas que a introducdo do novo regime viesse a suscitar nos
operadores.

Comunicac¢ao destas operacdes a AT

Os novos procedimentos Tax Free iniciam-se na loja, no momento da venda, com a
comunicagdo eletrénica a AT, em tempo real, da identificacdo dos viajantes e dos elementos
das faturas que titulam as respetivas transmissdes de bens. A maioria destes elementos, que
0s sujeitos passivos vendedores (os lojistas) estdo obrigados a comunicar a AT, respeita a



dados que constam ja das faturas (nomeadamente, nimero da fatura, data, valores, descri¢oes
dos bens) e cuja informacgdo se encontra armazenada no respetivo programa de faturacao.

Como circular a informacao do programa de faturacao para o sistema de comunicacao
(e-Taxfree Portugal).

A AT disponibiliza dois canais, alternativos, para receber estas comunicagdes: web service e
formulario web no portal da AT. A utilizagdo destes canais deve ser adaptada pelos sujeitos
passivos de acordo com as suas conveniéncias.

Por exemplo:
e Reintrodugdo manual dos dados da fatura na pagina web da AT;
e Invocacao direta do web service da AT pelo programa de faturacao;

e Integracao com o POS quando a comunicacdo com a AT se faca através de uma aplicagdo
de uma empresa de intermedia¢ado financeira (operador Tax Free, contratado pelo lojista
para o apoiar na realizacao destas operagoes);

e Exportacao dos dados para um ficheiro xml, baseado no formato SAFT, com a estrutura
definida pela AT.

Exportar ficheiro xml

Uma forma obvia de disponibilizar os dados de uma fatura, do programa de faturagdo para o
sistema e-Tax Free Portugal € exporta-los para um ficheiro xml, com a estrutura definida
pela AT para o efeito.

e E um processo eficaz porque permite ao lojista, fazendo o upload do ficheiro para o
formulario web da AT, carregar de imediato a maioria dos dados necessarios. O mesmo
ficheiro pode também ser carregado (ou importado) pelo software dos operadores Tax
Free, permitindo, nos casos em que tal se aplique, que os registos necessarios sejam feitos
através desse software;

e Euma solucdo simples porque o desenvolvimento desta funcionalidade ndo sobrecarrega
o software de faturacdo, uma vez que necessita apenas de parte dos dados das faturas,
gue mensalmente sdao comunicados a AT através do SAFT.

e E também uma solucédo flexivel porque a informacdo constante do ficheiro nao limita a
intervencdo do lojista, antes auxiliando-o no preenchimento do formulario web da AT.
Efetivamente, a leitura do ficheiro mais ndo faz que pré preencher os campos na pagina.



Casos de uso do ficheiro Xml exportado pelo sw de faturagao

SW de
Faturacao

A — Carregamento dos dados
para o formulario Web

<i>

Formulario Web
e-TaxFree da AT

boeee e-TaxFree
B — Carregamento dos dados :

para o software de um Operador

TaxFree
a “
SW
Operadores >
TaxFree Web Service
e-TaxFree da AT

Nota: Os Operadores Tax Free, também conhecidos por empresas TaxFree ou por empresas de Refund, sdo empresas
que prestam servigos aos lojistas na area do Tax Free, nomeadamente realizando pagamentos aos viajantes nos
aeroportos, apods certificagdo da exportacgdo. Por vezes, estas empresas colocam nas lojas sw que permite realizar
registos Tax Free, como ilustrado na figura.

Dados da comunicacdo que nao constam das
faturas

A comunicagdo eletronica de uma transagdo Tax Free envolve mais dados do que aqueles
normalmente exigidos na emissdo de uma fatura, desde logo a informacdo indispensavel e
mais detalhada sobre o adquirente (viajante).

Considere-se o seguinte cenario:
¢ Na venda, o lojista identifica o viajante;
e Nao liquida IVA;

e Exige ao viajante o pagamento de uma caug¢ao (no valor do IVA que seria liquidado se a
transacdo nao fosse isenta), para acautelar a possibilidade de ndo se virem a verificar as
condigdes para a isencao;

e O viajante é informado pelo lojista do montante do reembolso a que tera direito apds
certificada a exportacao pelos servicos aduaneiros, identificando a forma como ele obtera
o reembolso e indicando o nome do operador que procedera ao mesmo.



Parte desta informacdo tem de ser comunicada a AT, em simultaneo com os dados da fatura,
havendo, eventualmente, necessidade de adaptar alguns programas de faturagdo com novas
funcionalidades para o tratamento dos respetivos dados. As hipoteses sdo multiplas, cabendo
aos agentes econdémicos a sua delimitacdo. Podem, em alternativa, utilizar o ficheiro xml,
referido anteriormente.

Principais campos do ficheiro xml, assinalando-se a negro os gue também constam do SAF-T.

Lojista Nif

Viajante Nome
Doc. Identificacdo (Tipo, NUmero, Pais Emissor)
Pais de Domicilio ou Residéncia
Nif Portugués
Data de Nascimento

Restituicdio ~ Montante a Restituir ao Viajante
Empresa de restituicdo (Nif)

Fatura N°
Hash
Tipo Documento
Data
IVA *

Linha de fat. Classe de produto
Descricao
Quantidade
Taxa IVA
Base Tributavel
Numeros(s) de série

Mais informacao sobre o e-Tax Free Portugal

Tendo em vista a simplificacdo e celeridade das operacdes, a AT esta disponivel para prestar
os esclarecimentos necessarios no ambito da adaptacdo dos procedimentos ao regime
previsto do Decreto-lei n.° 19/2017, de 14 de fevereiro, podendo, para o efeito, colocar as
questdes consideradas pertinentes no servigo e-balcao
(https://www.portaldasfinancas.gov.pt/pf/html/eBalcao.html).

Foi, também, disponibilizado no Portal das Financas um conjunto de documentos que contém
indicacdes diversas com o objetivo de orientar os operadores a ajustarem os seus programas
informaticos aos novos procedimentos (ver IVA — E-Taxfree Portugal, em
http://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/apoio_contribuinte)

" A alinea b) do n.° 1 do art.° 14.° Cédigo do IVA
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