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Sabia que pode comunicar os elementos dos documentos de transporte através do
telefone?

A comunicacgao de Documentos de Transporte Tipograficamente Impressos ou, em
caso de inoperacionalidade do sistema informatico de comunicagao, pode ser feita
através de telefone.

Ligue e comunique de forma automatica os elementos dos documentos de
transporte dos bens em circulacao todos os dias do ano, durante 24H.

Para fazer a referida comunicagao deve ter na sua posse:

» 0 numero de identificacao fiscal; e

+ 0 cadigo de acesso telefonico que deve obter através do Portal das Finangas em:
Todos os Servigos > Autenticagao de Contribuintes > Registar Cédigo de Acesso
Telefénico.

Na comunicacgao telefénica indique os seguintes elementos do documento de
transporte:

1.°) Os 4 ultimos digitos do documento, devendo, se inferior ao milhar, ser
precedido de “zeros" até completar os 4 digitos (por exemplo: 0999);

2.°) A data de inicio do transporte (dia e més, por esta ordem, com insergao de 4
digitos - por exemplo: 0711);

3.°) A hora do inicio do transporte (hora e minuto, por esta ordem, com insercao
de 4 digitos— por exemplo: 0800);

4.°) O numero de identificagao fiscal do adquirente, quando obrigatério ou a
pedido no caso do consumidor final.

Nota: Nao se esquega que apos ter confirmado por telefone parte dos elementos
do seu documento de transporte, devera completar a restante informagao no Portal
das Financgas até ao 5.° dia util seguinte ao do inicio do transporte.
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https://www.acesso.gov.pt/registarPinForm?partID=PFAP
https://www.acesso.gov.pt/registarPinForm?partID=PFAP

: Consulte no Portal das Financas (www.portaldasfinancas.gov.pt):

DOCUMENTOS DE TRANSPORTE

OUTRAS INFORMAGOES

+ A Agenda Fiscal;
* Os _folhetos informativos; :

+ As Questoes Frequentes (FAQ);
* A pagina Tax System in Portugal.

CONTACTE

: + 0 servigo de atendimento eletrénico e-balcao, no Portal das Finangas;. :

+ 0 Centro de Atendimento Telefénico (CAT) através do n.° (+351) 217 206 707,

: todos os dias Uteis 9:00 h as 19:00 h;

: + Um servico de financas (pode agendar um atendimento por marcag3o). :

Autoridade Tributaria e Aduaneira
novembro 2023
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https://www.portaldasfinancas.gov.pt/
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/apoio_contribuinte/calendario_fiscal/Pages/obrigacoes.aspx
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/apoio_contribuinte/Folhetos_informativos/Pages/default.aspx
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/apoio_contribuinte/questoes_frequentes/Pages/faqs.aspx
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/docs/Conteudos_1pagina/Pages/portuguese-tax-system.aspx
https://sitfiscal.portaldasfinancas.gov.pt/ebalcao/formularioContacto
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/apoio_contribuinte/Documents/217_206_707_site.pdf 
https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/at/Contactos_Servicos/Paginas/default.aspx
https://sitfiscal.portaldasfinancas.gov.pt/ebalcao/apm

