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Estabelece a estrutura nuclear da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) e as competéncias das
respetivas unidades organicas e fixa o limite maximo de unidades organicas flexiveis.

O Decreto-Lei n.° 118/2011, de 15 de dezembro, definiu a misséo, atribuicées e tipo de organizacao
interna da Autoridade Tributaria e Aduaneira. Importa agora, no desenvolvimento daquele diploma,
determinar a estrutura nuclear dos servicos e as competéncias das respetivas unidades organicas, bem
como fixar o limite maximo de unidades organicas flexiveis.

Assim:

Ao abrigo dos n.os 4 e 5 do artigo 21.° da Lei n.° 4/2004, de 15 de janeiro, manda o Governo, pelo
Ministro de Estado e das Financas, o seguinte:

Artigo 1.°
Estrutura nuclear da Autoridade Tributaria e Aduaneira

A Autoridade Tributaria e Aduaneira, abreviadamente designada por AT, estrutura-se nas seguintes
unidades orgénicas nucleares:

a) Direcdes de servigos, Centro de Estudos Fiscais e Aduaneiros e Unidade dos Grandes Contribuintes,
Nos servigos centrais;

b) Direcdes de financas e alfandegas, que constituem servicos desconcentrados da AT.
Artigo 2.°

Organizacéo dos servigos centrais

1 - Os servicos centrais da AT integram as seguintes unidades organicas nucleares:

a) Direcdo de Servicos do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares;

b) Direcdo de Servigos do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas;

c) Direcdo de Servicos de Relagbes Internacionais;

d) Diregéo de Servigos do Imposto Municipal sobre Imoveis;

e) Diregdo de Servicos do Imposto Municipal sobre as Transmissdes Onerosas de Imoveis, do Imposto
do Selo, do Imposto Unico de Circulagdo e das Contribuicdes Especiais;

f) Direcao de Servicos de Avaliacdes;

g) Direcdo de Servicos do Imposto sobre o Valor Acrescentado;

h) Direcdo de Servicos dos Impostos Especiais de Consumo e do Imposto sobre Veiculos;
i) Direcéo de Servicos de Tributag@o Aduaneira;

j) Direcéo de Servicos de Regulacéo Aduaneira;

k) Direcéo de Servicos de Licenciamento;

[) Direcéo de Servicos Técnicos, Andlises e Laboratorio;

m) Direcdo de Servicos de Registo de Contribuintes;

n) Direcdo de Servicos de Cobranca;
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0) Direcéo de Servigos de Reembolsos;

p) Direcdo de Servigos de Contabilidade e Controlo;

g) Direcdo de Servicos de Planeamento e Coordenacéo da Inspecao Tributéria;

r) Direcdo de Servigos Antifraude Aduaneira;

s) Direcao de Servicos de Investigacao da Fraude e de Ac¢Ges Especiais;

t) Direcdo de Servicos de Justica Tributaria;

u) Direcdo de Servicos de Gestéo dos Créditos Tributarios;

v) Dire¢éo de Servigos de Gestdo de Recursos Humanos;

w) Direcéo de Servi¢os de Formagéo;

x) Direcao de Servicos de Gestdo de Recursos Financeiros;

y) Direcdo de Servicos de Instalacdes e Equipamentos;

z) Direcdo de Servicos de Planeamento e Controlo de Gestéo;

aa) Centro de Estudos Fiscais e Aduaneiros;

bb) Direcao de Servigos de Consultadoria Juridica e Contencioso;

cc) Direcdo de Servicos de Auditoria Interna;

dd) Direcdo de Servigos de Cooperacéo e Relagbes Institucionais;

ee) Direcdo de Servicos de Comunicagdo e Apoio ao Contribuinte;

ff) Unidade dos Grandes Contribuintes.

2 - Aos dirigentes dos servicos centrais cumpre gerir, a nivel nacional, as areas de resultado cuja
responsabilidade lhes esteja cometida, incluindo a tomada de medidas e o prosseguimento das agdes
tendentes a uniformizacdo de procedimentos nos servigos desconcentrados.

Artigo 3.°

Direcao de Servicos do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares

1 - A Direcdo de Servicos do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares, abreviadamente
designada por DSIRS, executa os procedimentos relativos a gestdo do imposto sobre o rendimento das
pessoas singulares (IRS).

2 - ADSIRS, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Estudar, conceber e propor medidas legislativas e regulamentares;

b) Uniformizar a aplicagdo das normas fiscais e os procedimentos dos servi¢os, designadamente, através
da sistematizagéo das decis6es administrativas e da elaboracéo de instrucées;

c) Conceber e atualizar modelos declarativos e formularios;
d) Definir as regras de liquidacdo, de recolha e de validagc&o central da informacéo;

e) Liquidar ou efetuar o controlo da liquidacéo;
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f) Detetar situagfes de falta de declaragdo ou de omissdes nela verificadas e emitir as correspondentes
liquidacbes;

g) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacéo, de acordo com a metodologia em
vigor;

h) Instruir os processos de atribuicdo de beneficios fiscais que dependam do reconhecimento do Ministro
das Financas ou do diretor-geral da Autoridade Tributaria e Aduaneira;

i) Elaborar estudos técnicos e estatisticos, incluindo os referentes aos dados de base para quantificacéo
da despesa fiscal;

j) Emitir pareceres sobre os casos que lhe forem submetidos para apreciagéo;

k) Apreciar recursos hierarquicos e procedimentos de revisao oficiosa de atos tributarios.

Artigo 4.°

Direcéo de Servicos do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas

1 - A Diregdo de Servigos do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas, abreviadamente
designada por DSIRC, executa os procedimentos relativos a gestdo do imposto sobre o rendimento das
pessoas coletivas (IRC).

2 - A DSIRC, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Estudar, conceber e propor medidas legislativas e regulamentares;

b) Uniformizar a aplicagdo das normas fiscais e os procedimentos dos servi¢os, designadamente, através
da sistematizacdo das decisGes administrativas e da elaborac&o de instrugdes;

¢) Conceber e atualizar modelos declarativos e formularios;
d) Definir as regras de liquidacgéo, de recolha e de validacéo central da informacéo;
e) Liquidar ou efetuar o controlo da liquidagéo;

f) Detetar situacdes de falta de declaracdo ou de omissdes nela verificadas e emitir as correspondentes
liquidacdes;

g) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacao, de acordo com a metodologia em
vigor;

h) Instruir os processos de atribuicdo de beneficios fiscais que dependam do reconhecimento do Ministro
das Financas ou do diretor-geral da Autoridade Tributaria e Aduaneira;

i) Elaborar estudos técnicos e estatisticos, incluindo os referentes aos dados de base para quantificacéo
da despesa fiscal;

j) Emitir pareceres sobre os casos que lhe forem submetidos para apreciagéo;

k) Apreciar recursos hierarquicos e procedimentos de revisao oficiosa de atos tributérios.

Artigo 5.°

Direcdo de Servicos de Relac¢des Internacionais

1 - A Direcao de Servicos de Relacdes Internacionais, abreviadamente designada por DSRI, assegura,
sem prejuizo da competéncia especifica das demais unidades orgéanicas, a execuc¢do da politica

tributaria no dominio internacional ao nivel dos impostos sobre o rendimento, designadamente, através
da execucdo de convencdes, tratados e protocolos.
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2 - A DSRI, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Propor medidas legislativas e regulamentares, designadamente as que visem a transposicdo das
diretivas comunitarias em matéria de assisténcia mutua entre as administracdes tributéarias e aduaneiras;

b) Elaborar estudos, trabalhos técnicos e pareceres;

¢) Uniformizar a aplicacdo das normas fiscais e os procedimentos dos servicos, designadamente, através
da sistematiza¢&o das decises administrativas e da elaboracéo de instrucdes;

d) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacéo, de acordo com a metodologia em
vigor;

e) Participar na negociacdo de acordos bilaterais entre as autoridades competentes em matéria de
assisténcia mutua administrativa e dos protocolos de operacionalizacdo das convencdes destinadas a
evitar a dupla tributagdo, bem como integrar os grupos de acompanhamento técnico que, nesse ambito,
sejam constituidos;

f) Conceber e atualizar modelos declarativos e formularios;

g) Instruir, em articulagdo com a area da cobranga tributaria, os processos de reembolso a nao
residentes, ao abrigo e em execucao das convencoes internacionais em matéria tributaria;

h) Certificar a residéncia fiscal de acordo e para efeitos de aplicagdo das convencdes internacionais em
matéria tributéria;

i) Assegurar, em articulagdo com a area de inspecéo tributaria, a troca de informagdes no quadro dos
instrumentos previstos nas convengdes internacionais em matéria fiscal e no direito comunitério;

j) Participar em ac¢des no a&mbito da Unido Europeia, OCDE e outros organismos internacionais, incluindo
a representacdo nacional nas diferentes comissdes e grupos de trabalho constituidos no seio das
referidas entidades no dominio da cooperacdo administrativa e da assisténcia matua, sem prejuizo das
atribuicbes especificas das demais unidades orgéanicas;

k) Assegurar, em articulacdo com outras unidades orgéanicas, o procedimento amigavel com as
autoridades competentes dos Estados contratantes, no quadro das convencg@es bilaterais sobre matéria
tributaria e da convencéo de arbitragem.

Artigo 6.°

Direcao de Servicos do Imposto Municipal sobre Iméveis

1 - A Direcéo de Servicos do Imposto Municipal sobre Iméveis, abreviadamente designada por DSIMI,
executa os procedimentos relativos a gestao do imposto municipal sobre imdveis (IMI).

2 - A DSIMI, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:
a) Estudar, conceber e propor medidas legislativas e regulamentares;

b) Uniformizar a aplicagdo das normas fiscais e os procedimentos dos servigos, designadamente, através
da sistematiza¢céo das decises administrativas e da elaboracéo de instrucdes;

c¢) Conceber e atualizar modelos declarativos e formularios;
d) Definir as regras de liquidacéo e validacdo do contetido das declaracgoes;
e) Liquidar ou efetuar o controlo da liquidacgéo;

f) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacao, de acordo com a metodologia em
vigor;
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g) Elaborar pareceres e estudos técnicos e estatisticos, incluindo os referentes aos dados de base para
guantificacdo da despesa fiscal;

h) Apreciar recursos hierarquicos e procedimentos de revisdo oficiosa de atos tributéarios;

i) Controlar a recolha dos elementos necessarios a organizacao e conservacao das matrizes prediais;
j) Emitir parecer sobre pedidos de isencdo e outros beneficios fiscais.

Artigo 7.°

Direcdo de Servigos do Imposto Municipal sobre as Transmissées Onerosas de Imoveis, do Imposto do
Selo, do Imposto Unico de Circulagéo e das Contribuicdes Especiais

1 - A Direcdo de Servicos do Imposto Municipal sobre as Transmissdes Onerosas de Imoveis, do
Imposto do Selo, do Imposto Unico de Circulagdo e das Contribuicbes Especiais, abreviadamente
designada por DSIMT, executa os procedimentos relativos a gestao destes impostos.

2 - A DSIMT, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Estudar e propor medidas legislativas e regulamentares;

b) Uniformizar a aplicagdo das normas fiscais e os procedimentos dos servigos, designadamente, através
da sistematiza¢&o das decises administrativas e da elaboracéo de instrucées;

c¢) Conceber e atualizar modelos declarativos e formularios;
d) Definir as regras de liquidagdo, de recolha e validagédo do contetdo das declaragfes;
e) Liquidar ou efetuar o controlo da liquidagéo;

f) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informag&o, de acordo com a metodologia em
vigor;

g) Elaborar pareceres e estudos técnicos e estatisticos, incluindo os referentes aos dados de base para
guantificacdo da despesa fiscal,

h) Apreciar recursos hierarquicos e procedimentos de reviséo oficiosa de atos tributarios;
i) Emitir parecer sobre pedidos de isen¢éo e outros beneficios fiscalis;

i) Exercer as competéncias respeitantes a taxas, nomeadamente emolumentares, coimas e outras
receitas publicas, cuja administracdo ndo esteja atribuida a outra unidade organica.

Artigo 8.°
Direcéo de Servicos de Avaliacdes

1 - A Direcéo de Servigos de Avaliagtes, abreviadamente designada por DSA, executa os procedimentos
relativos a gestao das avaliagbes dos prédios rusticos e urbanos.

2 - ADSA, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Efetuar estudos relacionados com a atualizacdo do valor patrimonial tributario dos prédios e a
realizacé@o de avaliagcdes de base cadastral ou direta;

b) Estudar e propor medidas de aperfeicoamento das normas e procedimentos técnicos relacionados
com as avaliaces;
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c) Sistematizar as decisdes administrativas e elaborar instru¢des visando uniformizar os procedimentos
dos servicos;

d) Coordenar a atividade das comissdes e peritos de avaliacdo, prestar-lhes o apoio técnico necessario e
realizar inquéritos aos respetivos procedimentos;

e) Fazer o planeamento, o acompanhamento e o controlo das avaliacdes;
f) Conceber e atualizar os suportes de informacéo;

g) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacéo, de acordo com a metodologia em
vigor;

h) Elaborar pareceres e estudos técnicos e estatisticos sempre que tal Ihe seja solicitado;

i) Prestar apoio a Comissdo Nacional de Avaliacdo de Prédios Rusticos (CNAPR), as Juntas de
Avaliacdo Municipal (JAM) e & Comisséo Nacional de Avaliagcdo de Prédios Urbanos (CNAPU).

Artigo 9.°

Direcéo de Servigos do Imposto sobre o Valor Acrescentado

1 - A Direcdo de Servicos do Imposto sobre o Valor Acrescentado, abreviadamente designada por
DSIVA, executa os procedimentos relativos a gestdao do imposto sobre o valor acrescentado (IVA) nas
operacgdes internas, na importacao e exportacao e nas transacgdes intracomunitarias.

2 - ADSIVA, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Estudar, conceber e propor as medidas legislativas e regulamentares;

b) Colaborar com outros servicos em atividades relacionadas com a execucdo da politica fiscal em
matéria de IVA;

¢) Assegurar a coeréncia da aplicacdo das normas fiscais com a Nomenclatura Pautal e uniformizar a
aplicacdo das normas fiscais e o0s procedimentos dos servicos, designadamente, através da
sistematizacdo das decisGes administrativas e da elaboracéo de instrucdes;

d) Conceber e atualizar modelos declarativos e formularios;

e) Participar, em colaboracdo com outras unidades organicas, nos grupos de trabalho no dmbito das
atividades da Unido Europeia e outros organismos internacionais;

f) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informagéo, de acordo com a metodologia em
vigor;

g) Elaborar pareceres e estudos técnicos e estatisticos, incluindo os referentes aos dados de base para
guantificacdo da despesa fiscal,

h) Apreciar recursos hierarquicos e procedimentos de reviséo oficiosa de atos tributarios.

Artigo 10.°

Direcao de Servicos dos Impostos Especiais de Consumo e do Imposto sobre Veiculos

1 - A Dire¢do de Servicos dos Impostos Especiais de Consumo e do Imposto sobre Veiculos,
abreviadamente designada por DSIECIV, administra os impostos especiais de consumo sobre os
produtos petroliferos e energéticos, o alcool e as bebidas alcodlicas, os tabacos manufaturados e o

imposto sobre veiculos.

2 - A DSIECIV, no ambito das suas atribui¢es, compete, designadamente:
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a) Estudar, conceber e propor as medidas legislativas e regulamentares;

b) Participar, em colaboragdo com outras unidades organicas, nos grupos de trabalho no ambito das
atividades da Unido Europeia e outros organismos internacionais;

¢) Uniformizar a aplicacdo das normas fiscais e os procedimentos dos servicos, designadamente, através
da sistematizacdo das decises administrativas e da elaboracéo de instrucdes;

d) Apreciar os pedidos de isencao do imposto que devam ser tratados a nivel central;
e) Controlar a atribuicdo de marcas e estampilhas especiais ou fiscais;

f) Colaborar na elaboracédo de normas de identificacdo e das condicbes de medicdo dos produtos
petroliferos e energéticos;

g) Colaborar com os servicos competentes na elabora¢éo de normas de identificagcdo e das condi¢c6es de
medic&o do &lcool e das bebidas alcodlicas;

h) Tratar as questdes relativas ao regime geral de detencéo, circulacdo e controlo dos produtos sujeitos
a impostos especiais de consumo;

i) Elaborar pareceres e estudos técnicos e estatisticos, incluindo os referentes aos dados de base para
guantificacdo da despesa fiscal,

j) Colaborar com outros organismos e servicos competentes no controlo da utilizagdo e destino dos
produtos e veiculos que beneficiam de isen¢do ou redugéo de imposto;

k) Colaborar com os servigos competentes na preparacao de medidas de politica integradas nas areas
do ambiente, da energia e dos transportes;

[) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informac¢éo, de acordo com a metodologia em
vigor.

Artigo 11.°
Direcéo de Servicos de Tributacdo Aduaneira

1 - A Direcdo de Servicos de Tributacdo Aduaneira, abreviadamente designada por DSTA, desenvolve a
atividade técnico-normativa relacionada com a aplicacdo de medidas de politica comercial da Unido
Europeia, nomeadamente no dominio dos elementos com base nos quais sédo aplicados os direitos de
importacéo e de exportacdo e outras medidas previstas no ambito das trocas de mercadorias, bem como
executar a regulamentacdo comunitdria em matéria de divida aduaneira e de recursos proprios
comunitérios.

2 - ADSTA, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Elaborar, manter atualizada e difundir a pauta de servi¢co nos diversos suportes em conformidade com
a Pauta Aduaneira Comum, integrando, ainda, em colaboracdo com outras entidades, as medidas
nacionais e comunitarias aplicaveis ao desalfandegamento das mercadorias e a informacéo relativa a
outras imposicdes legais a cobrar pelas alfandegas;

b) Assegurar, em matéria pautal, a divulgagdo da informac&o nacional e comunitaria, emitir pareceres e
recomendacdes de classificacao e proceder ao exame sumario dos autos em processo de contestacao,
bem como assegurar a emisséo e gestdo das informacdes pautais vinculativas;

c) Manter atualizadas as versfes em lingua portuguesa da Nomenclatura do Sistema Harmonizado e
respetivas Notas Explicativas, dos pareceres de classificagdo da Organizacdo Mundial das Alfandegas,
bem como das Notas Explicativas da Nomenclatura Combinada;



d) Assegurar a gestdo dos contingentes, dos tetos pautais comunitarios, das suspensdes de direitos
aduaneiros, das medidas antidumping e promover a recolha e o tratamento de dados estatisticos
relativos a medidas de vigilancia comunitarias, no ambito da politica comercial comum;

e) Proceder a estudos e a elaboracdo de instrugdes com vista a correta aplicacdo da legislacdo relativa
ao valor aduaneiro e a origem das mercadorias, proceder ao exame e sumario dos respetivos autos em
processo de contestacdo, bem como emitir informac6es de origem vinculativas;

f) Colaborar com outras entidades na elaboracdo e aplicacdo dos acordos comerciais preferenciais
celebrados entre a Comunidade e paises terceiros e gerir os métodos de cooperagdo administrativa
previstos nos varios regimes preferenciais, promovendo o controlo «a posteriori» das provas de origem

g) Atribuir o estatuto de exportador autorizado no ambito dos procedimentos simplificados de emisséo de
provas de origem;

h) Assegurar a correta aplicagdo da regulamentacdo comunitéria em matéria de divida aduaneira e de
recursos préprios tradicionais, designadamente, através da elaboragdo de instru¢des, informagbes e
pareceres, bem como, analisar e instruir os recursos hierarquicos relativos aquelas matérias que lhe
sejam submetidos por determinagdo superior;

i) Analisar os casos em que se coloquem duavidas quanto a efetuacdo de um registo de liquidacdo «a
posteriori», decidir os pedidos de reembolso e de dispensa de pagamento de direitos na sequéncia de
erro administrativo ou de situacdes especiais e enviar os respetivos processos a Comissdo Europeia
sempre que tal se justifique, bem como, preparar as decis6es de suspensdo da obrigacdo de pagamento
relativas aos casos anteriormente referidos;

j) Preparar os processos relativos a colocagdo a disposicdo de recursos proprios tradicionais,
acompanhando a sua tramita¢@o nas fases administrativa e pré-contenciosa junto da Comissdo Europeia
e colaborar no seu acompanhamento na fase contenciosa;

k) Acompanhar, nos termos da regulamentacdo comunitéria aplicavel ao sistema dos recursos proprios
tradicionais, os casos de fraudes e irregularidades;

[) Acompanhar os processos relativos a assisténcia mutua entre os Estados membros da Unido Europeia
em matéria de cobranca de créditos, bem como os referentes a outros Estados no ambito de acordos
internacionais;

m) Participar em a¢Bes no ambito da Unido Europeia, OMA e outros organismos internacionais, incluindo
a representacao nacional nas diferentes reunifes e grupos de trabalho constituidos no seio das referidas
entidades, no ambito das suas atribuicdes;

n) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informagédo da sua responsabilidade de acordo
com a metodologia em vigor.

3 - A DSTA prestard o apoio técnico ao funcionamento do Conselho Técnico Aduaneiro presidido por
representante designado pelo diretor-geral da Autoridade Tributaria e Aduaneira.

Artigo 12.°

Direcéo de Servicos de Regulacdo Aduaneira

1 - A Direcéo de Servigcos de Regulacdo Aduaneira, abreviadamente designada por DSRA, desenvolve a
atividade técnico-normativa relacionada com a aplicagdo uniforme de procedimentos no dominio das
trocas externas de mercadorias e da sua permanéncia no territério aduaneiro comunitario.

2 - ADSRA, no ambito das suas atribuicbes, compete, designadamente:

a) Proceder a estudos e a elaboracéo de instrugdes, com vista a uma atuacdo uniforme dos servigos,

relativamente as mercadorias introduzidas no territério aduaneiro da Comunidade e sua apresentacdo a
alfandega até que lhes seja atribuido um destino aduaneiro;



b) Elaborar instrucdes para aplicacdo da legislacdo comunitdria no dominio da politica agricola,
particularmente no que se refere as mercadorias que sejam objeto de restituicbes a exportagédo ou de
outros montantes e coordenar o tratamento dos respetivos processos;

¢) Acompanhar os processos relativos as irregularidades resultantes da violacdo das regras da politica
agricola, com incidéncia financeira no ambito do FEAGA (Fundo Europeu Agricola de Garantia) e apoiar
as respetivas agfes de controlo;

d) Proceder a estudos e a elaboracdo de instru¢des para a aplicacdo uniforme das disposicdes relativas

a declaracdo aduaneira, nos seus diversos suportes, e aos estudos tendentes a simplificacdo e
racionalizacdo dos documentos e formalidades necessarios ao desalfandegamento de mercadorias,

e) Proceder a estudos e a elaboragdo de instrugdes com vista a concessao de estatutos e simplificacdes
previstos na legislacdo aduaneira, bem como instruir os respetivos processos, nomeadamente no que se
refere a atribuico do estatuto do operador econdmico autorizado (AEO) e dos procedimentos
simplificados da declarac@o aduaneira e do regime de transito;

f) Proceder a estudos e a elaboracdo de instrucbes com vista a aplicacdo das disposicBes legais
relativas aos regimes aduaneiros econdmicos e as operacdes privilegiadas, ao tratamento pautal
favoravel em funcdo do destino especial das mercadorias; e, ainda, relativas as zonas francas, aos
entrepostos francos, a inutilizagao e ao abandono das mercadorias;

g) Proceder a estudos e a elaboracdo de instrugdes com vista a concessao dos estatutos de armazém
de deposito temporario e de armazém de exportagédo;

h) Proceder a estudos e a elaboracao de instru¢gdes com vista a correta aplicagcao das disposi¢cfes legais
relativas a intervencdo das autoridades aduaneiras em relacdo as mercadorias suspeitas de violarem
certos direitos de propriedade intelectual e a medidas contra mercadorias que violem esses direitos;

i) Proceder a estudos e & elaboracao de instru¢gdes no ambito do controlo de fronteira externa da Uniéo
Europeia e do territério aduaneiro nacional, com vista a prote¢do do mercado interno, para aplicacdo
correta e uniforme das disposi¢cBes legais destinadas a reforcar a seguranca dos seus cidaddos e a
assegurar a protecdo do meio ambiente, da saldde publica e do patriménio cultural da Unido Europeia,
nomeadamente no que respeita aos medicamentos, ao comércio internacional de espécies da fauna e da
flora ameacgadas de extingdo (CITES), aos residuos perigosos, aos géneros alimenticios, as armas e
municdes, e ainda a aplicacdo de medidas restritivas;

j) Estudar e participar na elaboracéo de tratados, convencdes e acordos bilaterais ou multilaterais com
incidéncia aduaneira, bem como integrar os grupos de acompanhamento técnico que, nesse ambito,
sejam constituidos;

k) Acompanhar as diretrizes e a documentacdo produzida por organismos internacionais,
designadamente a Organiza¢do Mundial das Alfandegas e a Organizacdo Mundial do Comércio, sem
prejuizo da competéncia especifica dos demais servicos, e realizar estudos orientados para a
negociacao de acordos internacionais em matéria aduaneira;

[) Participar em agBes no ambito da Unido Europeia, OMA e outros organismos internacionais, incluindo
a representacdo nacional nas diferentes reunides e grupos de trabalho constituidos no seio das referidas
entidades no dominio aduaneiro e da cooperac¢éo administrativa.

m) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacgdo da sua responsabilidade de acordo
com a metodologia em vigor.

Artigo 13.°
Direcdo de Servicos de Licenciamento
1 - A Direcdo de Servicos de Licenciamento, abreviadamente designada por DSL, executa o

licenciamento do comércio externo, gere os regimes restritivos existentes e desenvolve todas as tarefas
necessdarias para assegurar a respetiva realizacdo, bem como autoriza o exercicio da atividade de
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importacéo, exportacdo e colocacdo no mercado de produtos quimicos suscetiveis de serem utilizados
na producdo ilicita de estupefacientes e substancias psicotropicas.

2 - A DSL, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Efetuar o licenciamento e a gestdo dos regimes restritivos do comércio de produtos agricolas,
industriais e estratégicos, de acordo com a legislagdo comunitéria e nacional aplicaveis;

b) Alimentar a base de dados relativa ao licenciamento do comércio externo de produtos agricolas,
industriais e estratégicos, assegurando a sua constante atualizacdo, bem como garantir a comunicacao a
Comissao Europeia, sempre que aplicavel;

c) Gerir as garantias constituidas no dominio do licenciamento do comércio externo de produtos
agricolas;

d) Analisar e instruir os processos de execuc¢do das garantias no ambito das reclamacgbes e recursos
apresentados pelos titulares dos certificados;

e) Definir procedimentos e elaborar instrucdes para aplicacdo da legislacdo relativa a certificacdo e ao
licenciamento;

f) Apreciar os pedidos relativos ao exercicio da atividade de importacdo, exportacéo, transito e colocacéo
no mercado, com excecdo do fabrico, producdo e armazenagem, dos produtos quimicos identificados na
legislagdo nacional e comunitaria como suscetiveis de serem utilizados na producdo ilicita de
estupefacientes e substancias psicotropicas e efetuar o licenciamento do seu comércio externo, de
acordo com a legislacéo aplicavel;

g) Colaborar com os organismos competentes, nacionais ou internacionais, na elaboracdo de normas
relativas & comercializacdo dos precursores de estupefacientes e de substancias psicotropicas, bem
como dos produtos estratégicos;

h) Gerir e alimentar as bases de dados de notificacdo de recusas de exportacdo de bens de dupla
utilizacdo a nivel da Unido Europeia e Grupos Multilaterais de N&o Proliferacao;

i) Representar a AT, como autoridade licenciadora, nos fora internacionais, designadamente,
participando na negociacao dos aspetos técnicos e comerciais derivados dos acordos assumidos no seio
da Unido Europeia e nos grupos internacionais de controlo e ndo proliferacao;

j) Representar a AT, como autoridade licenciadora, junto da Autoridade Nacional para a Proibicdo de
Armas Quimicas (ANPAQ) e respetivo Secretariado Técnico;

k) Gerir as medidas restritivas em razdo dos embargos decretados por Orgéo Internacional;

I) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacéo da sua responsabilidade de acordo
com a metodologia em vigor.

Artigo 14.°

Direcdo de Servicos Técnicos, Analises e Laboratério

1 - A Direcdo de Servicos Técnicos, Analises e Laboratorio, abreviadamente designado por DSTAL,
presta apoio aos servicos, executando, designadamente, analises as mercadorias e procedendo aos
estudos técnicos e consultas que lhe sejam solicitados.

2 - ADSTAL, no ambito das suas atribuicbes, compete, designadamente:

a) Elaborar e propor o plano de estudos laboratoriais e de execuc¢do de analises, tendo em conta as
necessidades dos servicos, as mercadorias mais sensiveis e o tipo de anélises mais solicitado;

b) Colaborar com os servicos nacionais e instituicdes comunitarias competentes na definicdo de normas
sobre colheita de amostras;
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c) Realizar estudos laboratoriais, designadamente em colabora¢do com outros laboratérios aduaneiros
comunitarios, tendo em vista a aplicacéo da regulamentacéo comunitaria sobre métodos de anélise;

d) Proceder a execucdo das andlises que se mostrem necessarias ao correto enquadramento pautal e
fiscal das mercadorias e a instrucdo dos processos do contencioso fiscal e do contencioso técnico-
aduaneiro;

e) Difundir, para os servicos competentes da AT, os resultados das andlises indiciadores de fraude;

f) Executar as andlises dos corantes e desnaturantes mandados adotar;

g) Preparar e distribuir, aos servicos e demais autoridades fiscalizadoras, os materiais de ensaio
necessarios para a detecdo de situagdes de irregularidade tributaria;

h) Realizar analises solicitadas por outras entidades publicas ou privadas.
Artigo 15.°
Direcéo de Servicos de Registo de Contribuintes

1 - A Direcéo de Servicos de Registo de Contribuintes, abreviadamente designada por DSRC, assegura
a constituicdo e gestao do registo de contribuinte no dominio tributario e aduaneiro.

2 - ADSRC, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Gerir, organizar e atualizar o registo Gnico de contribuintes;

b) Coordenar o tratamento de dados relacionados com o registo Unico de contribuintes;

c) Manter e atualizar as tabelas gerais de suporte do sistema informatico;

d) Organizar e manter atualizado o registo nacional das infra¢des fiscais e aduaneiras;

e) Organizar e manter atualizado o registo central de veiculos e de imoveis dos contribuintes;

f) Organizar e manter atualizado o registo central de contribuintes com reembolsos ou restitui¢des;

g) Atribuir o nimero de identificagcdo fiscal as pessoas singulares e coletivas, em colaboragdo com as
entidades cuja intervengdo seja necessaria,;

h) Apreciar os pedidos de informacéo relativa a dados constantes do registo Unico de contribuintes;
i) Conceber e atualizar modelos declarativos e formularios;

j) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacédo, de acordo com a metodologia em
vigor.

Artigo 16.°

Direcéo de Servicos de Cobranca

1 - A Direcdo de Servicos de Cobranca, abreviadamente designada por DSC, assegura 0s
procedimentos necessarios a efetivagdo da cobranc¢a dos tributos fiscais e aduaneiros, a gestdo da conta
corrente dos contribuintes, bem como os demais procedimentos com impacto na arrecadagdo das
receitas tributarias.

2 - A DSC, no ambito das suas atribui¢ces, compete, designadamente:

a) Propor medidas legislativas e regulamentares, designadamente as que visem a transposicdo das

diretivas comunitarias em matéria de assisténcia mutua entre as administragées tributarias e aduaneiras;

11
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b) Emitir e enviar os documentos de cobrang¢a ou de reembolso;

c) Proceder a determinacdo da divida tributaria nos casos em que se verifique a existéncia de
pagamentos anteriores;

d) Assegurar a liquidacao ou o controlo da liquidacao;
e) Proceder ao célculo dos juros compensatérios e de mora, quando devidos;
f) Proceder a identificacao das dividas que subsistam ap6s o prazo de pagamento voluntario;

g) Efetuar a compensacao das dividas tributérias e aduaneiras com os créditos de que os contribuintes
possam, legalmente, dispor;

h) Disponibilizar, aos contribuintes, extratos da conta corrente sobre a respetiva situacgao tributéria;
i) Estudar e propor medidas legislativas e regulamentares;

j) Uniformizar a aplicacdo das normas fiscais e os procedimentos dos servi¢cos, designadamente, através
da sistematizacdo das decisdes administrativas e da elaboracéo de instrucdes;

k) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informag&o, de acordo com a metodologia em
vigor,;

[) Conceber e atualizar modelos declarativos e formulérios;
m) Elaborar pareceres e estudos técnicos e estatistico sempre que tal Ihe seja solicitado;

n) Colaborar, com as unidades organicas competentes, na concecdo e compatibilizacdo entre os
procedimentos de liquidacéo e de cobranga;

0) Apreciar reclamacdes e recursos hierarquicos sobre os procedimentos de cobranca;

p) Proceder a emissao e envio das certiddes de divida para reclamacdo de créditos, quando isso nao
seja competéncia de outras unidades organicas;

g) Apreciar os pedidos de pagamento em prestacdes previstos nos regulamentos de cobranca dos
impostos sobre o rendimento e do imposto sobre o valor acrescentado;

r) Instruir os processos relativos a emissdo de cheques sem provisao e participar as autoridades judiciais
competentes, nos casos em que tenha fungdes de caixa, mesmo que os cheques se encontrem a ordem
do Instituto de Gestéo de Tesourarias e do Crédito Publico, I. P. (IGCP).

Artigo 17.°

Direcdo de Servicos de Reembolsos

1 - A Direcdo de Servigcos de Reembolsos, abreviadamente designada por DSR, assegura gestdo dos
procedimentos para execuc¢do dos reembolsos dos tributos fiscais e aduaneiros.

2 - ADSR, no ambito das suas atribui¢cées, compete, designadamente:

a) Assegurar os procedimentos relativos aos reembolsos e restituicbes de imposto, incluindo o
pagamento de juros indemnizatdrios e outras compensacoes;

b) Coordenar os reembolsos do IVA as representacdes diplométicas, aos organismos internacionais
reconhecidos em Portugal ou ao respetivo pessoal, bem como a quaisquer outras entidades, de acordo
com os diplomas legais que regem a respetiva atividade;

¢) Promover os reembolsos do IVA aos contribuintes ndo estabelecidos em Portugal;

12
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d) Assegurar os procedimentos relativos a reembolsos aos contribuintes enquadrados no regime normal
e no regime especial dos pequenos retalhistas do IVA, bem como coordenar e controlar os créditos
tributérios e aduaneiros;

e) Estudar e propor medidas legislativas e regulamentares;

f) Uniformizar a aplica¢éo das normas fiscais e os procedimentos dos servi¢os, designadamente, através
da sistematizacdo das decisdes administrativas e da elaboracéo de instrugdes;

g) Elaborar pareceres e estudos técnicos e estatisticos sempre que tal Ihe seja solicitado;

h) Definir, em articulagdo com as demais unidades organicas, os procedimentos a adotar pelos servigos
intervenientes nos reembolsos e prestar-lhes o apoio necessario;

i) Analisar os pedidos de reembolsos e propor, as unidades organicas com competéncias de inspecéo, a
realizac@o das acdes de controlo inspetivo que se mostrem necessarias;

j) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacédo, de acordo com a metodologia em
vigor.

Artigo 18.°
Direcdo de Servicos de Contabilidade e Controlo

1 - A Diregcéo de Servicos de Contabilidade e Controlo, abreviadamente designada por DSCC, assegura
e coordena a contabilizacao das receitas tributarias e aduaneiras.

2 - A DSCC, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Organizar o sistema integrado de contabiliza¢&do das liquidagdes, cobrangas, anulacgdes, restituicdes e
reembolsos de todas as receitas arrecadadas pela AT;

b) Elaborar a informagéo contabilistica e estatistica que deva ser fornecida aos diversos servigos e
entidades;

¢) Realizar ou colaborar no apuramento dos valores das receitas cobradas a transferir para outros
orcamentos e entidades;

d) Assegurar o tratamento dos meios de pagamento recebidos nos diversos servicos com funcdes de
caixa e elaborar as respetivas contas de responsabilidade, controlar os seus depdsitos nas contas
bancarias abertas no IGCP e propor as acdes de auditoria julgadas convenientes;

e) Autorizar a emissdo das ordens de transferéncia para pagamentos de reembolsos e restituicdes,
previamente analisados e autorizados pelos servicos competentes;

f) Proceder ao apuramento dos encargos de cobranca e do valor das receitas destinadas as diversas
entidades e promover a sua transferéncia;

g) Estudar e propor medidas legislativas e regulamentares;
h) Elaborar pareceres e realizar estudos e trabalhos técnicos sempre que tal Ihe seja solicitado;

i) Uniformizar a aplicagdo das normas e os procedimentos dos servigcos, designadamente, através da
sistematizac¢é@o das decisdes administrativas e da elaboracdo de instrucdes;

j) Pronunciar-se sobre a inclusdo de novas receitas que possam vir a ser arrecadadas pela AT na rede
de cobranca do IGCP, bem como propor a abertura de novas contas bancarias para depdésito de valores
cobrados pela AT, alteracdo das respetivas condicbes de funcionamento, seguranca, fiabilidade e
controlo;
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k) Preparar os processos a remeter ao Ministério Publico decorrentes da movimentacéo indevida de
cheques de reembolsos e de restitui¢cdes, exercendo o correspondente direito de queixa;

[) Preparar a previsdo das receitas a cobrar pela AT e participar no acompanhamento da respetiva
execugdo orcamental;

m) Assegurar a boa aplicacdo das tabelas referentes as taxas a cobrar por servicos prestados nas
estancias aduaneiras;

n) Coordenar, em articulagcdo com as direcbes de servicos referidas nos artigos 9.° a 11.°, a matéria
relativa as garantias aduaneiras e fiscais, elaborando e difundindo as respetivas instrucées.

0) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacgéo, de acordo com a metodologia em
vigor.

Artigo 19.°

Direcéo de Servicos de Planeamento e Coordenacédo da Inspecdo Tributaria

1 - A Direcdo de Servicos de Planeamento e Coordenacdo da Inspecdo Tributaria, abreviadamente
designada por DSPCIT, assegura a concecéo e planeamento das politicas no dominio do exercicio da
acao de inspecao tributaria e aduaneira.

2 - ADSPCIT, no ambito das suas atribuigdes, compete, designadamente:

a) Elaborar, anualmente, o projeto do Plano Nacional de Atividades da Inspecgdo Tributaria e Aduaneira
(PNAITA), coordenar a elaboracdo dos planos regionais de atividade das diferentes unidades orgéanicas
da area da inspecao tributaria e aduaneira e controlar a execugdo dos referidos planos;

b) Elaborar o relatério de atividades da area da inspecéo tributaria e aduaneira;

c) Conceber, testar, gerir operacionalmente e propor alteracdes aos sistemas de informacgéo utilizados
pela area da inspecdo tributaria e aduaneira;

d) Promover programas de inspecao, tendo em vista areas de risco previamente identificadas e elaborar
0s respetivos manuais a usar pelas diferentes unidades orgénicas com competéncias de inspecdo
tributaria e aduaneira;

e) Definir procedimentos técnicos de inspecao a adotar pelas diferentes unidades organicas com
competéncias de inspecdo e pesquisar temas, assuntos e questdes relevantes para a respetiva
intervencao;

f) Definir modelos e métodos de pesquisa, inventariacdo e andlise da informacdo a adotar pelas
diferentes unidades organicas com competéncias de inspecdo e harmonizar os procedimentos de
selecdo de contribuintes a controlar;

g) Promover a selecdo de contribuintes e a¢des de vigilancia e fiscalizacdo aduaneira;

h) Gerir a troca de informagBes com paises comunitarios e com paises terceiros com os quais Portugal
tenha celebrado convengdes sobre dupla tributacéo;

i) Conceber e atualizar modelos declarativos e formulérios;

j) Elaborar pareceres e realizar estudos e trabalhos técnicos relacionados com a respetiva area de
intervencao sempre que tal Ihe seja solicitado;

k) Estudar e propor medidas legislativas e regulamentares;

[) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacédo, de acordo com a metodologia em
vigor.
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Artigo 20.°
Direcao de Servicos Antifraude Aduaneira

1 - A Direcédo de Servicos Antifraude Aduaneira, abreviadamente designada por DSAFA, prepara e
desenvolve as acles estratégicas de combate a fraude tributaria e aduaneira e assegura a articulacao e
colaboracdo com outras entidades com competéncias inspetivas.

2 - A DSAFA, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Centralizar e proceder ao tratamento integrado de dados aduaneiros e fiscais, de natureza estratégica,
necessarios a definicdo das medidas de politica de prevencgéo e repressédo da fraude;

b) Centralizar e proceder ao tratamento integrado de informacgdes de natureza tatica ou operacional,
tendo em vista a prevencdo e repressédo da fraude aduaneira e fiscal, designadamente no trafico de
mercadorias cuja comercializagdo esta sujeita a medidas proibitivas ou restritivas, difundindo essas
informacdes, diretamente, pelos servigos operacionais e desconcentrados, por forma a orientar a sua
atividade;

c¢) Centralizar o tratamento da informacao relativa aos controlos, fraudes e irregularidades a fornecer aos
servicos da Comisséo, nos termos da legislagdo comunitéria;

d) Gerir a informacao relativa aos movimentos de dinheiro liquido na fronteira externa da Unido Europeia,
bem como os movimentos intracomunitarios;

e) Centralizar e difundir a informagdo no ambito dos sistemas antifraude nacionais, comunitarios e
internacionais, de acordo com as normas estabelecidas para cada uma das respetivas aplicacoes;

f) Emitir parecer e coordenar as agfes necessarias a execuc¢do dos acordos de cooperagédo aduaneira e
assisténcia mutua administrativa de ambito comunitario e internacional, com incidéncia direta na
prevencao e repressao da fraude aduaneira e fiscal,

g) Promover a cooperacéo administrativa entre a AT e outras entidades publicas ou privadas, tendo em
vista a troca regular de informac®es relativas a luta antifraude;

h) Executar o plano nacional de inspecdo e fiscalizagdo aduaneira (PNAITA na vertente aduaneira),
acOes de vigilancia e de fiscalizagdo aduaneira e tributaria bem como quaisquer outras atividades
operacionais, incluindo as a¢des de controlo relacionadas com os financiamentos concedidos no ambito
da politica agricola comum;

i) Promover a operacionalizagdo e a otimizac@o de equipamentos de controlo ndo intrusivo, no exercicio
do controlo de mercadorias e de meios de transporte, na fronteira externa;

j) Assegurar a execucdo de diligéncias de investigacdo no quadro dos atos de inquérito, nos termos dos
artigos 40.° e 41.° do Regime Geral das Infracbes Tributarias (RGIT);

k) Promover e coordenar os contactos necessarios, no plano nacional, comunitério e internacional, com
as entidades competentes, no ambito da assisténcia muatua, de investigacdes e diligéncias relativas a
processos-crime de natureza aduaneira e fiscal, garantindo a necessaria articulagdo com os servigcos
desconcentrados no mesmo dominio;

[) Colaborar com os organismos competentes, nacionais ou internacionais, na aplicacdo de normas
relativas a comercializacdo de estupefacientes e de substancias psicotropicas e dos respetivos
precursores, bem como dos produtos estratégicos;

m) Assegurar a interligacdo com as alfandegas na &rea antifraude aduaneira e dos impostos especiais
sobre o consumo, coordenando e apoiando a respetiva atividade.

Artigo 21.°

Direcéo de Servicos de Investigacdo da Fraude e de Ac¢des Especiais
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1 - A Direcao de Servicos de Investigacdo da Fraude e de Ac¢des Especiais, abreviadamente designada
por DSIFAE, prepara e desenvolve as acdes estratégicas de combate a fraude e evaséo tributarias, bem
como assegura a articulacdo e colaboracdo com outras entidades com competéncias inspetivas.

2 - A DSIFAE, no ambito das suas atribuicbes, compete, designadamente:

a) Estudar e propor estratégias de luta contra a evaséo e fraude fiscais;

b) Promover a cooperagédo com entidades publicas ou privadas que disponham de informacao relevante;

c) Centralizar e tratar a informagéo relativa aos diversos tipos de evasao e fraude tributarias;

d) Cooperar com outros servigcos e entidades com competéncias inspetivas ou de investigagdo criminal
vocacionadas para a detecdo e controlo da evaséo e fraude tributérias;

e) Apurar a situacd@o tributaria dos contribuintes, em particular na averiguagdo de denincias ou
participacbes e na obtencdo de provas relativamente a eventuais crimes tributarios, quando existam
indicios de evaséao e fraude tributarias, por omissao de declaracfes, inexisténcia, viciacdo ou ocultacao
da contabilidade, de documentos ou de outros elementos de suporte de fatos tributarios
presumivelmente ocorridos;

f) Coordenar, a nivel da area da inspecao tributaria, a prestagdo de apoio técnico aos tribunais, bem
como cooperar com a Policia Judiciaria, no acesso e tratamento da informacao de natureza tributaria e
aduaneira utilizando técnicas de auditoria informatica e de obtencao de evidéncias digitais;

g) Gerir, em colaboracdo com a DSIVA, o sistema Vat Information Exchange System (VIES);

h) Gerir o programa comunitério Fiscalis, assegurando 0os compromissos assumidos perante a Comissao
Europeia ou os restantes Estados membros da Unido Europeia;

i) Assegurar a cooperac@o administrativa e assisténcia muatua entre os Estados membros da Unido
Europeia, bem como o envio a Comissédo Europeia de informacgéo que esta solicite;

j) Instaurar e instruir processos de inquérito, nos termos dos artigos 40.° e 41.° do RGIT.

Artigo 22.°

Direcao de Servicos de Justica Tributaria

1 - A Direcdo de Servicos de Justica Tributaria, abreviadamente designada por DSJT, assegura a
coordenacdo, gestdo e execuc¢do dos procedimentos e processos relativos a justica tributaria, nas areas
da execucdo e infrag@es tributarias e aduaneiras, que estejam legalmente cometidos aos servigos da AT.

2 - A DSJT, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Propor orientacdes gerais a seguir pelos servicos da AT no ambito dos procedimentos de revisédo
administrativa e dos processos de sancionamento de infra¢des tributérias e aduaneiras;

b) Orientar, coordenar e apoiar a atividade dos representantes da Fazenda Publica junto dos tribunais
administrativos e fiscais e manter atualizados os ficheiros de legislacdo, jurisprudéncia e orientacdes
administrativas com interesse para a respetiva atuacgéo;

c¢) Uniformizar a aplicacdo das normas e os procedimentos dos servigos, designadamente, através da
sistematizac¢é@o das decisdes administrativas e da elaboracdo de instrucdes;

d) Estudar e propor medidas legislativas e regulamentares;

e) Elaborar pareceres e realizar estudos e trabalhos técnicos relacionados com a respetiva area de
intervencao sempre que tal Ihe seja solicitado;
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f) Recolher, sistematizar e analisar indicadores de controlo da eficacia da atividade da justi¢a tributaria;

g) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacao, de acordo com a metodologia em
vigor;

h) Prestar apoio aos utilizadores das aplicacdes informaticas especialmente concebidas para a area da
justica tributéria;

i) Prestar ao Ministério Publico, junto das diversas instancias judiciais, 0 apoio técnico que este solicitar;

j) Cooperar com entidades vocacionadas para a dete¢do e controlo da evasao e fraude tributaria e
aduaneira;

k) Elaborar, anualmente, o projeto do plano de atividades da justica tributéria e aduaneira (PAJUTA) e o
respetivo relatério de atividades na parte relativa a sua area de competéncia.

Artigo 23.°

Direcéo de Servicos de Gestdo dos Créditos Tributarios

1 - A Direcao de Servicos de Gestao dos Créditos Tributarios, abreviadamente designada por DSGCT,
assegura a coordenacdo dos procedimentos coercitivos para arrecadacdo das receitas tributarias e
aduaneiras no dominio dos processos de execucéo fiscal, procedimentos ou processos similares.

2 - ADSGCT, no ambito das suas atribuicées, compete, designadamente:

a) Coordenar toda a atividade de execucéo fiscal;

b) Gerir os créditos publicos nos processos de execug¢do nao fiscal, de recuperacdo de empresas ou de
insolvéncia;

c¢) Estudar e propor medidas legislativas e regulamentares, designadamente as que visem a transposicao
das diretivas comunitarias em matéria de cobranca de créditos;

d) Elaborar pareceres e realizar estudos e trabalhos técnicos relacionados com a respetiva area de
intervencdo sempre que tal Ihe seja solicitado;

e) Uniformizar a aplicacdo das normas fiscais e os procedimentos dos servi¢os, designadamente, através
da sistematizag&o das decisdes administrativas e da elaboracéo de instrucées;

f) Recolher, sistematizar e analisar indicadores de controlo da eficacia da execugéo fiscal e prever a
respetiva evolugao;

g) Propor e acompanhar o ciclo de vida de sistemas de informacédo, de acordo com a metodologia
aprovada;

h) Orientar, coordenar e apoiar a atividade dos representantes da AT, no ambito dos processos judiciais
de recuperacdo de empresas e de insolvéncia;

i) Assegurar a cooperagdo administrativa e assisténcia mutua entre os Estados membros da Unido
Europeia em matéria de cobranca de créditos;

j) Analisar e dar parecer sobre as propostas de venda, afetacdo e inutilizagdo de mercadorias
apresentadas pelas alfandegas e assegurar a coordenacdo das matérias relativas ao destino das
mercadorias abandonadas, perdidas ou em qualquer outra situagdo de posse juridica do Estado,
procedendo & sua avaliacéo e venda;

k) Elaborar anualmente o projeto do plano de atividades da justica tributaria e aduaneira (PAJUTA) e o
respetivo relatério de atividades na parte relativa a sua area de competéncia.

Artigo 24.°
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Direcao de Servicos de Gestédo de Recursos Humanos

1 - A Direcdo de Servicos de Gestdo de Recursos Humanos, abreviadamente designada por DSGRH,
coordena e executa a politica de gestéo, recrutamento e avaliagdo de desempenho dos trabalhadores da
AT.

2 - A DSGRH, no ambito das suas atribuicbes, compete, designadamente:

a) Elaborar o plano anual de concursos e executar os demais procedimentos relativos ao recrutamento e
selecdo de pessoal, homeadamente propor a abertura dos concursos, assegurar 0os procedimentos
necessarios a sua realizacéo e prestar apoio técnico e administrativo aos respetivos jUris;

b) Assegurar os procedimentos relativos a constituicdo, modificacdo e extingdo da relacdo juridica de
emprego, bem como os relacionados com os movimentos de pessoal, assiduidade, férias, licencas e
beneficios sociais;

c) Definir e promover critérios com vista a aplicacdo uniforme e equitativa do sistema de avaliacdo do
desempenho do pessoal;

d) Proceder ao levantamento dos indicadores de gestdo e garantir a sua atualizacdo permanente, bem
como das respetivas bases de dados;

e) Acompanhar a aplicagdo do sistema de avaliacdo de desempenho dos trabalhadores da AT;
f) Organizar e manter atualizados os mapas de pessoal e o ficheiro central de pessoal;

g) Recolher os elementos necessérios para a gestdo previsional dos recursos humanos e elaborar o
projeto de balanco social;

h) Estudar e propor medidas legislativas e regulamentares, designadamente, elaborar os projetos de
diploma relativos a definicdo das condicdes de trabalho e ao regime do pessoal da AT;

i) Elaborar pareceres e realizar estudos e trabalhos técnicos sempre que tal Ihe seja solicitado;

j) Sistematizar as decisdes administrativas e elaborar instru¢des visando uniformizar os procedimentos
dos servicos;

k) Organizar os processos individuais do pessoal e manter o respetivo arquivo;

[) Assegurar a ligagdo ao Sistema Integrado de Organiza¢do do Estado (SIOE) e & Bolsa de Emprego
Publico (BEP);

m) Coordenar e assegurar a aplicacdo uniforme das disposicdes relativas ao regime geral da funcao
publica e aos regimes especiais do pessoal da AT, bem como dos respetivos procedimentos
administrativos;

n) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informac&o, de acordo com a metodologia em
vigor.

Artigo 25.°

Direcéo de Servicos de Formacao

1 - A Direcdo de Servigos de Formacéo, abreviadamente designado por DSF, assegura a formacéo e
gualificacédo dos trabalhadores da AT, nos dominios do direito tributario e aduaneiro e em todos os ramos
do conhecimento técnico e cientifico necessario ao exercicio da atividade tributaria e aduaneira.

2 - A DSF, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Efetuar o levantamento, analise e diagnoéstico das necessidades de formagédo dos funcionarios da AT;
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b) Elaborar o projeto do plano anual de formacao e dar-lhe execucéo;
c¢) Avaliar os resultados das acdes de formacéo;
d) Definir os conteddos programaticos das acfes de formacéao;

e) Promover a formacg&o de formadores, tendo em vista manter um nucleo de formadores adequado as
necessidades formativas da AT,;

f) Promover a autoformacéo e a formagéo a distancia dos funcionarios da AT;

g) Coordenar os programas comunitarios de formagédo e qualificacdo profissionais e as acgbes de
cooperacao com paises terceiros e acompanhar a execugéo do Programa Alfandegas 2013;

h) Desenvolver os estudos conducentes & implementacédo das novas tecnologias no &mbito da formacgéo
e de um sistema transversal de gestao do conhecimento;

i) Produzir e divulgar conteddos formativos, suportes pedagogicos, documentacdo e outro material de
apoio a acfes de formacéo ou a outros eventos para os quais seja determinada a sua colaboracéo;

j) Elaborar o relatério anual da formagao;

k) Preparar e apresentar projetos de formacdo com financiamento comunitério e controlar a sua
execucao;

[) Elaborar estudos técnicos sempre que tal lhe seja solicitado e recolher elementos estatisticos e
indicadores de gestao;

m) Emitir os certificados de formacao;
n) Prestar apoio técnico audiovisual a agbes de formagdo e em atos oficiais;
0) Colaborar no apoio logistico a concursos, encontros e seminarios;

p) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informagdo da sua responsabilidade de acordo
com a metodologia em vigor.

Artigo 26.°
Direcao de Servicos de Gestdo de Recursos Financeiros

1 - A Direcao de Servicos de Gestdo de Recursos Financeiros, abreviadamente designada por DSGRF,
tem por missdo assegurar e coordenar a gestao dos recursos financeiros afetos a AT.

2 - A DSGRF, no ambito das suas atribuicbes, compete, designadamente:
a) Elaborar as propostas de orcamento da AT e controlar a execu¢do dos orcamentos aprovados;
b) Verificar a legalidade e a eficiéncia das despesas;

c¢) Elaborar instru¢des para uniformizar a aplicacdo das normas e dos procedimentos dos servicos da AT
na gestéo orcamental e no processamento de despesas;

d) Elaborar relatérios de acompanhamento e avaliagdo da execugdo orcamental e propor as
transferéncias e os reforcos de verbas que se revelem necessérios;

e) Assegurar os pedidos de libertacdo de créditos e transferéncias de verbas para os orcamentos dos
centros de custos;

f) Elaborar a contabilidade e a conta de geréncia da AT,;
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g) Executar os procedimentos respeitantes ao processamento dos vencimentos e outros abonos aos
trabalhadores;

h) Processar as despesas relacionadas com a aquisicao de bens e servicos;

i) Elaborar o plano anual de aquisicdo de equipamentos e de bens de consumo corrente necessarios ao
funcionamento das diferentes unidades organicas da AT e controlar a sua execugao;

j) Executar os procedimentos relativos a aquisicdo ou locagdo de bens e servicos que devam ser
centralizados, bem como o respetivo controlo pelos centros de custos, e assegurar 0 armazenamento,
distribuicdo e gestao do material, quando tal se revele necessario;

k) Realizar estudos e efetuar propostas sobre as modalidades de satisfacdo das necessidades da AT,
em equipamentos e aquisicdo de bens de consumo corrente;

[) Organizar e manter atualizado o inventario do patrimoénio mobiliario da AT,;
m) Assegurar a reproducdo e distribuicdo dos impressos e publicacBes da AT,;

n) Elaborar e mandar publicar os avisos, anuncios e listagens previstos na lei, bem como acompanhar e
controlar a emissédo e o cancelamento das garantias bancarias relativas as obras em concurso publico;

0) Assegurar o funcionamento do servicgo editorial Ciéncia e Técnica Fiscal e Aduaneira;

p) Assegurar a gestdo e o controlo contabilistico das receitas proprias da AT e dos financiamentos
comunitarios;

g) Elaborar indicadores de gestdo que permitam acompanhar a evolugéo da situacao financeira da AT,;

r) Promover a constituicdo, reconstituicdo e liquidacdo dos fundos de maneio e controlar as despesas
efetuadas através dos mesmos;

s) Analisar e propor o preco de venda ao publico dos impressos e outras publicacbes e servicos, bem
como apoiar, instrumentalmente, a publicacdo gréafica e eletrénica de documentagéo técnica;

t) Gerir o equipamento de comunicac6es e do parque automovel, propondo a aquisicdo, manutencéo e
substituicdo, promover o abate das viaturas afetas a AT, instruir os respetivos processos e ainda o0s
relativos a viaturas abandonadas a favor do parque de viaturas do Estado, de acordo com o Decreto-Lei
n.° 31/85, de 25 de janeiro;

u) Garantir o funcionamento em matéria de expediente e correspondéncia dos servigos centrais;

v) Propor e acompanhar o ciclo de vida dos sistemas de informacédo da sua responsabilidade de acordo
com a metodologia em vigor;

w) Assegurar as demais funcdes que lhe sejam determinadas por despacho do diretor-geral da
Autoridade Tributaria e Aduaneira.

Artigo 27.°
Direcéo de Servicos de Instalacbes e Equipamentos

1 - A Direcdo de Servicos de Instalacbes e Equipamentos, abreviadamente designada por DSIE,
assegura a gestdo e garante a seguranca dos equipamentos, instalacdes e pessoal afetos a AT.

2 - A DSIE, no ambito das suas atribuicbes, compete, designadamente:

a) Garantir a seguranca das pessoas, das instalacbes, das redes de energia, comunicagdo, ar
condicionado e ventilacao;
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b) Garantir e promover medidas de protecdo contra sinistros e de intervencdo em caso de emergéncia;

c) Planear e dar apoio as necessidades dos servicos nos dominios das instalacdes e respetivo
equipamento;

d) Manter e atualizar o cadastro do parque imobiliario afeto a AT,;

e) Elaborar estudos relativos a conservacéo, remodelacdo e renovacéo do parque imobiliario afeto a AT;
f) Efetuar periodicamente uma inspecao técnica ao parque imobiliario afeto a AT;

g) Realizar, coordenar e controlar a execucao de obras relativas ao parque imobiliario afeto a AT;

h) Apoiar a realizagdo de todos os procedimentos tendentes a aquisicdo ou arrendamento de bens
imoveis destinados a instalacédo de servigos da AT e a realizacdo de obras do parque imobiliario que lhe
esta afeto, bem como acompanhar e fiscalizar a execucéo das mesmas.

Artigo 28.°

Direcéo de Servicos de Planeamento e Controlo de Gestéo

1 - A Diregdo de Servicos de Planeamento e Controlo de Gestdo, abreviadamente designada por
DSPCG, assegura a elaboracdo e divulgacdo dos instrumentos de gestdo, controla a sua execucdo e
fomenta a implementagédo de iniciativas que visem a melhoria continua do desempenho e da qualidade
da AT.

2 - ADSPCG, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Conceber e promover a implementagcdo dos instrumentos de gestdo estratégica e operacional em
alinhamento com o modelo de avaliacdo do desempenho dos servicos;

b) Coordenar a elaboracdo, o acompanhamento e a avaliagdo dos instrumentos de gestao,
nomeadamente de planos plurianuais e estratégicos, planos anuais e relatérios de atividades;

c) Desenvolver e acompanhar a implementacdo do sistema de controlo de gestdo, baseado em
indicadores relevantes para a medi¢éo de resultados da atividade da AT,;

d) Participar na elaboracdo dos planos setoriais assegurando o0 seu alinhamento com os planos
plurianuais e anuais da AT e acompanhar a sua execugao;

e) Assegurar o reporte, aos diferentes niveis, do estado e evolugdo dos projetos informaticos em
articulacdo com as &reas de sistemas de informacao;

f) Definir e gerir, em colaboracdo com a DSGRH, o sistema de informacédo de avaliagdo de desempenho
no ambito do SIADAP;

0) Elaborar estudos técnicos que visem a definicdo e divulgacdo de informacéo estatistica e de gestéo,
incluindo a preparacéo dos elementos de sintese relativos ao apuramento da despesa fiscal,

h) Coordenar e assegurar planos de agéo que visem o aumento da eficiéncia e da qualidade do servi¢co
prestado;

i) Avaliar a qualidade dos servigcos prestados e promover a implementagcéo de iniciativas que visem o
aumento da satisfacdo dos clientes;

j) Prestar apoio técnico aos servigos da AT, em matérias relacionadas com o planeamento, controlo de
gestéo e utilizacdo dos sistemas de informacéo;

k) Colaborar com as diferentes unidades orgéanicas na definicdo das suas estruturas e funcées e dotar a

AT de um enquadramento funcional e regulamentar permanentemente atualizado e adequado, na sua
forma e conteldo, as necessidades dessas unidades e da sua gestéo;
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[) Assegurar a analise e revisdo dos principais processos da atividade da AT, designadamente dos
processos de natureza transversal, com vista a melhoria continua da eficiéncia e dos niveis de servi¢o,
bem como a reducao dos custos e dos riscos operacionais;

m) Acompanhar a implementacdo do modelo de gestdo da AT, elaborar propostas de melhoria e
operacionalizar programas e ac¢des para a implementacdo das alteragbes aprovadas;

n) Assegurar a criacdo, atualizacdo e divulgacdo de instrumentos no ambito da gestdo de documentos
da AT, em conformidade com as regras estabelecidas pelo organismo competente para a sua aprovacao
e elaborar proposta de plano de intervencao na area documental e de arquivos;

o) Elaborar pareceres e realizar estudos no ambito da area de intervencdo da DSPCG designadamente
0S que promovam uma atitude proativa da AT, no reforco da prevencédo e no aumento do cumprimento
voluntério;

p) Promover iniciativas de benchmarking nacional e internacional, visando a inovacdo e a melhoria da
gualidade do servico e do desempenho da AT, e cooperar na troca de informacdo com outros
organismos da Administracdo Publica portuguesa, da Unido Europeia e de paises terceiros;

g) Implementar e gerir processos de qualidade de acordo com as normas e padrdes internacionais;

r) Definir e gerir o modelo de disponibilizacdo de contetdos dos portais internos e externos da AT,
manter a taxonomia global de suporte e gerir o0s componentes transversais.

Artigo 29.°

Centro de Estudos Fiscais e Aduaneiros

1 - O Centro de Estudos Fiscais e Aduaneiros, abreviadamente designado por CEF, assegura a
investigacdo nos dominios do direito fiscal e aduaneiro e ainda nos dominios cientificos e técnicos
conexos com a fiscalidade, bem como elabora estudos e pareceres superiormente solicitados.

2 - Ao CEF, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Realizar trabalhos de investigacdo nos dominios do direito tributario e aduaneiro, da fiscalidade e
matérias afins, bem como emitir pareceres técnicos;

b) Colaborar nas acdes de reforma e aperfeicoamento do sistema ftributario e aduaneiro,
designadamente através da elaboragéo dos estudos de base adequados;

c) Proceder ao estudo sistematico e critico da aplicacdo das leis tributérias, coligindo, em colaboracao
com as restantes unidades organicas da AT, as questfes que aquelas suscitem, tendo em vista o seu
esclarecimento e a elaboracdo de propostas de alteracdes legislativas quando necessario;

d) Realizar e coordenar estudos preparatérios de diplomas legislativos sobre matérias tributarias e
aduaneiras, bem como participar na respetiva redacgao;

e) Participar, no dominio da sua competéncia técnica e a nivel internacional, na elaboracdo e na
negociacdo de tratados, convencdes e acordos bilaterais ou multilaterais em matéria tributaria e
aduaneira;

f) Assegurar, em articulagdo com outras unidades organicas, a representacdo nacional e a participagédo
nos trabalhos das diferentes comissdes e grupos de trabalho constituidos no ambito da OCDE, da Uniédo
Europeia e de outros organismos internacionais;

g) Prestar apoio técnico as restantes unidades organicas da AT relativamente a execucgdo das
convencdes internacionais em matéria tributaria e aduaneira;
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h) Colaborar, em articulacdo com a Direcdo de Servicos de Formacao, na qualificacdo permanente dos
trabalhadores da AT, designadamente no que se refere a preparacdo de manuais e outros elementos de
estudo;

i) Assegurar a atividade documental, cientifica e técnica, necesséaria ao adequado funcionamento da AT,
bem como gerir a respetiva biblioteca;

j) Assegurar a edi¢é@o das publicagdes periddicas Ciéncia e Técnica Fiscal e Aduaneira e Cadernos de
Ciéncia e Técnica Fiscal e Aduaneira, bem como de outras publicacdes cientificas e técnicas no mesmo
ambito;

k) Promover e assegurar as relacdes com organismos nacionais vocacionados para o estudo de
matérias tributarias e aduaneiras;

[) Coordenar o pré-contencioso e 0 contencioso comunitario;

m) Promover a inventariacdo e sistematizacao do acervo museolégico tributario e aduaneiro e assegurar
a recolha, selecéo e tratamento da documentacao histdrica e gerir o respetivo arquivo histérico.

Artigo 30.°

Direcéo de Servigos de Consultadoria Juridica e Contencioso

1 - A Direcdo de Servicos de Consultadoria Juridica e Contencioso, abreviadamente designada por
DSCJC, assegura o acompanhamento de processos de contencioso administrativo, tributario e
aduaneiro, elabora pareceres e presta apoio técnico-juridico na preparagdo de diplomas legais e
consultoria juridica em matérias conexas com a atividade administrativa e tributéria.

2 - A DSCJC, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Prestar apoio juridico nos procedimentos e processos em que intervenha a AT;

b) Realizar estudos e emitir pareceres e informa¢des, de natureza juridica, que se relacionem com
matérias de natureza administrativa, tributaria ou aduaneira;

¢) Pronunciar-se sobre projetos de orienta¢cdes administrativas;

d) Colaborar na preparacdo ou emitir pareceres relativamente a projetos de diploma que relevem das
atribuicdes de outras unidades organicas da AT ou de outros servicos da Administracdo Publica,
assegurando, se necessario, a respetiva coordenacao interdepartamental;

e) Exercer o patrocinio judiciario e a representacdo em juizo dos 6rgdos da AT;

f) Assegurar o patrocinio judiciario dos trabalhadores da AT na situacdo de réus ou arguidos em
processos judiciais, por atos ou omissdes ocorridas no exercicio ou por causa do exercicio das suas

funcdes;

g) Colaborar com o Ministério Publico na defesa dos interesses do Estado, prestando-lhe o apoio técnico
que for solicitado;

h) Instruir processos disciplinares, de inquérito e de sindicancia;

i) Propor orientacfes e instrugbes que contribuam para a interpretacdo e aplicagdo mais uniforme da
legislacéo de carater geral, em matéria administrativa, tributaria ou aduaneira.

Artigo 31.°
Direcéo de Servicos de Auditoria Interna

1 - A Direcdo de Servicos de Auditoria Interna, abreviadamente designada por DSAI, avalia o
cumprimento das politicas e os procedimentos de controlo interno da AT, colabora com os organismos
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de controlo externo e assegura o acompanhamento das medidas preventivas e corretivas dos sistemas
de controlo interno.

2 - A DSAI, no ambito das suas atribuicbes, compete, designadamente:

a) Analisar e avaliar, em termos de eficacia e eficiéncia, a atividade prosseguida pelos servicos da AT,
detetando e caracterizando os fatores e as situa¢des condicionantes ou impeditivas da realizacdo dos
objetivos superiormente definidos;

b) Desenvolver a¢des de auditoria interna de gestéo;

c) Verificar o cumprimento das disposicdes legais e regulamentares e identificar as situacdes de falta de
uniformidade na aplicacdo dos procedimentos tributarios e aduaneiros;

d) Recolher informacgdes, elaborar relatérios e propor medidas tendentes a eliminacdo das eventuais
disfuncdes ou incorre¢des detetadas;

e) Elaborar planos e relatérios de execucdo no ambito da gestdo de riscos de corrupcéo e infracdes
conexas e assegurar a respetiva monitorizacao;

f) Colaborar com o Conselho de Prevenc¢do da Corrupcao no &mbito do artigo 9.° da Lei n.° 52/2008, de 4
de setembro;

g) Colaborar nas acdes de controlo externas efetuadas aos servigos, designadamente nas das
instituicdes comunitérias;

h) Coordenar o exercicio do contraditério relativo as a¢gdes de controlo efetuadas por entidades externas
a AT e acompanhar o seguimento pelos servicos das sugestfes formuladas pelas referidas entidades;

i) Colaborar com a Inspecéo-Geral de Financas (IGF) no ambito dos principios de coordenacéo
consagrados no Sistema Nacional de Controlo Interno da Administragcdo Financeira do Estado (SCI);

j) Cooperar, em matéria de auditoria interna, com os departamentos similares dos outros Estados
membros da Unido Europeia e com os servicos da Comissédo das Comunidades Europeias;

k) Acompanhar as visitas de missdes comunitarias a Portugal no dominio dos recursos proprios
comunitarios.

Artigo 32.°

Direcao de Servicos de Cooperacéo e Relagdes Institucionais

1 - A Direcédo de Servicos de Cooperagédo e Relagbes Institucionais, abreviadamente designada por
DSCRI, assegura a colaboracdo e 0s contactos com as organizacbes da Unido Europeia, com as
instituicBes internacionais e nacionais, bem como com as demais entidades e organizacfes de natureza
empresarial, profissional e social com relevancia no dominio da missao e atribuicdes da AT.

2 - A DSCRI, no ambito das suas atribuicdes, compete, designadamente:

a) Proceder ao estudo e elaborar propostas de medidas destinadas a desenvolver a cooperacdo
tributaria e aduaneira com as administracdes de outros paises, designadamente com os membros da

Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP);

b) Garantir a colaboracdo e os contactos com as organizacgfes e instituices internacionais com impacto
no dominio da missao e atribuicdes da AT;

c) Assegurar a colaboracéo e contactos com os demais departamentos e servigos do Ministério das
Financas e dos restantes departamentos governamentais;

d) Garantir as relagcbes com organizacfes e associacfes de carater econémico e social com relevancia
no dominio da missao e atribuicdes da AT, no plano nacional e internacional;
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e) Garantir a colaboracdo com entidades, organiza¢fes e associagfes representativas a nivel regional e
local com impacto no dominio da misséo e atribuicdes da AT;

f) Garantir as relacbes com entidades, organizacbes e associacbes de natureza empresarial e
profissional;

g) Apoiar as iniciativas da AT relacionadas com representacao externa, designadamente a organizacao
de seminarios, congressos, reunides ou atividades afins;

h) Organizar e manter atualizado o acervo de convencgdes, tratados e acordos internacionais e
comunitérios relevantes em matéria aduaneira.

Artigo 33.°

Direcao de Servicos de Comunicac¢éo e Apoio ao Contribuinte

1 - A Direcao de Servicos de Comunicacdo e Apoio ao Contribuinte, abreviadamente designada por
DSCAC, assegura a divulgacdo de informacdo com relevancia tributaria e aduaneira, bem como
desenvolve as politicas de comunicacdo da AT tendo em vista, nomeadamente, a promo¢do da
confian¢a, da mobilizagdo e do acesso ao conhecimento.

2 - A DSCAC, no ambito das suas atribuicbes, compete, designadamente:

a) Coordenar a difusdo de informagéo sobre as normas tributarias e aduaneiras e sobre o cumprimento
das respetivas obrigacfes fiscais;

b) Gerir os canais de relacionamento informativo, designadamente a gestédo do conteldo do portal da AT
na Internet e intranet e o Centro de Atendimento Telef6nico;

c¢) Gerir a informacao relevante para o atendimento dos contribuintes, contribuindo para a simplificacéo e
normalizacdo dos procedimentos e para a uniformizacdo da informacéo a prestar pelos servi¢os;

d) Colaborar com outras entidades publicas ha promoc¢ao e desenvolvimento de canais de atendimento;
e) Desenvolver, em articulacdo com as demais unidades orgénicas da AT, iniciativas que promovam,
junto dos contribuintes, operadores econdmicos e cidaddos em geral, uma atitude proativa da AT, no
refor¢o da prevencdo e no aumento do cumprimento voluntario;

f) Promover e coordenar a realizagdo de campanhas informativas;

g) Recolher e analisar a informag&o da comunicacgéo social sobre matéria tributaria e aduaneira e sobre
a AT em geral;

h) Assegurar junto dos trabalhadores a divulgacéo da informacéo relevante para garantir a compreensao
da estratégia e o alinhamento dos recursos humanos com os objetivos estratégicos;

i) Fomentar a comunicacao interna, designadamente através da divulgacéo periddica aos trabalhadores
de informacéo relativa a atualidades e atividades relevantes da AT.

Artigo 34.°

Unidade dos Grandes Contribuintes

1 - A Unidade dos Grandes Contribuintes, abreviadamente designada por UGC, assegura no dominio da
gestdo tributaria as rela¢cdes com os contribuintes que lhe sejam atribuidos e exerce em relacédo a estes

a acao de inspecdo tributaria e de justica tributéria.

2 - Relativamente aos contribuintes a que se refere o ndmero anterior, a UGC, no ambito das suas
atribuicGes, compete, designadamente:
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a) Assegurar uma assisténcia personalizada aos contribuintes garantindo o acompanhamento do seu
relacionamento global com a administracao tributaria;

b) Assegurar aos contribuintes que sejam considerados de elevada dimensdo econdmica e fiscal, em
funcdo de critérios previamente definidos por despacho do diretor-geral da Autoridade Tributaria e
Aduaneira, o0 acompanhamento do respetivo relacionamento com a AT através de um interlocutor Gnico
designado por gestor de contribuinte;

¢) Prestar assisténcia pré-declarativa, nomeadamente através do acompanhamento e andlise conjunta
com os contribuintes das matérias de maior complexidade técnica;

d) Analisar e acompanhar o comportamento tributario e aduaneiro dos contribuintes e dos setores de
atividade economica em que se inserem, através da verificacdo, analise formal e coeréncia dos
elementos declarados, bem como da monitorizacdo e analise da informagdo constante das bases de
dados e da recolha sistematizada de quaisquer outros tipos de informacao disponivel;

e) Prestar informacdes sobre a situacdo dos contribuintes, bem como esclarecer as dividas por eles
suscitadas, tendo em consideracdo as orientacdes administrativas que contenham a interpretacdo das
leis tributérias;

f) Acompanhar os procedimentos relativos a liquidagéo ou controlo da liquidagdo dos tributos;

g) Avaliar e propor a aceita¢do de acordos prévios de precos de transferéncia;

h) Acompanhar os processos de atribuicdo de beneficios fiscais que dependam do reconhecimento do
Ministro das Financas ou do diretor-geral da Autoridade Tributaria e Aduaneira;

i) Assegurar e aprofundar o relacionamento entre a AT e os contribuintes, nomeadamente, tendo em
vista o0 estabelecimento de cdédigos de boas praticas empresariais no dominio da tributagdo e na
identificacdo e entendimento das suas necessidades e dos riscos tributarios associados;

j) Realizar procedimentos de inspecdo & contabilidade dos contribuintes, com recurso a técnicas de
auditoria, confirmando a veracidade das declaracdes efetuadas, por verificacdo substantiva dos
documentos de suporte;

k) Desenvolver modelos de gestao do risco, tendo em vista a identificacéo, andlise, avaliacdo e cobertura
dos riscos tributarios decorrentes das atividades dos contribuintes;

[) Instaurar e instruir processos de inquérito, nos termos dos artigos 40.° e 41.° do RGIT;

m) Proceder & instauracado, instrucdo e apreciacdo do procedimento tributério, oficiosamente ou por
iniciativa do contribuinte, de revisdo do ato tributario ou da matéria tributéavel;

n) Proceder a instauragdo, instrucéo e apreciacdo do procedimento de reclamacéo graciosa;
0) Colaborar com a representacdo da Fazenda Publica junto dos tribunais tributarios.

Artigo 35.°

Organizagdo dos servicos desconcentrados

1 - Os servicos desconcentrados da AT integram, a nivel regional, as direcdes de financas e as
alfandegas, e a nivel local, os servigos de financas, as delegacdes e 0s postos aduaneiros.

2 - As Direc¢des de Finangas que integram os servi¢cos desconcentrados da AT a nivel regional, sdo as
seguintes:

a) Direcdo de Financas de Angra do Heroismo (Ilhas de Graciosa, S&o Jorge e Terceira);

b) Direcao de Financas de Aveiro;
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c) Direcdo de Financas de Beja;

d) Direcéo de Financas de Braga;

e) Dire¢éo de Financas de Braganca;

f) Direcdo de Financas de Castelo Branco;

g) Direcdo de Financas de Coimbra;

h) Direc&o de Finangas de Evora;

i) Direcdo de Financas de Faro;

j) Direcao de Financas da Guarda;

k) Dire¢éo de Financas da Horta (llhas do Corvo, Faial, Flores e Pico);
[) Direcdo de Financas de Leiria;

m) Direcdo de Finangas de Lisboa;

n) Direcdo de Finangas de Ponta Delgada (llhas de Santa Maria e Sao Miguel);
o) Direcdo de Financas de Portalegre;

p) Direcdo de Finangas do Porto;

g) Dire¢éo de Financgas de Santarém;

r) Direcdo de Financas de Setubal;

s) Direcao de Finangas de Viana do Castelo;

t) Direcdo de Financas de Vila Real,

u) Direcdo de Finangas de Viseu.

3 - As Alfandegas que integram os servi¢cos desconcentrados da AT, a nivel regional s&o as seguintes:
a) Alfandega do Aeroporto de Lisboa;

b) Alfandega do Aeroporto do Porto;

c) Alfandega de Alverca,;

d) Alfandega de Aveiro;

e) Alfandega de Braga;

f) Alfandega de Faro;

g) Alfandega do Freixieiro;

h) Alfandega do Funchal,

i) Alfandega do Jardim do Tabaco;

j) Alfandega de Leixdes;

k) Alfandega Maritima de Lisboa;
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[) Alfandega de Peniche;

m) Alfandega de Ponta Delgada;
n) Alfandega de Setabal,

0) Alfandega de Viana do Castelo.

4 - A area de jurisdicdo das direcdes de finangas e das alfandegas € definida por despacho do diretor-
geral da Autoridade Tributaria e Aduaneira, publicado na 2.2 série do Diario da Republica.

5 - Sem prejuizo do disposto no nudmero anterior, pode o diretor-geral, com fundamento,
designadamente, em critérios de economia de custos, proximidade geografica, conveniéncia processual
ou eficiéncia e eficacia dos servi¢os, ouvidos os diretores das alfandegas envolvidas, autorizar que o
exercicio da acgéao tributaria e aduaneira sobre determinados operadores econémicos, suas mercadorias
e locais de armazenamento, se faca por estancia aduaneira diferente da que, por forca do nimero
anterior, Ihes competiria.

Artigo 36.°

Dire¢des de financas

1 - As direcdes de financas, compete:

a) Assegurar as funcdes de orientacdo e controlo da administragdo tributdria na respetiva area de
jurisdicdo e coordenar os servigos de finangas, salvo nas matérias das atribuiges das alfandegas;

b) Executar as atividades cometidas a AT que, por lei ou decisao superior, Ihes sejam atribuidas;
c) Aplicar a lei tributaria aos factos concretos, nos casos previstos na lei;

d) Executar os procedimentos técnicos e administrativos relativos a gestéo tributaria para os quais sejam
competentes;

e) Instruir ou informar os procedimentos que carecam de decisédo superior;

f) Responder aos pedidos de esclarecimento suscitados pelos contribuintes e informar exposicoes e
outros documentos relativos a sua situacao tributéria;

g) Assegurar as atividades relacionadas com a arrecadac¢éo dos impostos e outros tributos, com excecao
dos previstos no artigo seguinte, e com controlo do cumprimento da obriga¢éo de imposto pelos sujeitos
passivos;

h) Assegurar a contabilizacdo de receitas e tesouraria do Estado;

i) Assegurar as atividades relacionadas com a inspec¢éo tributaria, desenvolvendo os procedimentos de
investigacdo das irregularidades fiscais, de prevengdo e combate a fraude e evaséo fiscais que lhes
sejam cometidas;

j) Assegurar as atividades relacionadas com a justica tributéria, desenvolvendo os procedimentos
inerentes a conflitualidade fiscal suscitada pelos contribuintes ou resultante do incumprimento das
obrigacdes fiscais;

k) Coordenar e controlar a atuacdo dos servicos de finangas no ambito da gestéo tributaria e da
cobranca;

[) Executar quaisquer outras atividades que lhe sejam cometidas por lei ou decisao superior.
2 - As direcBes de financas séo dirigidas por diretores de finangas, que podem ser coadjuvados por

diretores de finangas-adjuntos.

28



Portaria n.° 320-A/2011, de 30 de Dezembro, DR n.° 250 — Série | — 2° SUPL

Artigo 37.°
Competéncias das alfandegas
1 - As alfandegas compete:

a) Exercer acdes de controlo sobre as mercadorias e os meios de transporte introduzidos no territério
aduaneiro da Comunidade e sobre os locais de armazenamento das mercadorias sob ag&o fiscal, bem
como garantir o cumprimento das formalidades aduaneiras necessarias a apresentacédo das mercadorias
a alfandega e no ambito do processo de desalfandegamento das mercadorias;

b) Atribuir, as mercadorias, um destino aduaneiro;

c) Assegurar a liquidacdo e cobran¢a dos direitos aduaneiros, dos impostos especiais de consumo e
demais imposicdes a cobrar pelas alfandegas;

d) Decidir, no quadro da sua competéncia, os pedidos de franquia e de isencdo de ambito aduaneiro e
fiscal, bem como garantir a aplicacdo dos regimes pautais preferenciais e dos que conferem um
tratamento pautal diferenciado;

e) Analisar e decidir os casos de reembolso e de dispensa de pagamento de direitos ndo abrangidos
pelo disposto na alinea i) do n.° 2 do artigo 11.°;

f) Suspender a obrigagédo de pagamento dos direitos, nos casos ndo abrangidos pelo disposto na alinea
i) do n.° 2 do artigo 11.%;

g) Decidir, no quadro da sua competéncia, os casos de suspensdo de execucdo das decisdes
contestadas com fundamento no artigo 244.° do Codigo Aduaneiro Comunitério;

h) Assegurar a gestdo corrente da caucéo global para desalfandegamento das mercadorias e demais
garantias fiscais;

i) Promover o controlo «a posteriori» da documentacdo aduaneira e fiscal e organizar os processos de
cobranca «a posteriori» decorrentes dos procedimentos de desalfandegamento, quer de direitos
aduaneiros quer de impostos sobre 0 consumo;

j) Assegurar a liquidacdo e cobranca «a posteriori» dos direitos aduaneiros, impostos especiais de
consumo e demais imposi¢cdes que se mostrem devidas na sequéncia das atividades de natureza
fiscalizadora e inspetiva realizadas pelos servigos antifraude aduaneira em relacdo as empresas e
demais contribuintes que tenham a sua sede na area de jurisdicao da respetiva alfandega, sem prejuizo
do disposto no n.° 5 do artigo 36.%;

k) Assegurar a contabilizacé@o de receitas e tesouraria do Estado;

[) Organizar os processos de impugnacdo judicial dos atos praticados pelo diretor da alfandega ou por
outra entidade sua subordinada e remeté-los ao representante da Fazenda Publica;

m) Assegurar a extracdo de certidBes de divida, com vista a organizacdo dos processos de execucao
fiscal e acompanhar os respetivos processos;

n) Instruir os processos de venda, afetacao e inutilizacdo de mercadorias e solicitar o parecer técnico da
unidade organica competente;

0) Proceder & recolha e tratamento da informa¢&@o, ao nivel da sua &rea de jurisdicdo, com vista,
designadamente, a aplicacdo da andlise de risco, de forma a facilitar e orientar a execucédo de toda a
atividade aduaneira e fiscal;

p) Proceder a recolha e difusdo da informacdo no ambito dos sistemas aduaneiros antifraude comunitario
e nacional, de acordo com as normas estabelecidas para cada uma das respetivas aplicacdes;
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g) Assegurar, no dominio da troca de informacdes, o permanente relacionamento com a DSAFA;

r) Elaborar e executar programas de agdo de controlo de natureza fiscalizadora em conformidade com o
estabelecido no plano referido na alinea h) do n.° 2 do artigo 20.° e efetuar acdes de carater imediato,
bem como a¢des de natureza inspetiva desde que superiormente determinadas;

s) Fiscalizar os meios de transporte e as mercadorias sujeitas a acéo fiscal aduaneira, exercendo os
controlos necessérios a prevencdo e repressao da fraude aduaneira e tributéria, isoladamente ou em
acbes conjuntas, em articulagdo com as unidades organicas competentes, com outras entidades
administrativas ou policiais;

t) Controlar e fiscalizar a entrada, a permanéncia e a saida das embarcacgdes, designadamente das de
recreio;

u) Manter permanentemente atualizada informacao sobre os processos-crime e sobre 0s processos de
contraordenacéo;

V) Instruir os processos de contraordenacdo, no ambito da sua competéncia;

w) Acompanhar junto dos tribunais administrativos e fiscais 0s processos de contencioso administrativo
relativos a atos praticados pelo diretor da alfandega ou por outra entidade sua subordinada;

X) Assegurar a execucao das tarefas administrativas em matéria de gestéo corrente de pessoal;

y) Informar os pedidos de afetacdo e movimentagdo de pessoal, analisando as necessidades
manifestadas pelos servicos desconcentrados de ambito local delas dependentes.

2 - Com fundamento na natureza das mercadorias ou no regime aduaneiro a que devam ser sujeitas,
pode, o diretor-geral, determinar por despacho, publicado no Diario da Republica, 2.2 série, que algumas
alfandegas assumam uma natureza especializada, prosseguindo, apenas parcelarmente, as atribuicdes
de natureza operativa da AT.

3 - As alfandegas séo dirigidas por diretores de alfandega, que podem ser coadjuvados por um diretor de
alfandega-adjunto.

Artigo 38.°
Estrutura dos servi¢cos desconcentrados de ambito regional

1 - As direcdes de financas e as alfandegas dispdem de estrutura ajustada ao perfil econémico e
demografico da area territorial respetiva, considerando o volume de servigco, o numero de contribuintes e
agentes econdmicos abrangidos e o volume de receita, sendo, por despacho do diretor-geral, as
dire¢bes de finangas agrupadas em trés niveis.

2 - A estrutura flexivel das dire¢des de financas do grupo | compreende até ao maximo de:

a) Trinta e duas divisdes;

b) Seis sec¢des na &rea do apoio administrativo.

3 - A estrutura flexivel das dire¢Bes de finangas do grupo |l compreende até ao maximo de:

a) Cinquenta e seis divisdes;

b) Vinte e quatro servigcos: de apoio técnico a acao criminal, de planeamento, gestdo e apoio a inspecao
e de apoio a representacdo da Fazenda Publica;

c) Dezasseis secc¢des na area do apoio administrativo.
4 - A estrutura flexivel das dire¢des de financas do grupo Il compreende até ao méaximo de:

a) Quarenta e quatro divisoes;

30



Portaria n.° 320-A/2011, de 30 de Dezembro, DR n.° 250 — Série | — 2° SUPL

b) Vinte e dois servigos: de apoio técnico e de apoio a representagdo da Fazenda Publica;

c) Onze seccdes de apoio administrativo.

5 - As unidades orgéanicas designadas por servicos e nlcleos sdo chefiadas respetivamente por
trabalhadores pertencentes ao grupo de administracdo tributaria e as carreiras técnica superior
aduaneira e de técnico verificador, a designar pelo diretor-geral, mediante proposta do respetivo diretor
de finangas ou de alfandega.

6 - As unidades organicas designadas por seccdes séo chefiadas por coordenadores técnicos ou, na sua
falta, por trabalhadores pertencentes as carreiras gerais, a designar pelo diretor-geral, mediante proposta
do diretor de financas.

Artigo 39.°
Servicos desconcentrados de a&mbito local

1 - A AT dispde de unidades organicas desconcentradas de ambito local, designadas por servicos de
financas, delegac@es e postos aduaneiros, as quais compete no &mbito da respetiva area de jurisdicao:

a) Aos servigos de financas:
i) Executar os procedimentos relativos a verificagéo da situagédo fiscal dos contribuintes;
ii) Exercer as atividades de inspecao e de justica tributaria;

iii) Executar os servicos complementares de administracéo fiscal ou quaisquer outras tarefas que lhes
sejam cometidas por lei ou por determinacdo superior;

iv) Assegurar as funcdes de informacéo e de apoio direto aos contribuintes;

b) As delegacdes e postos aduaneiros:

i) As delegacbes aduaneiras compete assegurar o exercicio desconcentrado das competéncias previstas
nas alineas a) a t) do artigo 37.°, sem prejuizo das competéncias especiais que lhes forem cometidas por

despacho do diretor-geral;

ii) Aos postos aduaneiros compete assegurar o exercicio das competéncias que especificamente lhes
forem cometidas por despacho do diretor-geral.

2 - Os servigos de finangas séo chefiados por chefes de finangas.

3 - Os servigos de finangas sao classificados, por despacho do diretor-geral, de nivel | ou de nivel II,
consoante o numero de contribuintes, o volume de servico e o volume de receita.

4 - Os servicos de financas de nivel | dispdem, em regra, de uma seccao de tributacdo, de uma seccéo
de justica tributaria e de uma sec¢do de cobranca e, sempre que se justifique, a seccdo de tributacdo
pode ser desdobrada em duas secc¢oes.

5 - Nos servigos de financas de nivel |, integrados em dire¢Bes de finangas do grupo |, a seccao de
tributacdo pode ser desdobrada em trés secgfes e a da justica tributaria em duas seccoes.

6 - Os servicos de financas de nivel Il dispdem, em regra, de uma sec¢éo de tributacdo e de justica
tributéria e de uma secgédo de cobranca e, sempre que tal se justifique, pode aquela ser desdobrada em
duas seccdes de tributacdo e de justica tributéria.

7 - O chefe do servico de financas pode ser coadjuvado por um a quatro adjuntos nos servigos de

financas de nivel |, sem prejuizo do disposto no n.° 5 do presente artigo, e por um a trés adjuntos nos
servicos de financas de nivel Il.
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8 - As alfandegas a que se refere o artigo 35.° podem integrar delegacdes aduaneiras e postos
aduaneiros, criados e extintos por despacho do diretor-geral, publicado no Diario da Republica, 2.2 série,
gue fixa a respetiva dependéncia hierarquica e a correspondente area de jurisdi¢ao.

9 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior poderao ser criadas delegacdes aduaneiras ou postos
aduaneiros nas instalacées dos operadores econdmicos, para maior celeridade das formalidades,
economia de meios ou simplificagdo dos procedimentos de desalfandegamento das mercadorias,
constituindo a instalacdo, equipamento e manutencdo dos servicos criados, encargo dos operadores
economicos.

10 - As delegacdes aduaneiras sdo geridas por um chefe de delega¢édo que depende, hierarquicamente,
do respetivo diretor de alfandega.

11 - Os postos aduaneiros podem ser geridos por um coordenador que depende, hierarquicamente, do
respetivo diretor de alfandega ou chefe de delegacéo, sendo que na auséncia de um coordenador, 0s
funcionarios do posto dependem do respetivo diretor de alfandega ou do chefe de delegacao.

Artigo 40.°
Nucleos

Quando a natureza das matérias ou as necessidades dos servicos, devidamente fundamentadas, o
determinem, podem, mediante proposta dos subdiretores-gerais, dos diretores de servico, dos diretores
de financas e diretores de alfandega ser criados nucleos, enquanto estruturas informais, transitorias,
flexiveis e de composigdo variavel, através de despacho do diretor-geral, que definira as suas
competéncias e dependéncia hierarquica.

Artigo 41.°
Unidades organicas flexiveis

1 - O nimero maximo de unidades organicas flexiveis da AT é fixado em cento e sessenta e quatro.

2 - As unidades orgéanicas flexiveis sdo definidas por despacho do diretor-geral, publicado no Diario da
Republica, 2.2 série.

Artigo 42.°
Chefes de equipas multidisciplinares

A dotacdo maxima de chefes de equipas multidisciplinares é fixada em vinte e sete.

Artigo 43.°
Disposicdes finais

1 - Até a publicacdo do despacho a que se refere o n.° 1 do artigo 38.%, as Dire¢cdes de Finangas
agrupam-se do seguinte modo:

a) Grupo |: Dire¢des de Financas de Lishoa e Porto;
b) Grupo II: Dire¢Bes de Financas de Aveiro, Braga, Coimbra, Faro, Leiria, Santarém, Setubal e Viseu;

c) Grupo lll: Diregbes de Financas de Angra do Heroismo, Beja, Braganca, Castelo Branco, Evora,
Guarda, Horta, Ponta Delgada, Portalegre, Viana do Castelo e Vila Real.

2 - Até a publicagdo dos despachos a que se referem os n.os 4 do artigo 35.° e 8 do artigo 39.°, as
direcdes de financas, as alfandegas, as delegacdes aduaneiras e 0os postos aduaneiros mantém a atual
jurisdigéo.

3 - Até a publicacéo do despacho a definir a estrutura flexivel da AT, a que se refere o n.° 2 do artigo

41.° os diretores de alfandega sdo coadjuvados por diretores de alfandega adjuntos nos termos das
disposicdes legais em vigor.
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4 - S&o mantidas as comissdes de servico dos titulares dos cargos de dire¢éo intermédia de 1.° grau das
unidades orgéanicas dos servi¢os centrais, nos termos do disposto na parte final da alinea c) do n.° 1 do
artigo 25.° da Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro, com as alteracdes introduzidas pelas Leis n.os 51/2005,
de 30 de agosto, 64-A/2008, de 31 de dezembro e 3-B/2010, de 28 de abril, nas unidades orgéanicas que
Ilhes sucedam, independentemente da alteracdo das respetivas designa¢des, conforme guadro anexo a
portaria que aprova a estrutura nuclear da AT.

5 - Sao ainda mantidas nos termos do ndmero anterior as comissfes de servico dos titulares dos cargos
de direcdo intermédia de 2.° grau das unidades organicas dos servicos centrais e dos servicos
desconcentrados de ambito regional, de acordo com o quadro que deve constar do despacho a que se
refere o n.° 2 do artigo 41.°

6 - Sdo mantidas as comissdes de servico dos titulares dos cargos de diretor de finangas, de diretor de

finangas adjunto e de diretor de alfandega.

Artigo 44.°
Norma de revisao

A presente portaria deve ser revista decorrido um ano sobre a data da sua entrada em vigor.

Artigo 45.°
Norma revogatoria

S&o revogadas as Portarias n.os 348/2007, 349/2007, 352/2007, de 30 de margo.

Artigo 46.°
Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor em 1 de janeiro de 2012.

O Ministro de Estado e das Financas, Vitor Louga Rabaca Gaspar, em 29 de dezembro de 2011.

QUADRO ANEXO

(8 que se refere o n.° 4 do artigo 43.7)

Unidade orginica (Portarias n ™ 3482007
¢ 349/2007, de 30 de marga)

Unidade orgénica gue sucede

Direciio de Servicos do Imposto so-
bre o Rendimento das Pessoas
Singulares.

Direcio de Servigos do Imposto so-
bre o Rendimento das Pessoas
Coletivas.

Direco de Servigos de Avalia-
coes.

Direciio de Servigos de Tributacio
Aduaneira.

Direciio de Servigos de Licencia-
mento.

Laboratorio ... ... oo ..

Diregio de Servigos de Cobranga

Diregio de Servigos de Reembaol-
S05.

Direcio de Servigos Antifrande . .

Direcio de Servigos do Imposto so-
bre o Rendimento das Pessoas
Singulares.

Direcdo de Servigos do Imposto so-
bre o Rendimento das Pessoas
Coletivas.

Diregdo de Servigos de Avalia-
phes.

Direciio de Servicos de Tributacio
Aduaneira.

Direcdo de Servigos de Licencia-
mento,

Diregdo de Servigos Téenicos, And-
lise ¢ Laboratorio.

Direcio de Servigos de Cobranea.

Direcdo de Servigos de Reembol-
505,

Direcdo de Servigos Antifraude
Aduaneira.
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